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ANALYZA STAVU MALYCH A STREDNYCH PODNIKOV NA
SLOVENSKU V POROVNANI S EU-28

ANALYSIS OF THE SITUATION OF SMALL AND MEDIUM SIZED
ENTERPRISES IN THE SLOVAK REPUBLIC IN COMPARISON WITH
THE EU-28

Erika Bartalosova

Abstrakt

Malé a stredné podniky tvoria vyznamnu sucast’ hospodarstva celej Eurdpy. St to podniky,
ktoré vo svete nadobudaju coraz vac¢si ekonomicky i socidlny vyznam. Skuto¢nostou je, ze
malé a stredné podniky su zdkladnym kIiCovym zdrojom pracovnych prileZitosti,
podnikatel'skych zru¢nosti a su tzv. zivou pédou pre inovaciu. Mal¢ a stredné podniky vsak
casto maju problémy s pristupom k financovaniu, so zvladanim administrativnych prekazok
a velkou vyzvou pre nich je aj udrzat’ krok s technologickymi zmenami. Prave preto Eur6pska
unia si kladie za ciel’ rieSit’ tieto t'azkosti kombinaciou priamych investicii a podpornych
opatreni, ktoré okrem inych podporuju i pristup na globalne trhy alebo vyvoj podpory sieti
a zoskupeni.

Cielom nasho prispevku je na zaklade dostupnych udajov z databazy Europskej komisie
a Ministerstva hospodarstva SR posudit’ stav malych a strednych podnikov na Slovensku
i v EU-28. Na zaver uvadzame nieckol’ko moznych navrhov na zlepSenie suc¢asného stavu na
Slovensku.

Klucové slova: malé a stredné podniky, nefinancny obchodny sektor, Statistickd klasifikacia
ekonomickych cinnosti (NACE Rev. 2).

Abstract

Small and medium-sized enterprises (SMEs) make up a significant share of the whole Europe
economy. Their economic and social impacts are growing each year. In fact, they are a key
source of employment, entrepreneurial skills, and they are first incubators of innovation. The
SMEs, however, often have problems with access to funding, with administrative burden, and
are challenged to keep up with the pace of technology progress. The European Union aims to
address these challenges, namely through a combination of direct investments and support
measures, which inter alia help them access the global markets or develop their own
professional networks and clusters.

The main goal of this paper is evaluation of present state of small and medium-size
enterprises in the conditions of Slovak Republic and EU-28 on the basis of statistical data
obtained from the database of the European Commission and the Ministry of Economy of the
Slovak Republic. At the end we summarize some recommendations that might help to
improve the situation in Slovakia.

Keywords: small and medium-size enterprises, non-financial business sector, Statistical
Classification of Economic Activities (NACE Rev. 2).



Uvod

Malé a stredné podniky (MSP) predstavuju zakladny stavebny kamen takmer vSetkych
ekonomik $tatov Europskej unie, teda aj ekonomiky Slovenska, ato i napriek tomu, Ze v
ekonomickej ¢innosti nemaju dlht historiu. Krajinou vzniku malych a strednych podnikov st
Spojené staty americké, kde zaklady legislativy MSP boli polozené v 50. rokoch 20. storocia.
Ich povod a vyvoj v susednych eurdpskych Statoch sa datuje od 70. rokov 20. storocia a v
ekonomike Slovenskej republiky az od roku 1990.

Mal¢é astredné podniky v ekonomickom systéme Slovenskej republiky maji vyznamné
miesto apovazuji sa za najvyznamnej$i segment hospodarstva a ukazovatela vyvoja
ekonomiky. St v slabsej pozicii oproti Statu ako vel'ké podniky a takisto si viac ohrozené
hospodarskou krizou. Na druhej strane vSak dokéazu rychlejSie reagovat’ na zmeny na trhu
V porovnani s vel'kymi podnikmi.

Vymedzenie kategorie malého a stredného podniku

Podniky podl'a velkosti delime na malé, stredné a vel'ké. Na urcenie velkosti podniku je vSak
mozné pouzit' rozlicné kritéria. V literatire sa zauzivalo ich delenie na kvantitativne a
kvalitativne velkostné kritéria (vid’ obr. 1), pricom na objektivne posudenie velkosti podniku
sa odporuca ich kombinécia.

NajcastejSie pouzivané NajcastejSie pouzivané
kvantitativne Kkritéria: kvalitativné kritéria:
* pocet zamestnancov, * organizacna Struktura
« vyska obratu, podniku,
« majtetok ¢&i kapital, * postavenie na trhu,
. Zisk. * lokalizécia podniku,

» vzt'ah vlastnictva a
manazmentu atd’.

Obrazok 1: Kvantitativne a kvalitativne velkostné kritéria ¢lenenia podnikov. Zdroj:
Majduchova - Neumannova (2008, s. 27). Spracovanie vlastné.

Do roku 1995 na Slovenku neexistovala samostatna definicia malych a strednych podnikov.
Nasledne Zakon ¢. 100/1995 Z. z. o §tatnej podpore malym a strednym podnikom zadefinoval
pojem MSP len na zdklade poctu zamestnancov, ¢o ale bolo kritizované z dovodu
nedostatocnej vypovedacej schopnosti o skuto¢nej sile podniku. Preto v roku 1999 bol prijaty
Zakon o $tatnej pomoci €. 231/1990 Zb. v zneni neskorSich predpisov, na zéklade ktorého od
1.1.2000 pri vymedzeni kategérie MSP okrem poctu zamestnancov brali do Givahy aj ro¢ny
obrat aro¢nu bilanciu, resp. vysledok hospodarenia podniku. Zmena hodnotenia malych
a strednych podnikov bola nevyhnutné aj z dovodu zabezpecenia porovnatelnosti dat o vyvoji
MSP v SR aV Eurdpskej tnii. Daldia zmena nastala k 1.1.2005, kedy Eurdpska komisia
zmenila triedenie malych a strednych podnikov podla odporti¢ania 2003/361/EC (bolo
zrusené odporticanie Eurdpskej komisie 96/280/EC), pricom v novom deleni sa zaviedol novy
pojem — mikropodnik.



Pocet Roc¢ny obrat Roéna

Zzamestnancov v mil. Eur bilancia

v mil Fur

do 31.12.1999

Stredny podnik l <500 ' - I
Maly podnik ]l <25 I[ - I

do 31.12.2004

Stredny <250 ll l
Maly podnik l Il

od 1.1.2005
Stredny podnik <250 ] <50 <43
Maly podnik <50 <10 <10
Mikropodnik <10 <2 <2

Obrazok 2: Vyvoj rozdelenia malych a strednych podnikov. Zdroj: Zakon ¢. 100/1995 Z. z.
0 Statnej podpore malym a strednym podnikom; Zakon o $tatnej pomoci ¢. 231/1990 Zb.
v zneni neskorsich predpisov; Odportcanie Europskej komisie 2003/361/EC. Spracovanie
vlastne.

Od 1.1.2005 sa strednym podnikom rozumie podnik, ktory mal menej ako 250 zamestnancov
a dosahoval ro¢ny obrat do 50 mil. Eur, alebo vykazoval v uctovnej uzavierke vysledok
hospodarenia najviac 43 mil. Eur a bol ekonomicky nezavisly. Maly podnik je definovany ako
podnik, ktory zamestnava menej ako 50 zamestnancov, dosahuje ro¢ny obrat najviac 10 mil.
Eur a je ekonomicky nezavisly. Co sa tyka mikropodnikov, ide o podniky zamestnavajuce do
10 T'udi s obratom najviac dva miliéony Eur ro¢ne.

Na zaklade obr. 2 vidime, Ze nova definicia MSP nezmenila zakladni podmienku delenia
podla poctu zamestnancov, zvysili sa len finan¢né limity celkového ro¢ného obratu
a bilan¢nej suvahy, a to z dovodu narastu inflacie a produktivity v Gnii od vydania prvého
odporucania Europskej komisie (1996).

Analyza stavu malych a strednych podnikov na Slovensku v porovnani
s EU-28

Podpora malych a strednych podnikov sa stala za poslednych 20 rokov sti€astou hospodarske;
stratégie ekonomicky vyspelych Statov. Malé a stredné podniky totiz maju vyrazny vplyv na
najdolezitejSie makroekonomické ukazovatele narodnej ekonomiky, a prave preto Eurdpska
unia a iné rozvinuté Staty im venuju zna¢nu pozornost’ v podobe prijimania opatreni na ich
rozvoj (Fetisovova — Vlachynsky — Sirotka, 2004).



Tabul’ka 1: Mikro-, malé-, stredné- a vel’ké podniky na Slovensku v porovnani s EU-28 za rok
2013

Mi kro— mé Stre(.iné MSP Vel’?«é SPOLU
podniky podniky podniky spolu podniky
Pocet podnikov
B Pocet 19 969 338 1378374 223648 | 21571360 43517 21614 877
% 924 6,4 1,0 99,8 0,2 100,0
R Pocet 375780 13810 2213 391803 465 392268
% 95,8 35 0,6 99,9 0,1 100,0
Zamestnanost’
U Pocet 38620012 | 27353659 | 22860793 | 88843464 | 44053578 | 132897042
% 29,1 20,6 17,2 66,9 331 100,0
R Pocet 537 760 263 387 230254 1031401 397534 1428935
% 37,6 184 16,1 72,2 27,8 100,0
Pridana hodnota v mil. Eur
- Pocet 1362335 1147 885 1156 558 3666 779 2643795 6310574
% 21,6 18,2 18,3 58,1 419 100,0
R Pocet 10481 6723 5548 22 752 12 445 35197
% 29,8 19,1 15,8 64,6 354 100,0

Zdroj: European Comission (2014, Database for the Annual Report). VypocCty a spracovanie
vlastné.

O tom, Ze malé a stredné podniky st pilierom hospodarstva celej EU svedéi aj fakt, Ze uz
v roku 2003 (v ¢ase pripravy nového vymedzenia MSP) tvorili 99 %-ny podiel z celkového
poétu podnikatel'skych subjektov vramci EU-25 (vy$e 23 milionov MSP) a boli
poskytovateI'mi pracovnych prileZitosti pre 75 milionov l'udi (European Comission, 2003).
Situdcia je podobnd aj v sucasnosti. Napriek pretrvavajucich tazkosti, ktorym celia MSP
v dosledku finanénej a hospodarskej krizy, v roku 2013 na uzemi EU-28 pésobilo v ramci
nefinanéného obchodného sektora 21,6 milionov MSP zamestnavajlcich 88,8 milionov l'udi
a garantujucich pridanu hodnotu vo vyske 3,666 bilionov Eur, ¢o je ekvivalentné s 28 % HDP
EU-28 (vid’ tabul’ka 1) (European Comission, 2014).

Struktira malych a strednych podnikov podla ekonomickych ¢&innosti
(NACE Rev. 2Y) v roku 2013

Zakladnym kvantitativnym ukazovatel'om, ktory odzrkadl'uje aj celkovu kvalitu podmienok
pre podnikanie je pocet malych a strednych podnikov. Vyvoj celkove] pocetnosti malych a
strednych podnikov z dlhodobého hl'adiska vykazoval do roku 2008 vo vSetkych krajinach
EU vyznamné medziroéné prirastky, aviak od roku 2009, v ktorom sa v hospodarstve
Clenskych statov plne prejavili nasledky hospodarskej a financ¢nej krizy, sa priemerna
medzirond dynamika rastu malych a strednych podnikov znacne zniZila. Na zéklade
predchadzajtcej Casti nasho prispevku moézeme konstatovat, ze napriek t'azkostiam v roku

1 V pripade naSej analyzy sme skiimali MSP v ramci nasledujicich ekonomickych &innosti: B: Tazba
a dobyvanie; C: Priemyselna vyroba; D: Dodavka elektriny, plynu a pary a studen¢ho vzduchu; E: Dodavka
vody, Cistenie aodvod odpadovych véd odpady asluzby odstranovania odpadov; F: Stavebnictvo; G:
Velkoobchod a maloobchod, oprava motorovych vozidiel a motocyklov; H: Doprava a skladovanie; I:
Ubytovacie a stravovacie sluzby; J: Informacie a komunikacia; L: Cinnosti v oblasti nehnutelnosti; M: Odborné,
vedecké a technické cCinnosti, N: Administrativne a podporné sluzby. (Ekonomickd c¢innost’ ,,K: Financné
a poist'ovacie ¢innosti nie je zahrnutd z dovodu analyzy nefinanéného obchodného sektora.)

4



2013 malé astredné podniky tvorili 99,8 % zo vsetkych podnikov v krajinich EU.
V porovnani so Slovenskom (99,9 %) je ale v krajinaich EU-28 menej vyrazny podiel
zastupenia mikropodnikov (92,4 %) na celkovom pocte ako je to v pripade SR. Na konci roka
2013 na Slovensku bolo totiz z celkového poctu aktivnych podnikatel'skych subjektov 95,8 %
mikropodnikov, 3,5 % malych podnikov a 0,6 % strednych podnikov.

Dolezita je vSak aj Struktira malych a strednych podnikov, pri ktorej sme vychadzali zo
Statistickej klasifikacie ekonomickych &innosti (NACE Rev. 2). V pripade EU (obrazok 3)
vroku 2013 najvdacSie =zastipeniec mali MSP podsobiace v oblasti velkoobchodu
a maloobchodu (28,53 %), kde pdsobilo 6 154 348 podnikov. Naopak, najmensie zastipenie v
rdmci ekonomickych ¢innosti maji MSP podnikajice v oblasti tazby a dobyvania (0,09 %).
V pripade Slovenska najlukrativnejSou oblastou st takisto obchodné sluzby (30,59 %)
a najmensi poCet MSP bol zaznamenany v oblastiach taZby a dobyvania (0,03 %) a dodavky
elektriny (0,09 %).

5,66 | |0,09[g g5 3,89 | 0,03

) 13,52 16,71
0,34 1,38 0,09
14,30 3,85

0,23

17,82

4,19 SR

4,16 I

5,53 EU-28

21,38

4,34
28,53
8,29
5,15 30,59
sBeCeDwEnFuGuHu|u)slL M N wBwCuDmwEsFuGuHu|u]JuloM=N

Obrazok 3: Pocetnost MSP podl'a ekonomickej ¢innosti v roku 2013. Zdroj: European
Comission (2014, Database for the Annual Report). Vypocty a spracovanie vlastné.

Zasadnym ukazovatelom vyznamu malych a strednych podnikov je aj ich vplyv na
zamestnanost’. Z tabul’ky 1 ndm vyplyva, Ze MSP st hlavnymi tvorcami pracovnych miest tak
na Slovensku, ako aj v ostatnych krajinach Eurdpskej tnii. Dokazu vyrazne znizovat’ mieru
nezamestnanosti v krajine a preto nemoZno zanedbavat' zlepSovanie podmienok na ich
podnikanie. Na zaklade obrazku 4 mozno konstatovat, ze MSP su klic¢ovym zdrojom
pracovnych prilezitosti predovsetkym v oblasti obchodu a priemyselnej vyroby, a to nielen na
Slovensku ale i v ramci celej EU. Na tretom mieste z hl'adiska po&tu zamestnanych oséb bolo
v pripade Slovenska stavebnictvo av ramci EU-28 boli odborné, vedecké a technické
¢innosti. Tendencia bola podobna aj v pripade analyzy pridanej hodnoty MSP v nefinanénom
podnikovom sektore za rok 2013.
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Obrazok 3: Podiel MSP na zamestnanosti z hl'adiska ekonomickej ¢innosti v roku 2013.
Zdroj: European Comission (2014, Database for the Annual Report). VypocCty a spracovanie
vlastné.

Navrhy na zlepSenie suc¢asného stavu na Slovensku

Vhodné podnikatel'ské prostredie je hlavnym predpokladom k zvysSeniu vykonnosti malych a
strednych podnikov rovnako i ndrodného hospodarstva. Aj ked si Slovensko preslo v
poslednom obdobi zna¢nymi zmenami od striedania vlad az po legislativne zmeny, ktoré ich
nasledovali, je potrebné prijimat’ opatrenia na zlepSenie takto narusené¢ho podnikatel'ského
prostredia. Z tohto hl'adiska sa malé a stredné podniky stretavaji s pretrvavajicimi bariérami,
medzi ktoré patri najmé oblast’ legislativy, administrativy, dafiového systému a prekazky
suvisiace s obstaravanim finanénych zdrojov, resp. ich nedostatkom. V sili zabezpecit
rozvoj malych a strednych podnikov na Slovensku uvddzame niekol’ko moznych navrhov na
zlepSenie sucasného stavu:

» posilnit’ rozvoj informatizacie Statnej spravy a verejnej spravy vo vztahu k malym
a strednym podnikom — tymto by sa docielilo, ze MSP by nemuseli opakovane a ¢asto
krat aj duplicitne poskytovat’ dokumenty, udaje a informécie,

» posilnit’ poskytovanie a prezentovanie informécii o finan¢nej podpore na vsetkych
urovniach uréenych pre MSP,

» zvySovat informovanost MSP aj z hl'adiska prilezitosti, ktoré trh ponuka,

» klast’ doraz na to, aby boli MSP dostato¢ne informované o inovaciach, ¢o by ich viac
motivovalo pri inovaénych aktivitach, zaroven podporovat ich prepajaniec s
akademickym prostredim,

» zverejnovat informacie o nedostatkoch, s ktorymi sa MSP najcastejSie stretavaju pri
verejnom obstardvani a postupmi ako sa im vyhnut’,

» zlepSovat’ informovanost MSP v oblasti finan¢nej pomoci zo Statneho rozpoctu a zo
zdrojov EU cestou organizovanych Skoleni, informaénych kampani, ktoré by okrem
zvysenia ich povedomia o podpore zaroven motivovali MSP pri ich ziskavani,

» uplatiovat’ zjednodusené legislativne postupy pri vyhotovovani projektov, ktoré st
predmetom ziskania finan¢nej podpory,

» znizit’ danové zatazenie a zvyhodnit’ v tejto oblasti najmda MSP podporujice vyskum,
VyVvoj a inovacie.



Zaver

Vyznam malych a strednych podnikov pre nérodné hospodarstvo je tvoreny sthrnom
pozitivnych a negativnych vplyvov vsetkych tychto subjektov posobiacich na trhu. Malé a
stredné podniky maju vel'mi dolezité postavenie v rozvoji ekonomiky, pretoze svojou
kreativitou dokazu pohotovo reagovat’ na vyvoj a najnovsie trendy v dopyte. NajdolezitejSie
pre malé a stredné podniky je uspokojovat’ o¢akdvania a poziadavky aj tych najnaroc¢nejSich
zakaznikov. Na druhej strane vSak nemozno tvrdit’, Ze malé a stredné podniky nemaju urcité
Specifika, ktoré ich znevyhodiuji v porovnani s velkymi podnikmi, ale z vyznamnych tuloh,
ktoré plnia MSP, treba spomenut’ ich miesto pri tvorbe pracovnych miest a tym aj spdsob
zabezpecenia pozitivneho rastu a vyvoja zamestnanosti. V rdmci nasho prispevku sme
poukazali na vyznam MSP na zaklade podiclu firiem, zamestnanosti a pridanej hodnoty tak
vramci EU ako ina Slovensku. Na zaklade Statistickych udajov mozno konstatovat’, Ze
slovenské podnikové hospodarstvo je vyrazne odkdzané na malé a stredné podniky, pretoze
vytvaraju 72,2 % pracovnych miest a 64,6 % pridanej hodnoty, ¢o vyrazne presahuje priemer
EU, ktoré st na irovni 66,9 % a 58,1 %. DalSou zaujimavostou je, Ze na Slovensku je vyssia
koncentracia mikropodnikov nez v EU ako celku, ale rovnako ako v ¢lenskych statoch EU,
najviac MSP posobi v oblasti sluzieb a obchodu.

Hospodarska kriza samozrejme neobiSla ani slovenské hospodarstvo, pricom niz§i rast
hospodarstva a nevyrazny doméci dopyt mal za néasledok aj pokles poctu malych a strednych
podnikov. MSP trpia vSak aj d’alSimi tazkostami, medzi ktoré patri napriklad nedostato¢né
skvalitiovanie podmienok na podnikanie, ktoré by podporovali rast existujucich a vytvaranie
novych podnikov. Prave preto v poslednej Casti nasho prispevku sme sa snazili navrhnit
moznosti zlepSovania sucasného stavu.
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ANALYZA TEORETICKYCH NAZOROV NA PRIRODZENY
MONOPOL V JEJ HISTORICKOM KONTEXTE

ANALYSES OF THEORETICAL VIEW ON NATURAL MONOPOLY
IN ITS HISTORICAL CONCEPT.

Alena BaSova

Abstrakt

Vyvoj teoretickych ndzorov na prirodzeny monopol sa vyvijal v stlade s vedeckymi
ekonomickymi poznatkami. Existencia prirodzeného monopolu sa postupne prijala, jeho
analyza sa spresiiovala. V 20. storo¢i savyzadoval kvantifikdcia teoretickych definicii
a postupne sa zacal v tejto oblasti vyuzivat’ matematicky aparat. Jednotlivé Skoly skumali
otazky prirodzené¢ho monopolu v kontexte historickych udalosti.

Keywords: priemerné naklady, strata mrtvej vahy, hranicné naklady, tvorca ceny.

fkAbstract

The development of theoretical views on natural monopoly was associated with the
development of economic science, the level of economic knowledge, passes from the existing
situation through the possibility of regulation industries that are natural monopolies their
specification, development of control methods to the mathematical formulation of the
problem.

Keywords: averge costs, deaweight losst, marginal costs, natural monopoly, price-maker.

Uvod

Ciel'om tohto prispevku je poukazat’ na vyvoj ndzorov na prirodzeny monopol, tak ako sa
vyvijala ekonomicka veda a jej poznanie.

Monopol ako taky predstavuje takt trhova Strukturu, pri ktorej na trhu v danom odvetvi
existuje iba jeden predavajuci. Ide o Gplny protiklad ku dokonalej konkurencii. Prirodzeny
monopol vznikol na zdklade prirodzeného stuperenia niekol’kych podnikov a vysledkom ich
,cenove] vojny”“ sa stal jeden podnik, priCom treba mat na zreteli, ze v priebehu
spoloCennsko - ekonomického vyvoja to nemuselo byt vzdy tak, d’alSie podmienky vzniku
prirodzeného monopolu uvediem d’alej v prispevku.

Prvy, kto sa zmienil o monopole bol Aristoteles (Rasmusen 2005), ktory hovori o tomto jave
ako o situacii, ked’ jediny predavajici pokryva cely dopyt po danom vyrobku. V priebehu
historie sa nazory na prirodzeny monopol vel'mi menili. Prirodzeny monopol definuje
ekonomickd odbornd literatira ako podnik alebo odvetvie, ktorého priemerné néklady na
jednotku vyroby prudko klesaji v celom rozsahu jeho produkcie (napr. pri lokalnej distribucii
elektriny). V takomto pripade mézZe jediny podnik — prirodzeny monopol dodavat cel
produkciu daného odvetvia efektivnejSie ako viaceré subjekty. Pre typického ,,prirodzené¢ho
monopolistu plati, Ze ¢im viac vyrobi, tym nizSie su jeho ndklady na jednu jednotku
produkcie. Pricom tento trend pretrvava aj po plnom uspokojeni celkového trhového dopytu
(Samuelson —Nordhaus, 2000). Za takychto okolnosti méze jedna jedina firma, obsluhujica
cely dopyt odvetvia sama, plne vyuzit' klesajuci priebeh tak marginalnych, ako aj
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priemernych nakladov, a produkovat’ tak dany statok alebo sluzbu efektivnejSie nez by to
dokazali viaceré firmy.

V pripade, ze by to isté mnozstvo dané¢ho statku mali vyrobit’ napr. dva podniky, vzrastli by
tak hrani¢né, ako aj priemerné naklady na vys$iu uroven.

1. Teorie prirodzenych monopolov v klasickej ekonomii

Adam Smith pojem prirodzeny monopol nikdy priamo nevyslovil, napriek tomu bol prvy, kto
vo svojom diele Pojednanie o podstate a povode bohatstva narodov (Smith, 1904) z roku
1776 detailne charakterizoval situaciu, ktora bola neskdér oznafend terminom prirodzeny
monopol z vlastnictva prirodnych zdrojov. Pise v nej 0 plodinach, ktoré si vyzaduju taka podu
a polohu, ze dopyt po tejto plodine bude prevysovat ponuku. A tato plodina sa preda len tym,
ktori st za fiu ochotni zaplatit’ viac, ako je potrebné na thradu renty z pody, mzdu za pracu
a zisk z kapitalu, teda cena je vyssia, ako je prirodzena. Smith nepouzival vyraz monopol, ale
pojem ,,velké firmy*, ktoré az neskor, Malthus pomenoval monopolmi. Prirodzeny monopol
chépal pozitivne, kym ten administrativny povazoval za neefektivny a nespravny. Ostatni
ekondmovia v tomto obdobi bud’ nemali vyhraneny nézor, alebo videli len pozitivne efekty
monopolnej moci a vznik prirodzeného monopolu chapali za jav prospesny pre spolo¢nost’.

Robert Malthus vo svojej eseji ,, The Nature of Rent* z roku 1815 charakterizuje prirodzeny
monopol opdt’ vo vztahu k prirodnym zdrojom na zaklade ktorych firma vlastniaca tento
Specificky vyrobny faktor méze predavat’ produkciu za ovela vysSiu cenu ako st jej vyrobné
naklady (Malthus, 1815). .,V suvislosti s rentou existujii okolnosti, ktoré maju blizky vztah
k prirodzenému monopolu*. Ako priklad uviedol vinice vo Francuzsku, ktorych Specificka
poda poskytuje vinam vynimocnu chut’, atieto vina su potom preddvané ,,za ceny na mile
vzdialené od vyrobnych ndkladov . Prirodzeny monopol, ako taky najdeme aj v praci klasika
ekonomickej teérie Milla (Mill, 1909). Prirodzeny monopol, podla neho vznika vd’aka
okolnostiam, nie zo zékona. Prirodzeny monopol chape ako prospesny, ale presadzoval vznik
len jednej vodarenskej a plynarenskej spolo¢nosti v Londyne. UZ v tomto obdobi Mill stihlasi,
ze je zbyto¢né mat’ viacerych poskytovatelov takychto sluzieb. Vyznamnym medznikom
V teorii prirodzenych monopolov bola kniha ekonéma Elyho (Ely, 1894) Natural monopolies
and the workingman, ktory sa zaoberal prirodzenymi monopolmi a definoval ich ako
,,podniky, ktoré su monopolmi z dovodu ich vnutornych viastnosti“. Vymenuva nasledujuce
priklady : , Zeleznice, telegrafy, telefony, kanaly, zavlazovacie prace, pristavy, plynarne,
mestskda cestna siet a podobne (Ely, 1894).Vzhladom na charakter tychto firiem a
dosahovanie vysokych ziskov odporucal prisnu $tatnu kontrolu.

Ekonoém Ely akceptoval existenciu prirodzeného monopolu vd’aka tsporam z rozsahu.
Analyza a vymedzenie prirodzenych monopolov ako sme uviedli vysSie je vSak podl'a ndzoru
predstavitel'ov rakuskej Skoly zavadzajica z niekol’kych dovodov:

1. Poskytovanie urcitého tovaru alebo sluzby jednou firmou je z ¢isto ekonomicko-
matematického hladiska vonkajSieho pozorovatela vnimané ako najlacnejSie, eSte
neznamena, Ze je najvyhodnejSie pre dany trhovy subjekt s ohladom na jeho
Specifické subjektivne hodnotenie. Ak odberatel’ nejakej pre neho vyznamnej suroviny
¢i iné¢ho tovaru bude povazovat za prili§ riskantné spolichat’ sa len na jedného
prirodzene monopolného dodavatela jeho dodavok moéze sa racionalne a slobodne
rozhodnit’ pre vybudovanie nového ,,produktovodu napriklad plynovodu inym
podnikom, aj ked za cenu vysSich priemernych ako aj marginalnych nakladov.
Odberatel’ je ochotny budovat’ tento “ produktovod“ ak dodato¢né ndklady sa
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maximalne rovnaju dodatoénému subjektivhemu uzitku prameniacemu zo zniZenia
jeho rizika.

2. Clenenie dopytu (napriklad lokalnym obmedzenim) daného odvetvia moze sposobit
pokles dopytu, ¢o by graficky znamenalo posun krivky dopytu d’aleko dolava tak, Ze
sa v podstate aj v inak vel'mi konkuren¢nych odvetviach napriklad odvetvie
maloobchodu stretavame so $pecifickym typom prirodzeného, miestneho monopolu.

3. Prirodzeny monopolista je vlastne absolutnym vitazom vol'nej, neustale prebiehajicej
stitaze medzi byvalymi ako aj buducimi potencidlnymi konkurentmi. Urc¢ity subjekt
sa stane prirodzenym monopolom, lebo v danom okamihu dokaze uspokojovat’ cely
dopyt odvetvia lepSie nez ktokol'vek iny(Di Lorenzo,1996). To znamena, ze
prirodzené¢ monopoly st mnohokrat ,,prirodzenymi‘ len vd’aka $tatom obmedzenému
vstupu do ,,prirodzene” monopolného odvetvia. Inak povedané, v podstate nejde o
ziadne prirodzené monopoly, ale o Staitne monopoly.

V roku 1887 americky ekondom Adams charakterizoval prirodzeny monopol vo svojom diele
,Relation of the State to Industrial Action®, kde podobne ako Marshall ( Sharkey 1989).
Obaja odvetvia rozdelili do troch skupin podla toho, ¢i priemerné naklady s objemom
produkcie rastd, su konstantné alebo klesaju. V prvych dvoch vstup konkurentov do odvetvia
je vhodny aj ziaduci, ale odvetvie s klesajucimi priemernymi nakladmi bude prirodzene
monopolizované a vyzaduje S$tatnu regulaciu. Patrili  medzi prvych ekonomov, ktori
navrhovali priamu regulaciu prirodzenych monopolov tak, aby sa maximalizoval spolo¢ensky

blahobyt.

V d’alsom obdobi ekonom Sraffa (Sraffa,1926) na nedokonalost’ v teérii klasikov poukazal vo
svojom diele ,,Zdkon vynosov v konkurencnom prostredi”. V tomto diele dokazuje, Ze
zakladnym limitujicim motivom expanzie firmy je dopyt. Ukazal, Ze ak chce podnik predat
viac, musi znizit' cenu. Vyvratil tedriu o homogénnom trhu, ktora do tohto obdobia
dominovala. Podl'a ekonoma Sraffu ma kazdy podnik svoj vlastny, lokalny trh, ktory je
podmieneny kvalitou vyrobkov, doverou vo vyrobna znacku, tradiciami a preferenciami a tak
je vlastne kazda firma ,,lokdlnym monopolom®, ktory nardza na konkurenciu substitutov.

Na Sraffove mySlienky nadvdzuje Robinsonova( Robinsonova, 1964), ktora povazuje
monopol ako taky, za zakladnu Struktaru trhu v kapitalistickej ekonomike, v ktorej sa
slobodne rozhoduje o cenovej stratégii. Pripisuje mu vSak aj negativa, a to rozsiahle nevyuzité
kapacity, objem vyroby nezodpovedajici technickému optimu, ceny vysSie ako priemerné
naklady, vyssie ako ,,normalne* zisky prirodzenych monopolov a ich deformujici vplyv na
alokaciu zdrojov v ekonomickom systéme. Dosledkom je znizovanie ekonomického
blahobytu a aloka¢na neefektivita.

Prirodzeny monopol vyuziva situdciu, Ze je jediny na trhu s konkrétnym statkom a vyraba len
také mnozstvo, pri ktorom sa MC = MR, z ¢oho vyplyva, ze vyraba mensie mnozstvo, akoby
vyrabala firma v konkurenénom prostredi, teda pri MC=P.

Udrziava svoj vystup ,.tak trochu vzacny®, a tak neposkytuje tol’ko vystupu, kol'ko vyzaduje
spoloCnost’. Nasledujuci graf zndzornuje klasicky pristup k ekonomickym stratdm, ktoré
prinasa prirodzeny monopol. V tomto pripade je dopytova krivka vlastne krivkou dopytu po
vystupe prirodzene monopolnej firmy. Néasledne takato ,,firma* nema snahu zniZovat’ cenu,
pretoze by musela znizit cenu na cely objem svojej produkcie. Nakladové krivky
v prirodzenom monopole st po celej dizke vystupu klesajiice a krivka priemernych nakladov
je pod krivkou hrani¢nych nakladov, ¢o dokumentuje nasledujuci graf.
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Graf 1: Naklady prirodzeného monopolu. Zdroj: Horej$i,Soukupova a kol.: Mikroekonomie

V prirodzenom monopole vzhl'adom na skutoc¢nost’, ze nevyraba mnozstvo vystupu také ako
by spolo¢nost’ potrebovala, dochadza k aloka¢nej neefektivnosti, k znizovaniu uzitku
spotrebitel’a na tkor prirodzeného monopolistu. Vznikajii naklady mftvej vahy(deadweighth
lost), pretoze niektoré jednotky vystupu neboli vyrobené, pretoze prirodzeny monopol umelo
obmedzuje svoju vyrobu.

Takze celkovy prinos prirodzeného monopolu v porovnani s dokonalou konkurenciou je
mensi prave o naklady mftve; véhy. Sprévanie prirodzeného monopolu teda vedie
k celkovému znizeniu blahobytu spolo¢nosti, pretoze vyraba menej, ako je spolocensky
efektivny rozsah vyroby, ktory je uréeny prieseCnikom krivky dopytu a krivky hrani¢nych
nakladov. Negativny vplyv monopolu sa meria pomocou kategorii prebytok spotrebitel’a
(renta spotrebitela), prebytok vyrobcu (renta vyrobcu) a celkovy prebytok.

PJ-IQ

Graf 2: Strata mftvej vahy prirodzeného monopolu. Zdroj: Horejsi,Soukupova a kol.:
Mikroekonomie

Monopol vyraba len taky vystup, ktory zodpoveda elastickej €asti dopytu. Ak by monopol
operoval v neelastickej Casti dopytu, jeho hrani¢ny prijem by bol zaporny, ¢o znamena
znizovanie celkového prijmu.

Americky ekondém Train uvadza, Ze marginadlny prijem je extra prijem firmy, ktory ziskava
zvySenim outputu o jednu jednotku (Train, 2001). Marginalny prijem sa sklada z dvoch
komponentov:

1. extra prijem, ktory firma ziska z predaja extra jednotky outputu, minus
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2. strata prijmu, ktord vznikda, pretoze firma musi redukovat cenu, aby predala tato
dodato¢nu extra jednotku. Velkost’ tohto druhého komponentu zavisi od velkosti
outputu firmy. Pre malé urovne outputu je druhy komponent maly, takze prvy
komponent, ktory je kladny, prevysi druhy, ktory je negativn,y a Cisty efekt je
pozitivny, z ¢oho vyplyva, Ze margindlne naklady st kladné.

Marginalny prijem je kladny, ked’ je elasticita dopytu vyssia ako jedna. Preto m6ze monopol
s cielom zvySovat’ zisk operovat’ len v tej Casti dopytu, kde st margindlne prijmy kladné, teda
monopol nebude zvySovat output na troven, kde st marginalne prijmy zéporné, lebo by to
znamenalo znizovanie jeho zisku.

Monopol sa vSak nestane prirodzenym monopolom bezdovodne, resp. bez dobrého doévodu
(teda, pokial’ nehovorime o monopole, ktory je chraneny vladnym opatrenim). Kazda vyroba
a najmi vyskum si vyzaduje urcité pociatocné investicie a prirodzeny monopol, ktory sa snazi
o udrzanie si monopolnej moci nema dévod obmedzovat’ svoju vyrobu, ale podla nasho
nazoru takyto monopol rozSiruje vyrobu podla svojich vyrobnych moznosti tak , aby
neumoznil konkurencii vstipit do odvetvia z dovodu neuspokojeného dopytu po tovaroch
a sluzbach. Nasledne ani ceny komodit nie st zvySované len v dosledku jeho moci, ale
podporovanim a samofinancovanim vyskumu a vyvojom podstatnych inovacii si udrzuje
svoje vysadné postavenie na trhu. V pripade dokonalej konkurencie by nemal Ziadny
konkuren¢ny ,,hra¢* iniciativu ani moznost’ investovat’ do vyskumu a vyvoja v pripade, Ze by
to musel financovat’ on sam. Zisky z nového produktu by boli rozdelené nielen pre tvorcu
inovacii, ale takisto aj mnohym ,duplikdtorom a kopirantom*, ktori by vyrabali nové
produkty bez po¢iatoénych nakladov na vyskum a znizovali by ceny produkcie. Ziadny
vyrobca by sa nesnazil vymysliet nieCo nové, pokial by jeho snaha nebola ocenena
minimalne nakladmi na vyvoj nového produktu s nalezitym ziskom.

2. Moderna ekonomia 20. a 21. storocia

Moderna ekonomia 20.storocia uz nemusi dokazovat, ze existuje nedokonaly trh, preto sa
zameriava na definovanie a pri¢iny vzniku prirodzenych monopolov. V tomto obdobi vznika
potreba o presnej$iu, matematicki formulaciu prirodzeného monopolu. Vyznamnym
prinosom v tejto oblasti boli prace dvojice autorov Panzar a Willing v sérii ich ¢lankov
“Economies of Scale in Multi-Output Production , “Free Entry and the Sustainability of
Natural Monopoly*“ a “Economies of Scope z roku 1981 ( Panzar,Willing, 1977).

Ich kolega Baumol o efektivnom prirodzenom monopole uvadza ,, Uspory z rozsahu nie sii
nutnou a ani postacujucou podmienkou na to, aby sa monopol stal najmenej ndkladnou
formou produkcie. Kliicom je “subaditivita nakladovej funkcie — suma nakladov m vektorov
vystupu je mensia nez suma nakladov pri oddelenej produkcii“. (Baumol - Bailey — Willig,
1977). ,.V odvetvi, kde jedna firma dokaze produkovat output na zabezpecenie potrieb celého
trhu s nizsimi jednotkovymi nakladmi ako v pripade dvoch firiem alebo odvetvie, ktoré nie je
lakavé pre novych ucastnikov, lebo tito nie su schopni prezit aj bez ,,opatreni* viadnuceho
monopolu je tato samotna firma posobiaca v odvetvi nazvana prirodzeny monopol “. Ak maja
firmy rovnaky pristup k rovnakym technolégiam, predstavujucim nékladovu funkciu c, potom
agregatny output X reprezentovany firmou a ndklady na tento produkt budu:

(%) < e(x1) + ... + ¢(x) ak Y. X =X

Nerovnicu mdzeme opisat’ jednou vetou, pri rovnakom outpute prirodzeného monopolu
a sucte outputu kazdej inej firmy v odvetvi budu naklady prirodzeného monopolistu vzdy
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mensie ako sucet nakladov tychto inych firiem. Autor v praci tvrdi, Ze nezdlezi na pocte
firiem, ale na vSeobecnych podmienkach podnikania a najvhodnejsia regulacia je ta, ktora
odstraniuje prekazky vstupu do odvetvia. Z tejto myslienky vyplyva potreba oddelenia
prirodzeného monopolu od ostatnych nadvézujucich ¢innosti, ako napr. v elektroenergetike je
prirodzeny monopol len prenos a distribucia elektrickej energie, teda v ostatnych ¢innostiach,
ako je vyroba apredaj elektrickej energie, je nutné zabezpegit' vstup konkurentov. Ulohou
regulatora je vytvorit vSetky predpoklady na odc¢lenenie tychto cCinnosti z vertikdlne
integrovanej firmy na samostatné subjekty.

Stcasni ekonémovia pojem nedokonalej konkurencie prehlbuji, ozrejmuji a nachadzaji nové
dovody vzniku a existencie prirodzenych monopolov. Zaoberaju sa nie¢im, ¢o sthrnne
modzeme nazvat hospodarska sitaz a jej ochrana. Analyzuju aj dohody, ktoré obmedzuju
hospodarsku sutaz, kartelovymi dohodami, dominantnym postavenim na trhu
I koncentraciou. Predpokladaju, ze monopol nemusi vzniknat len prirodzene — ale mdze
vzniknut’ aj ako vysledok konania Uc€astnikov trhu, ktori sa spdjaju s cielom ziskat urcité
vyhody. Vzhl'adom na negativne skusenosti s takymito dohodami mézeme tvrdit, ze na
jednej strane moze ist’ aj o usporu nakladov (charakter prirodzeného monopolu), ale na
druhej strane tato tspora ich nakladov sa nemusi prejavit’ na strane uspory zakaznikov.
Napriklad ako uviedol ekonom Vincur (Vincur a kolektiv, 2005) : ,, koncentrdciou dochddza
K zmene trhovej Struktury — K zniZeniu poctu hrdacov na trhu, ¢o by v niektorych pripadoch
mohlo viest' kvytvoreniu silného hraca a nasledne kvyraznému zniZeniu konkurencie
a moznému obmedzeniu hospodarskej sutaze na urcitom trhu*.

Tokarova uvadza, Ze vstup do odvetvia sa uskutocni iba vtedy, ak potencialny konkurent
ocakéva ceny minimdlne rovnajuce sa jeho nakladom. Cenové oCakavania st ovplyvnené
existujlicou vysokou uroviiou cien, ale aj spravanim sa uz etablovanych firiem. Ako
Tokérovéa uvddza, dochadza k rozliSovaniu pojmov vyroba, prenos a distribucia a dodavka
elektrickej energie nepovazuju za prirodzeny monopol toto odvetvie ako celok, ale za
prirodzeny monopol chapu len prenos a distribuciu elektrickej energie. Vyrobu ako aj
dodavku mozno reorganizovat’ tak, aby umoznila vznik konkurenéného prostredia s viacerymi
vzajomne si konkurujucimi subjektmi. Tu sa uz odliSuje pojem administrativny monopol
a prirodzeny monopol : ,ak existuje exkluzivna licencia, ktorda brani vstupu dalSich
konkurentov, ide 0 administrativny monopol. Ak si po odstrdaneni tychto bariér zacne
konkurovat niekol'ko podnikov, odvetvie nie je prirodzenym monopolom.*

Podl'a americkych autorov Ayersa a Collineaga (Ayers - Collinge, 2004) je monopol
charakterizovany klesajlicou dopytovou krivkou a zaroven:

a) zviacSujuca sa sila monopolu spésobuje strmsi dopyt po produkte (alebo — ¢im strmsi
je priebeh krivkydopytu, tym ma firma vac¢siu moc),

b) klesajuca dopytova krivka ma za nasledok zmenu statusu z price taker na price maker,
teda monopol sa stava tvorcom ceny.

Pre prirodzeny monopol st charakteristické uspory z rozsahu, klesajuce priemerné naklady
vystupu a nizSie priemerné ndklady ako akadkol'vek kombinacia inych firiem (subaditivita
nakladovej funkcie). Problémom vstupu do odvetvia je velkost prirodzeného monopolu. Aby
novy Ucastnik dosiahol uspory z rozsahu, musi vstupit’ na trh vo velkom, ¢o je pre investorov
velkd anebezpetnd vyzva. Potencidlny novy ucastnik by zaroven musel odstranit
konkurenciu, pretoZe na trhu by sa neuzivili obaja. Monopol je zaroven firma, ktord nema
vhodny substitat. G. Mankiw (Mankiw, — Taylor, 2011) charakterizuje prirodzené monopoly
ako predavajucich s monopolnou silou, teda dominantnych predavajucich, ktori sa snazia
ziskat’ prevahu a silu na trhu. Za prirodzeny monopol teda nepovazuje len firmu, ktora je na
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trhu sama, ale aj odvetvie s viacerymi firmami, z ktorych jedna disponuje touto monopolnou
silou (ako priklad taktiez uvadza Microsoft). Za zékladny dovod vzniku prirodzenych
monopolov povazuje bariéry vstupu. Firma, ktora je na trhu sama, dokdze vyrabat’ vysSie
mnozstva pri nizSich nakladoch. Naopak, dve alebo viac firiem by vyrabalo mensie mnoZzstva
produkované monopolnou firmou as vyssimi nakladmi, tyka sa to najmd vylucitelnych ,
ale nerivalitnych tovarov.

Prirodzeny monopol je charakteristicky cenou, ktord je vysSSia ako hrani¢né naklady,
Vv porovnani s dokonale konkurenénou firmou, rozdiel zachytava v tychto rovniciach:

Monopolnd firma: P> MR=MC
Dokonala konkurencia: P=MR=MC.

Za negativny efekt povazujeme snahu monopolu o zisk na tikor verejnosti. VSade, kde musi
zakaznik zaplatit' 0 euro viac z dovodu monopolnej moci, sa znizuje uZzitok spotrebitel’a
0 euro, ktory plynie ako euro navyse pre monopolistu. Celkovy prebytok sa teda neznizuje ani
nezvysuje, len plynie smerom od spotrebitel'a k monopolistovi.

Schiller vseobecne pod prirodzenym monopolom chape taka Struktaru trhu, respektive
odvetvia, pri ktorej s dosahované Gspory z rozsahu prave vd’aka existencii jednej firmy alebo
malého poctu firiem, ak podnikaju na rovnakych produktovych trhoch, ale s oddelenou
lokalizaciou (Schiller, 1980). Vd’aka tymto tsporam z rozsahu moze prirodzeny monopol
cenu. ,,Pri uspordch z rozsahu ide 0 minimalizaciu priemernych nakladov, ku ktorej dochadza
pri zvdcseni velkosti podniku. Z toho vyplyva, ze jedna velka spolocnost moze vyrabat svoje
produkty s nizsimi nakladmi ako vela malych firiem * (Perloff, 2004).

Perloff uvadza, ze prirodzeny monopol vznika vtedy, ak jeden vyrobca moéze poskytovat
produkciu za niZz§iu cenu, ako by to mohli realizovat’ dvaja alebo viaceri vyrobcovia. S tymto
dovodom vzniku prirodzenych monopolov sa zhoduje aj Train (Train,2001 ) a uvadza, ze
prirodzené monopoly vznikaju z dvoch zdrojov: uspory z rozsahu atispory zo sortimentu.
Uspory z rozsahu existuju, ked’ priemerné naklady produkcie klesajt, tak ako aj krivka
priemernych ndkladov klesa, v dosledku rastu outputu, vystupu. Dévodom uspor z rozsahu st
podla Shy Oz vysoké fixné naklady vzhl'adom k marginalnym nakladom (Oz, 2001). Najskor
musi dojst’ k vytvoreniu potrebnych vyrobnych zariadeni napr. vodovodné siete, plynovody,
kanaliza¢na siet’ a podobne, ide teda o podniky sietovych odvetvi, ktoré ku svojej ¢innosti
potrebuji naro¢nu infraStruktiru, geograficky clenent siet, do vystavby ktorej musi jej
prevadzkovatel najskor investovat’ finanéné prostriedky, aked siet’ prevadzkuje, ma
konkuren¢nu vyhodu pred inym subjektom, ktory by chcel zacat’ poskytovat’ takéto sluzby
v rovnakom odvetvi a oblasti. Schiller uvadza, Ze napriek negativam, ktoré trhova moc
sposobuje spolo¢nosti, si tu argumenty, ktoré poukazuji aj na jej prinosy (Schiller 2001).
Monopol mé vacsiu moznost” uskutociiovat’ vyskum a vyvoj, vzhl'adom na to, Ze mé vlastné
zdroje — monopolné zisky, ktoré st nutné na uskuto¢nenie vyskumu. Ako prvy dovod uvadza,
7e existuje vysSia efektivnost’ samofinancovania vyskumu a vyvoja v ramci monopolu,
samofinancovanie vyskumu moznoO rieSit iba v podmienkach firmy s vyznamnou trhovou
mocou. Druhym doévodom je, Ze v zaujme upeviiovania svojej sily musi monopol neustale
obnovovat’ svoju trhovu poziciu prave prostrednictvom ,,podstatnych inovécii®. V tomto
zmysle ide vlastne o vyuZzivanie uspor zrozsahu pri financovani inovacii, ktoré su
podporované aj technologickymi moZnost'ami monopolu.

Podrobnejsiu analyzu charakteristik prirodzeného monopolu uvddza Firstova ( Fiirstova,
1996):
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» samotny charakter produkcie tzv. sietovych odvetvi vytvara prirodzeny monopol, lebo
subjekt. Teda samotny charakter technoldgie a organizacie prenosu, ako 1ijeho
kapitalova narocnost’ vylucuje v podstatnej miere hospodarsku sutaz,

» neskladovatel'nost’ produkcie niektorych odvetvi napr. v elektroenergetike,

» nizka cenova elasticita dopytu po vyrobkoch a sluzbach s charakterom verejnych
statkov — ¢o odraza ich vSeobecne nizky stupen substituovatelnosti ako i Specifické
¢rty nevylucitelnosti ich zo spolocenskej spotreby,

» Vysoka kapitalova naro¢nost’, ako aj celkova dynamika rastu kapitalovych nakladov su
zretelne vyssie ako v inych, napr. spracovatel’skych odvetviach.

Takze celkovy prinos prirodzeného monopolu v porovnani s dokonalou konkurenciou je
mens$i prave o naklady mftvej vahy. Sprévanie prirodzeného monopolu teda vedie
k celkovému znizeniu blahobytu spolo¢nosti, pretoze vyraba menej, ako je spolocensky
efektivny rozsah vyroby, ktory je uréeny prieseCnikom krivky dopytu a krivky hrani¢nych
nakladov. Negativny vplyv monopolu sa meria pomocou kategoérii prebytok spotrebitel'a
(renta spotrebitela), prebytok vyrobcu (renta vyrobcu) a celkovy prebytok.

Pre monopol podobne ako pre dokonale konkurencnu firmu plati rovnaké zdkladné
pravidlo pre vypocet objemu produkcie, ktord maximalizuje zisk: rovnost hrani¢nych
nakladov a hrani¢nych trzieb pre dany objem produkcie:

MC(Q) = MR(Q) .

Rozdiel medzi prirodzenym monopolom a konkurencnou firmou je v tom, Ze prirodzeny
monopol ma moznost’ ovplyvnit’ cenu a nasledne jeho trzby st funkciou ponuky:

TR(Q) =f(P(Q) x Q).

Konkurenéna firma moZze cenu iba akceptovat’ (ma status ,,price taker*) a takto sa stava pre jej
funkciu trzieb a zisku iba parametrom, ktory je formalne vyjadreny konStantou P. Funkcia
trzieb pre dokonale konkuren¢nu firmu ma potom tvar:

TR(Q)=PxQ.

A zaroven funkcia zisku m(Q) pre dokonale konkuren¢nt firmu, ktorej hodnotu sa firma snazi
maximalizovat’ ma tvar:

7 (Q) = TR(Q) — TC(Q)=P x Q - TC(Q) — > max.

Konkuren¢na firma potom ponutka taky objem produkcie QK, ktory jej zabezpeci maximalny
zisk z realizacie danej produkcie, s tym, ze cena PK je konstantna. Z tohto matematického
vzt'ahu vyplyva ddlezity zaver pre firmu pésobiacu na dokonale konkuren¢nom trhu. Ak chce
firma maximalizovat’ svoj zisk, musi pontikat’ na trhu taky objem produkcie QK, pre ktory sa
jej marginalne naklady rovnaji trhovej cene PK vyjadrenej funkciou dopytu. Teda pre
optimalny objem produkcie QK , ktory maximalizuje zisk dokonale konkurencnej firmy pri
danej trhovej cene PK, plati tento matematicky vztah:

MC(Qk) = Pk = P(Qk).

Zaver

Ciel'om prispevku bolo poukazat’ na vyvoj ndzorov na prirodzeny monopol v kontexte vyvoja
ekonomickej teoérie. Na zaklade uvedenych nazorov jednotlivych autorov sme prispeli
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k objasnenie a nacrtnutiu tohto velmi diskutovaného problému. Uviedli sme aj nazory
autorov, ktori odmietali vznik prirodzeného monopolu az po stcasnikov - ekonomov, ktori sa
snazia negativne ako aj pozitivhe prinosy prirodzeného monopolu zmerat aj pomocou
matematického aparatu.

Ekonomické teorie, zaoberajice sa otdzkami prirodzenych monopolov boli vychodiskom aj
pre liberalizaciu prirodzenych monopolov, ktoré su organizované do sietovych odvetvi
a dodavaji dolezité tovary nielen pre domacnosti, ale aj “velkych® odberatelov v celom
ekonomickom priestore, pretoze ide najmid o sluzby v oblasti vodného hospodarstva, 0
dodéavky elektrickej energie, zemného plynu a tepla. Vyznamnym medznikom pre krajiny,
&lenov Eurdpskej Unie bolo prijatie 3. liberalizaéného energetického balicka, ktorého
zékladnym pilierom bol dosledny unbuilding, teda od¢lenenie ¢innosti, ktoré st prirodzenym
monopolom (od ¢innosti, kde je vhodné zaviest’ konkurenciu) a kde aj z celospolo¢enského
hl'adiska je vyhodnejSie posobenie jedného subjektu, pretoze vyroba tovarov a sluzieb je
najefektivnejSia pri pdsobeni jednej firmy, ktord je regulovana politicky nezavislym orgénom.
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NAVAZNOST SIMULACNI MANAZERSKE HRY UNISIM
NA PREDMETY VYUCOVANE NA VSPJ

THE CONNECTION OF MANAGERIAL SIMULATION GAMES UNISIM
WITH THE COURSES TAUGHT AT VSPJ

Lucie Beranova, Jana Korbickova, Lenka Lizalova

Abstrakt

Prispévek analyzuje moznosti zavedeni manazerské simula¢ni hry Unisim do vyuky Vysokeé
Skole polytechnické Jihlava. Jsou zde proponovany moznosti, jak pieménit znalosti studentli
v dovednosti prostiednictvim reflexniho uéeni. Rekognoskaci studijnich plant oboru Finance
a fizeni na byly vytipovany piedméty, jejichz obsahova naplin se shoduje s dovednostmi,
uplatiovanymi ve hfe Unisim. Cilem bylo oznalit pfedméty, ve kterych by zavedeni
simula¢ni manazerské hry posililo aplika¢ni schopnosti studentd.

Klicova slova: manazerské simulacni hry, sylabus predmeétu

Abstract

The paper analyzes the possibility of introducing the Unisim managerial simulation games in
education system of College of Polytechnics Jihlava. There are proposed options how to
transform students' knowledge skills through reflective learning. The reconnaissance of study
plan of the brand Finance and Management were selected for the courses whose content
filling coincides with the skills applied in game Unisim. The aim was to identify learning
subjects by which the management game simulation would support application capabilities of
students.

Keywords: managerial simulation games, course syllabus

Uvod

Simula¢ni hry, jako didakticky prostfedek disponuji vyznamnym potencidlem. ReSersi ¢lanka
eskych autorti (naptiklad Cindera (2003), Hor¢i¢ka (2008), Klingerova (2008) a Smutny
(2007)), byl nalezen konsenzus, ze zafazeni simulacni hry do edukacniho procesu je
spravnym krokem pro reflexni u€eni. Shoda panuje také mezi autory zahraniéni odborné
literatury v tom, ze zafazeni manazerské hry, s vyuzitim simula¢nich metod K feseni realnych
problémt, je pro studenty zasadnim piinosem, se ze jedna o validni metodu zobrazeni
manazerskych problémut a ekonomického prostiedi (naptiklad Gredler (2004), Gros (2007),
Lean (2014), Palmunen (2013) a Ruben (1999)).

O moznych komplikacich a negativech zafazeni manaZerskych her do vyuky se zmifuji autofi
Wolfe (2013). V ¢lanku Early-Determined Business Endgame Standings: A Replication and
Expansion of Teach and Patel’s Findings upozornuji: ,,...vzdélavaci benefity zavisi na
optimalizaci vSech aspektt vyuky...“ (pozn. vlastni pieklad). Téchto rizik jsme si védomi a
praveé proto hledame vhodny model, pro optimalni zatazeni hry do edukacniho procesu, aby
synergicky efekt mezipfedmétového pisobeni vedl k maximalnimu efektu hry na studenta.
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Cil

Rekognoskaci studijnich planti oboru Finance a fizeni na Vysoké Skole polytechnické Jihlava
budou vytipovany piedméty, jejichz obsahova napln se shoduje s dovednostmi,
uplatnovanymi ve hife Unisim. Cilem bylo oznacit pfedméty, ve kterych by hra vhodné
demonstrovala latku probiranou V ramci téchto pfedméti a umoznila studentim procvicit
riizné typy manazerského rozhodovani a firemnich strategii, kterou jsou vyuéovany na VSPJ.

Simula¢ni manaZerské hry na ¢eskych vysokych Skolach

Smyslem manazerskych simula¢nich her je demonstrace mikro-ekonomickych teorii v
pocitatové generovaném trhu, ktera dovoluje studentim na vlastni kdzi pocitit slozitost
rozhodovani managementu firmy. Mnoh¢ z ¢eskych vysokych $kol nabizi studentim néjakou
formu manaZerské simula¢ni hry. Z webovych stranek vysokych $kol s ekonomickym
zamétenim, bylo zjisténo, ze cela fada skol ma ve studijnich planech nékterou z her.

Z vetejnych vysokych skol, které zaradily simula¢ni hry do vyuky, 1ze uvést tyto:

e Masarykova univerzita MUNI (2015), vyvinula vlastni simulaci s nazvem
MANAHRA

e Vysoké skola ekonomické podle informaci webu Fakulty managementu VSE (2015),
poridila licence nasledujicich manaZerskych her a simulatori:

Beer game distributor
Capstone Business Simulation
Cesim Global Challenge
Strategy Dynamics Microworlds
Dil¢i simulace od spolec¢nosti Forio:
- Harvard Everest Leadership & Teamwork
- Harvard Operations Management: Benihana
- Harvard Innovation & Technology StrategyMIT Boom & Bust
Enterprises Product Launch
- Harvard Managing Channels and Segments
- Harvard Process Analytics
- Change Management
o Ceské vysoké uceni technické v Praze, podle webu CVUT (2015), nabizi manazerské
simulace v ramci vlastniho projektu:

- ESIM s podtitulem ,,Virtualni prace manazert velkych podnika*
- SIM s podtitulem ,, Tymova komunikace v pracovnim kolektivu na seminafi‘

e Na Univerzité Palackého a Univerzit¢ Pardubice je v nabidce pfedmét Manazerské
hry, sylaby UPOL (2015) a UPCE (2015) jsou vsak obecné a konkrétni hry v nich
nebyly uvedeny.

e Vysoka Skola banské - Technickd univerzita Ostrava nabizi v pfedmétu ManaZerska
simula¢ni hra, produkty:

- VENSIM, VSB VENSIM (2015)
- JATITAN, VSB JA TITAN (2015)

Soukroma vysoka Skola SKODA AUTO Vysoka $kola 0. p. s - Mlad4 Boleslav pouziva podle
sylabu SAVS (2015), simulace fizeni dodavatelsko-odbératelskych vztahti s nazvem Supply
Chain & Channel Management.
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UNISIM na VSPJ

Také VSPJ reflektuje moderni trendy vyuky a snazi se zvysit konkurenceschopnost
absolventa VSPJ na pracovnim trhu.

Jak bylo popséno v Lizalova (2012 a 2014) spoluautorka tohoto ¢lanku jiz del$i dobu usiluje o
zavedeni nékteré ze simulacnich manazerskych her do vyuky. Po zvazeni riznych moznosti
zminénych v ptispévku viz vyse, byla vybrana hra Unisim (2015), na kterou byla zakoupena
ro¢ni licence. Prednosti Unisimu je ¢eské prosttedi hry, které nestavi mezi hrace a simulaéni
model jazykovou bariéru a dovoli jim pln¢ se soustfedit na pochopeni systému a volbu vlastni
strategie.

Simula¢ni hra Unisim obsahuje hlavni firemni funkce, tedy prodej, marketing vcetné vyvoje
produktt a komunikace, finance a Gcetnictvi, fizeni lidskych zdroji, reporting.

W Administrace Hra: elektroLL Firma

~ Dashboard . .
Firemnl reporty
$ Finance Pozice Kolo Oteviit Stahnout
1. Prehled viastnich produkta 0. kolo
2. VyuZziti médii vlastni 0. kolo
S Produkty 2. Vyuzita skoleni vlastni 0. kolo
4. Zaméstnanci vlastni 0. kolo
o Prodejni kanaly
5. Prodejni kanaly 0. kolo
) Komunikace 6. Ugetni operace 0. kolo
7. Centrala 0. kolo
iii? Lidské zdroje
Zakoupené reporty
Pozice Cena Kolo Oteviit Stahnout
1 Piehled trhu 50000 0. kolo

2 Vahy a hodnoceni parametru 50000 0. kolo
produktt

3 Prehled produkta 50 000 0. kolo

Obrazek 1: Ukazka herniho prostfedi hry Unisim. Zdroj: Vlastni

Metodiku implementace popsala Lizalova v ptispévku ,,Metodika implementace simulac¢nich
her do vyuky na VSPI“ (2014). V sou¢asné dob& probiha pilotni ovéieni v predmétu
Ekonomika podniku 2. Od zimniho semestru 2015/2016 bude vypsan volitelny predmét
Manazerské simulaéni hry pro obé formy studia, ve kterém budou studenti rozvijet strategické
a kreativni mysleni, a dostanou prileZitost poméfit své schopnosti, zvysit rozhled a motivaci.

Navaznost Unisimu na piedméty vyu€ované na VSPJ

Autoii pfispévku podrobné analyzovali studijni plan oboru Finance a fizeni a ze sylabl
pfedmétt a vytipovali ty pfedméty a témata, ktera jsou v modelu UNISIM demonstrovana.
Dalsim krokem bude iniciace meziptedmétové schlizky, kde budou pojmenovéany oblasti a
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jevy, které lze zaddnim ukolt v jednotlivych kolech hry procvicit. Dohodou s garanty
dotCenych pfedméti, na zaklad¢ jejich podnéti se zvysi Géinek pisobeni hry a studenti tak
dostanou pfilezitost Iépe porozumét zakladnim ekonomickym zakonitostem, trznim
principiim, prohloubit své teoretické znalosti a vyzkouset si jednotlivé podnikatelské strategie.

Zkratka za ndzvem predmétu oznacuje status predmétu takto: P - povinny, PV - povinné
volitelny, V - volitelny predmét.

Podnikova ekonomika (P)

e Ekonomicky systém podniku

Majetkova a kapitalova struktura podniku
Finan¢ni vysledek hospodatské ¢innosti podniku
Obrat penéznich tokti v podniku

Zaklady investi¢niho rozhodovani podniku

Podnikova ekonomika II (V)

Majetkova a kapitalova struktura podniku

Vynosy, ndklady a hospodaisky vysledek podniku
Kalkulace naklada v podniku

Financovani podniku

Penézni toky v podniku

Uloha finanéni analyzy v fizeni podnikovych financi
Investi¢ni ¢innost a zdklady investi¢niho rozhodovani

Financ¢ni Fizeni a investi¢ni rozhodovani (PV)

Uvod do finanéniho fizeni, principy finanéniho fizeni firem
Finan¢ni rozhodovéani, jeho pravidla, kritéria a typy
Kratkodobé¢ finan¢ni rozhodovani

Finan¢ni fizeni cash flow

Dlouhodobé finan¢ni rozhodovani

Hodnoceni ekonomické efektivnosti investic

Finan¢ni analyza

Finan¢ni pldnovani

Finan¢éni ucetnictvi I (P)
e Majetek a zdroje kryti, rozvaha (bilance)
e Uty rozvahové a vysledkové, uéetni zapis
Dlouhodoby majetek organizace — klasifikace, ocenovani a zpusoby pofizeni,
odepisovani
Finan¢ni Gcty
Z\¢tovaci vztahy
Kapitalové ucty a dlouhodobé zavazky
Naklady, vynosy, ucetni vysledek hospodaieni

Finan¢ni ucetnictvi II (P)

e Vysledek hospodateni, zéklad dané, dan z ptijmi pravnickych osob, danova evidence
e Rozd¢leni vysledku hospodateni, zmény vlastniho kapitalu
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Ucetni vykaz Rozvaha - tvorba a interpretace, finan¢ni analyza
Vykaz zisku a ztraty - tvorba a interpretace, finan¢ni analyza
Vykaz penéznich toka

7 rw

Manazerské ucetnictvi (P)

Kalkulace, rozpocty, nakladové ucetnictvi jako 3 zakladni subsystémy manazerského
ucetnictvi a jejich vzajemné vazby

Klasifikace naklada, vliv stanoveni vySe vlastnich nakladi na vysledek hospodateni
Rozpocetnictvi - rozpocty rezijnich nakladi a celopodnikové rozpocty

Vztahy nékladl, objemu vyroby a trzeb

Controlling a Fizeni naklada (PV)

Nastroje operativniho controllingu - analyza ABC-XYZ, systémy kalkulaci, analyza
kritickych bodil, analyza rabatu, Vicestupiiové vypocty prispévku ke kryti fixnich
nakladi a tvorbé zisku.

Finanéni controlling — vymezeni a funkce, externi vs interni finan¢ni analyza, finan¢ni
planovani, finan¢ni kontrola.

Strategicky controlling — vymezeni a ukoly, viceleté planovani.

Nastroje strategického controllingu - analyza odvétvi, analyza prostiedi, analyza
portfolia, analyza potenciali, analyza citlivosti, metoda planovani scénéait, fizeni rizik,
hodnotové fizeni.

Informacni zabezpeceni controllingu, reporting

Strategické Fizeni (P)

Zakladni pojmy a faze strategického fizeni, vize a poslani

Analyza vné&jSiho prostredi

Analyza vnitiniho prostfedi

Ohodnoceni faktort vnéjsiho a vnitiniho prostiedi, analyza ocekavani stakeholderti
Typy strategii

Generovani strategickych variant

Hodnoceni a vybér strategickych variant

Implementace strategie

Evaluace strategie

Management (P)

Strategické planovani a faktory ovlivitujici organiza¢ni systém podniku

Strategické planovani a faktory ovlivilujici organizaéni systém, prostiedi
managementu

Organizovani podniku

Rizeni lidskych zdrojt

Vedeni lidi a tym1, motivace zaméstnancii

Kontrola

Komunikace

Marketing (P)

Zékladni pojmy MGA, jeho uloha, dil¢i slozky, hlavni principy a formy MGA
koncepci
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e Marketingové fizeni, strategie, MGA program, trh a jeho segmentace

e Analyza marketingového prostiedi, ucastnici mikroprostiedi

e Spotiebitelé, chovani pii nakupu, kupni rozhodovani, trh organizovanych zékazniki,
obchodni trh a jeho specifika

e MGA informacni systém, vnitini informacni systém, zpravodajsky a vyzkumny
systém

e Vyzkum trhu, dotaznikovy vyzkum, vyhodnoceni, zprava a prezentace vysledki

e Marketingovy mix a jeho vyuziti pro cilové trhy, ovlivnitelné a neovlivnitelné faktory
MGA strategie

e  MGA pojeti vyrobku, zivotni cyklus, inovace

Cena, jeji uloha, rozhodovani o cené, cile cen, metody tvorby cen, vybér kone¢né ceny

Misto prodeje a distribucni cesty, jejich modifikace

Marketingovéa komunikace, cile, komunikacni mix

Internacionalni marketing, zakladni aspekty, prostfedi, etapy a zplsoby realizace,

MGA MIX- specifika, zptisoby vstupu produktu na zahrani¢ni trhy

Marketingovy kontrolni systém, charakteristika zakladnich druhti kontrolnich analyz

e Marketingova strategie sluzeb, klasifikace, MGA mix sluzeb, zvlaStnosti MK strategie
sluzeb, kvalita sluzeb

ZAaveér

Ugelem simulaéni hry je podpora vzdélavaciho procesu diky moznosti aplikace teoretickych
znalosti v dynamickém prostiedi simulujicim redlny trh. Pro hrace je pifinosem rozvoj
strategického a kreativniho mysleni, moznost poméfit své schopnosti, zvysit rozhled a
motivaci.

Ve shod¢ s autorkou Dvorackovou (2008) a jejim ¢lankem Pouziti simulacni hry ve vyuce
ekonomie firmy lze uz po pilotnim ovéfeni v letnim semestru 2014/2015 Kkonstatovat, ze:
,...zatazeni simula¢ni hry do vyuky splnilo v§echna o¢ekavani...*.

Pro zvySeni synergického efektu na pisobeni v jednotlivych predmétech vyuCovanych na
VSPJ byla provedena rekognoskace studijniho planu oboru Finance a fizeni a ze sylabl
vytipovanych predméti byly oznaceny oblasti, které se obsahové shoduji s modelem hry
Unisim.

Dal8im krokem bude iniciace mezipfedmétové schiizky, na které garanti (popiipadé ostatni
vyuCujici) predmétu navrhnou, jak vhodné provazat znalosti pfedmétu s moznostmi
manazerské simula¢ni hry Unisim. Vysledkem by mohl byt model, ve kterém se vSichni
studenti oboru Finance a fizeni v prvnim ro¢niku studia seznami s principem hry v nékterém
Z povinnych prfedmétd, a v dalSich ro¢nicich pak bude mozné blokoveé zaradit tematické
sehravky do jednotlivych pfedmétt. Pochopenim modelu hry v prvnim ro¢niku a opakovanym
sehranim her se specifickym zadanim v pribéhu celého studia studenti pochopi komplexnost
problémil v ekonomickém prostiedi.
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VYZNAM PRAKTICKY ORIENTOVANYCH PREDMETU VE
VZDELAVANI PRO KONKURENCESCHOPNOST

IMPORTANCE OF PRACTICE SUBJECTS IN THE EDUCATION FOR
COMPETITIVENESS

Kateiina Berkova

Abstrakt

Jednim z hlavnich cili Vysoké Skoly polytechnické je pfipravit studenty na ekonomickou
praxi a posilit jejich konkurenceschopnost na trhu prace. Splnéni tohoto cile je ovlivnéno
strukturou a obsahem pfedmétd. Pfispévek poukazuje na piinos prakticky orientovanych
pfedmétli simulujicich podnikatelskou €innost, pfedev§im na pfedmét Cvicna firma. Podle
vysledktl vzdélavani vybranych piedméti oboru Finance a fizeni VSPJ lze tento piedmdt
prenést do vyuky. Piispévek diskutuje faktory ovliviiujici posileni konkurenceschopnosti
studentl prostfednictvim pfedmétu Cvicna firma.

Klicova slova: cvicna firma, tercidarni vzdélavani, konkurenceschopnost, vychova
k podnikavosti

Abstract

One of the main goals of College of Polytechnics Jihlava is to prepare students for economic
practice and strengthen their competitiveness in the labor market. Reaching this goal is to
affect the structure and content of the subjects. This paper points out the benefits of practice
subjects simulating business activity, especially on the subject Practice firm. Base on the
results of selected subjects of field Finance and Management of College of Polytechnics
Jihlava this subject can be transferred into teaching. The paper discusses the factors affecting
strengthen the competitiveness of the students through the subject Practice firm.

Keywords: Practice Firm, Tertiary Education, Competitiveness, Entrepreneuship Education

Uvod

Vyznam prakticky orientovanych piedmétd v odborném vzdélavani v sekunddrnim i
terciarnim stupni neustale roste. Mezi palcivé otazky, které jsou diskutovany na poli narodnim
1 mezinarodnim, je implementace vychovy k podnikavosti do vSech stupiii vzdélavani
(Berkova & FiSerova, 2014). Tento poZzadavek plyne z Evropské komise, ktera zatadila do
Lisabonské strategie mezi klicové kompetence také kompetenci k podnikavosti (Star &
Vanickova & Kmecova, 2014). Pro vzdélavaci instituce to znamena zaclenit tuto kompetenci
do profilu absolventa, coZ vyvolava zménu ve struktufe a obsahu studijnich plant ¢i programt
na ruznych stupnich vzdélavani. Zakladni Skoly, stfedni ¢i vysoké Skoly musi pfizplisobit své
vzdélavaci cile pozadavkim Evropské wunie. Zaroven tim ale dochazi k posileni
konkurenceschopnosti studentli na trhu prace. Existuji rtizné zplsoby pro rozvoj kliCové
kompetence k podnikavosti. Kompetenci lze rozvijet na urovni samostatného predmétu,
rozptylenim uciva do nékolika pfedmétli, poptipad¢ vyuzitim moduldrni konstrukce tvorby
vzdélavaciho systému. Tato tfeti moznost neni pfili§ znama, nicméné z hlediska rozvoje
odborného profilu studentli a vytvareni kompetence k realizaci vlastnich podnikovych aktivit
je tento zplsob velice efektivni. Modularni Skolni vzdélavaci systém pfipravila organizace
Junior Achievement (déle jen ,,JA®) pro stiedni a vyS$i odborné Skoly. Tento systém je
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zaméien na ekonomické a finanéni vzdélavani a zcela odpovida vychovné vzdélavacim cilim
Skolnich vzdé¢lavacich programti. Rovnéz pro vzdélavani na vysokych Skolach organizace JA
pripravila fadu kurz, které 1ze implementovat do studijniho programu skoly (www.jacr.cz).

Prispévek poukazuje na aktualni moznosti rozvoje kompetence k podnikavosti na trovni
samostatnych prakticky orientovanych piredméti v tercidarnim vzdélavani se zamétfenim na
predmét Cviéna firma, ktery je zaveden v CR napf. na VSE v Praze, uplatnéni ma téz
Vv zahrani¢ni na EU v Bratislavé. Piispévek poukazuje na moznosti spoluprace vysokych skol
s organizaci JA v kontextu vychovy k podnikavosti.

1 Teoreticka vychodiska

Pro vymezeni vychovy k podnikavosti existuje v odborné literatuie nékolik definic. Podle
Illyho (2000) Ize podnikavost chapat jako: ,, pristup k transformaci prilezitosti do projektii“.
To souvisi s projektovym vyufovanim, které ma dnes velké vyuziti napfic vSemi stupni
vzdelavani. Podle Krpalka & Krpalkové Krelové (2012) se fadi projektové vyucovani mezi
organiza¢ni formy vyuky.

V podminkiach VSPJ je toto projektové vyufovani organizovano formou predmétu
International Business Week (IBW), kdy studenti obort Finance a fizeni, Cestovni ruch,
Pocitacové systémy a Aplikovana informatika mohou vycestovat na 1 tyden do zahraniéi.
IBW je sit’ zaloZena partnerskymi vysokymi Skolami Leuven University College z Belgie a
University Paris 13 z Francie. Studenti obvykle v mezinarodnich tymech fesi ptipadovou
studii na odborné téma v angli¢ting (Chalupova, 2014).

Vychovou k podnikavosti se zabyva také Timmons (1999), ktery ji vymezuje jako ,.zpiisob
mysleni, uvazovani a jednani, posedlost prileZitostmi, holisticky pristup v podminkach
,, harmonizace viidcovstvi* — leadership*“. V odborné literatufe neni vSak uvedena pouze
jedna univerzalni definice, ktera by vystihovala pfesné podstatu vychovy k podnikavosti. Jak
je uvedeno Vv dokumentu Doporuceni 2006/962/ES Evropského parlamentu a Rady o
klicovych schopnostech pro celoZivotni vzdélavani (in Hofman, 2012) je podle Evropské unie
podnikavost chapéana jako klicova kompetence Smysl pro iniciativu a podnikavost. Absolvent
je schopen pfistupovat k praktické ¢innosti tvofivé, iniciativné se smyslem pro odpovédnost,
planovat a fidit projektové ¢innosti ve vztahu ke stanovenému cili, pienést a aplikovat teorii
do praxe pomoci myslenkovych operaci (Hofman, 2012). Z této definice piispévek dale
vychézi, protoze vystihuje velice pfesné vyznam a podstatu prakticky orientovanych pfedméti
¢i dalSich vzdélavacich programii.

Prakticky orientované predméty vytvareji integrovanou formu vyuky. Velké zastoupeni téchto
pfedmétl je na stfednich Skoldch v podobé cvienych kanceldii, fiktivnich firem, cvi¢nych
firem a studentskych realnych firem ve spolupraci s organizaci Junior Achievement (Krpalek
& Krpalkova, 2012), kterd zajistuje konzultanstvi. Tyto formy vyuky lze pfenést také do
akademického prostfedi vysoké Skoly a posilit tak konkurenceschopnost studentt
(absolventtl) na trhu prace, podporovat inovaci a rozvoj obort vysokych $kol. Z monitoringu
Stfediska vzdélavaci politiky Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze (Koucky &
Zelenka, 2009) vyplyva, ze v okamziku pfechodu absolventii vysokych §kol na trh préace, jsou
tito absolventi vnimani jako novacci bez zkuSenosti a pracovni historie. To Ize povaZzovat za
jejich podstatny handicap, ktery zté¢Zzuje jejich rychlou adaptabilitu v ekonomické praxi. Podle
vyzkumu Kouckého & Zelenky (2009) lze dale konstatovat, Ze vysoké Skoly se velmi
orientuji na ptedani Sirokych teoretickych poznatkli z dan¢ho oboru studentim.

Rozvoj praktickych dovednosti je stile v pozadi, nicméné tendence uplatnéni prakticky
orientovanych prfedmét v terciarnim vzdélavani je slabé rostouci. Tyto piedméty se rozviji
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naptiklad na Vysoké Skole ekonomické v Praze, kde byl od letniho semestru 2014/2015
zaveden do bakalafského studijniho programu na Fakulté¢ financi a ucetnictvi novy predmét
Cvicna firma (Berkova, 2014). Praktické dovednosti, ziskané simulaci podnikovych ¢innosti,
mohou studenti poté vyuzit v ekonomické praxi, coz bude velice ndpomocné pii jejich
uplatnéni na trhu prace, svymi zkuSenostmi budou moci vice konkurovat ostatnim uchazeciim
0 zaméstnani.

Pozadavky zaméstnavateli kladené na absolventy vysokych skol se neustale zvysuji. Koucky
& Zelenka (2009) uvadi ve svém vyzkumu REFLEX tyto dimenze pozadované kvalifikace
absolventti vysokych skol:

e profesni odbornost (pfedstavuje vysoky stupeit zvladnuti znalosti a dovednosti;
absolventi vysokych skol se maji stit experty ve svém oboru s mimotfadnymi
specifickymi znalostmi, aby tento pozadavek byl splnén, musi byt schopni fesit
problémy, stanovit hypotézy, navrhnout vhodné postupy vyteseni problémt a zptisoby
ovéfeni spravnych navrhl opatieni k prekonani nesnaz);

o funk¢ni flexibilita (absolvent vysoké Skole se musi velice rychle ptizplisobovat
ménicim se podminkdm v radmeci vnitini struktury firemniho prostiedi, ale také
globalizaci, dynamickému vyvoji na poli mezinarodnim ¢i celosvétovém; flexibilni
absolventi musi byt schopni pozitivné reagovat na zmény, vnimat je jako ptilezitosti,
nikoliv jako obtiz, musi byt ochotni se neustale vzdelavat a ulit se a préaci chapat jako
cestu k prohloubeni stavajici kvalifikace ¢i ziskani novych kvalifikaci a zkuSenosti);

e inovativnost a Fizeni znalosti (od absolventli vysokych Skol se ocekavéa vlastni
iniciativa v oblasti rozvoje a inovace s pozitivnim dopadem na konkurenceschopnost
firmy, napft. se jednd o inovaci v oblasti technologii, podporu uzivani cizich jazyka ¢i
komunikacnich dovednosti; v téchto ohledech by mél byt absolvent pfirozene
asertivni, mél by byt schopen jednat, vyjednavat a mél by mit organiza¢ni schopnosti);

e mobilizace lidskych zdroji (absolvent musi byt schopen mobilizovat a fidit svou
préci i praci druhych, byt schopen samostatné prace, ale také prace v tymu, zvladat své
kompetence, byt vnitiné motivovan a ve vazbé na ftizeni prace druhych zvladat
vudcovské a rozhodovaci kompetence).

K posileni téchto schopnosti efektivné pfispiva predmét Cvicnad firma. Svym
interdisciplinarnim charakterem umoziuje rozvijet personalni kompetenci, kdy jsou studenti
schopni se pfizpiisobovat ménicim se podminkdm v rdmci vnitini struktury cviéné firmy,
zvladat stres na pracovisti, formovat svoji osobnost v mezilidskych vztazich. Uvedeny
predmét rozviji velmi dobie téz kompetenci K podnikavosti. Absolvent musi byt Siroce
uplatnitelny v riznych oblastech svého oboru. Spektrum jeho odbornosti, ale také obecnych
predpokladli a vlastnosti musi byt co nejsirsi. Cvicnd firma a dalsi prakticky orientované
pfedméty umoziluji vySe vymezené kompetence rozvijet.

2 Moznosti rozvoje kompetence k podnikavosti v terciarnim vzdélavani

Vytvoteni kompetence k podnikavosti u studenti vysokych Skol souvisi s koncepcnim
pojetim pfedméti v portfoliu Skoly a také s metodami ¢i formami, které jsou v ptimé vyuce
pouzivany. Autorka se zamétfuje na moznosti rozvoje této kompetence, které lze aplikovat
v prostiedi vysokych Skol. Kompetenci 1ze u studentli vytvaiet zpravidla pomoci pfedmétu
orientovaného na simulaci podnikatelské Cinnosti. PfedevSim se jednd o predmét Cvicna
firma, popf. studentskou (redlnou) firmu vytvofenou studenty v ramci programu JA
Podnikatel, ktery garantuje organizace Junior Achievement.
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Cvi¢na firma predstavuje predmeét integrovany do systému fizeni firmy ve virtualnim
prostfedi trzni ekonomiky. Studenti ziskavaji nacvik praktickych dovednosti v oblasti
zaloZeni a vytvofeni organizacni a vnitini struktury cvicné firmy, zpracovani podnikatelského
zaméru, vymezeni marketingovych strategii a realizace marketingového prizkumu, zajisténi
jednotlivych podnikovych ¢innosti (obchod, odbyt, platebni a zuctovaci styk, mzdova a tcetni
agenda, personalné-pravni Cinnosti aj.). Predmét je ukonfen vypracovanim zpravy o
hospodaiské Cinnosti na bazi vyrofni zpravy a prezentaci vysledkii firmy ve srovnani
S piivodné naplanovanymi finan¢nimi cili firmy.

Uskali pfedmétu cviéné firmy v Seskych podminkach lze spatiit v men$im prostoru pro
obchodovani mezi firmami vzajemné. Podle Kralové (2014) si zaroven studenti nemohou
ovetit uplatnéni svych navrzenych postupti v praxi. Proto do cvicné firmy vstupuje externi
konzultant — odbornik z praxe, ktery studenty vede. Pro cviéné firmy v CR neexistuje centrum
cviénych firem, jako je tomu u fiktivnich firem (Centrum fiktivnich firem). Z tohoto divodu
jsou cviéné firmy vice odtrzené od reality a zpétnou vazbu zajistuje ucitel, piip. externi
konzultant. Poptipad€ v zavislosti na pfedmétu ¢innosti mohou cvicné firmy v rdmci jedné
$koly vzajemné obchodovat. Pedmét Cviéna firma je akreditovan napt. na VSE v Praze, kde
byl v letnim semestru 2014/2015 poprvé spustén (Berkova, 2014). Nemalé zkuSenosti s timto
pfedmétem mé katedra pedagogiky EU v Bratislavé. V podminkdch SR je pfedmét chépan
jako fiktivni firma v podminkach CR. To znamena, Ze cviéné firmy jsou registrované ve
Slovenském centru cvi¢nych firem a zic€astiiuji se mezinarodnich veletrhl (Velichova, 2014),
coz Ceské cviéné firmy prozatim nemohou.

Obecné se fadi cviéna firma k naroénym piredmétim svym specifickym charakterem. Ucitel
musi neustale sledovat trendy v oblasti rozhodovacich procest firem. Na druhou stranu
studentlim pfedmét vytvari prvni zkuSenosti s podnikatelskou ¢innosti.

Pro podporu ekonomického mysSleni a rozvoj kompetence k podnikavosti vysoké Skoly
vyuZivaji téZ rizné simula¢ni hry probihajici na bazi programového vyucovani. Takova vyuka
probihd na zéklad¢ spoluprdce s organizaci Junior Achievement, ktera vysokym Skolam
umoziuje vyuzivat vyukové programy, ale také piipadové studie simulujici Zivé piibchy
Z podnikového prosttedi (www.jacr.cz). Jako ptiklady Ize uvést pocitacovou simulaci
demonstrujici aplikaci mikroekonomickych teorii v pocitacové generovaném trhu, ktera
se dale orientuje na rozvoj rozhodovacich schopnosti v prostfedi managementu vyrobni firmy
(JA TITAN). Rovnéz lze uvést program JA Etika v podnikani, ktery zahrnuje 12
pripadovych studii, které obsahuji eticky sporné ptibehy z realnych firem.

Vysoka skola polytechnicka Jihlava disponuje manaZerskou simula¢ni hrou UNISIM od
organizace Centrum Informacni Spolecnosti, s.r.o. s cilem rozvijet u studentli ekonomické
mysleni a rozhodovaci schopnosti orientované na hodnoceni vykonnosti firmy.

3 Vychozi piredpoklady K zaclenéni piredmétu Cvi¢na firma do vzdélavani
na VSPJ

S ohledem na interdisciplinarni charakter ptedmétu Cvicna firma, ktery pokryva problematiku
zaloZeni podniku, marketingové strategie, fizeni podnikovych financi, zpracovani informaci
V ucetnictvi a finan¢ni analyzy je nutno pro vytvofeni a implementaci pfedmétu do studijniho
oboru Finance a fizeni VSPJ vychazet z vytvofenych znalosti a dovednosti studentt, které
ziskali v téchto profilovych predmétech, které tésné souvisi s profilem pifedmétu Cvicna
firma:

e Podnikova ekonomika,
e Marketing,
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e Finanéni ucetnictvi 1,
e Finanéni ucetnictvi 2,
e Finan¢ni fizeni a investi¢ni rozhodovani.

V nize uvedené tabulce 1 jsou znazornény vysledky vzdélavani (kompetence), které maji
studenti ziskat ve vybranych pfedmétech v uzké vazbé na navrhovany pfedmét Cvicna firma.
Pro kazdy predmét je téz uveden doporuceny semestr studia.

Tabulka 1: Vysledky vzdélavani vybranych predméttl oboru Finance a fizeni VSPJ (poéinaje

ZS 2013/2014)

Predmét

Semestr

Vysledky vzdélavani

Podnikova
ekonomika

Student:

- popiSe a definuje ekonomicky a finan¢ni systém podniku;

- popise a analyzuje vysledek hospodateni, kalkulace nakladi, fesi problémy
v oblasti ekonomiky podniku;

- vytvoii a navrhne na zakladé analyzy podnikovych vztahl spravnou formu
podnikatelského subjektu;

- analyzuje majetkovou a kapitdlovou strukturu, vysledek hospodafeni,
zpusob financovani podnikatelskych ¢innosti, obrat penéznich tokd;

Finané¢ni
ucetnictvi 1

- orientuje se v ucetnim informac¢nim systému malych, stfednich a velkych
podnikatelskych subjekti;

- uctuje hospodarské operace, posoudi jejich dopad na vysledek hospodatenti;
- sestavi rozvahu a vysledovku a interpretuje informace v nich uvedené;

Marketing

- orientuje se v oblasti marketingového fizeni a strategie;

- analyzuje marketingové prostedi a ti€astniky mikroprostiedi;

- zpracuje dotaznik, zrealizuje marketingovy vyzkum a interpretuje a spravné
vyhodnoti vysledky;

- orientuje se v marketingovém mixu;

- dokaze vybrat spravné prodejni kanaly;

- orientuje se v marketingové komunikaci;

- zna specifika vstupu produktu na zahranicni trh;

Finan¢ni
ucetnictvi 2

- orientuje se vucetnim informa¢nim systému podniku s vazbou na
manazersky a danovy systém;

- uCtuje zaveérecné Ucetni pripady spojené s ucetni uzavérkou;

- provede ucetni uzaverku, zjisti vysledek hospodateni, daniovou povinnost;

- sestavi ucetni vykazy a orientuje se v pfiloze k u¢etnim vykazim;

- chape vyznam a podstatu ucetniho auditu;

Finanéni
fizeni a
investi¢ni
rozhodovani

- analyzuje a fe§i problémy spojené s rozhodovanim v oblasti finan¢niho
tizeni podniku;

- zhodnoti finan¢ni situaci a vykonnost podniku pomoci finan¢nich
ukazatel(l, které sam navrhne;

- je schopen efektivné fidit cash flow a planovat finan¢ni aktivity podniku;

- aplikuje nejznaméjsi metody pouZivané ve finanénim fizeni v trzni
ekonomice.

Zdroj: Studijni plan Finance a fizeni. Dostupné z: http://www.vspj.cz/student/ostatni-
informace/studijni-plany/plan/30 [cit.: 2015-04-09]

Z vyse uvedeného piehledu vysledkii vzdélavani profilovych pfedméti oboru Finance a fizeni
je evidentni, ze studenti na navrhovany pfedmét Cvicna firma jsou odborné pfipraveni
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V rovin¢ terciarniho vzdélavani po 3. semestru svého studia na VSPJ. Znalosti a dovednosti,
které ziskaji v téchto predmétech lze pokladat za naprosty zéklad nutny k zvladnuti vybéru
predmétu Cinnosti, zalozeni cvicné firmy vcetné registracnich povinnosti, zpracovani
podnikatelského zdméru zahrnujiciho vizi a cile véetné finan¢nich cilt firmy, zakladatelského
rozpoctu, realizace marketingového prizkumu, zjisténi velikosti poptavky v daném odvétvi a
oboru, stanoveni segmentu trhu, vypracovani marketingové strategie (tj. produkt, stanoveni
ceny, vybér dodavatell, komunikace se zakaznikem, prodejni kanaly, ivahy o odliSeni svého
produktu oproti konkurenci), zpracovani systému odménovani a vedeni ucetni agendy.

Mezi dal$i podpurné piedméty, které budou jisté napomocné pro teoreticko-praktickou
pfipravu, patii Finan¢ni analyza. Pfedmét je zatazen do 4. semestru. Byla by vyuka cviéné
firmy uskuteCiiovana od 4. semestru, soub&h s pfedmétem finanéni analyza nebude
ptekazkou. Podle studijniho planu oboru Finance a fizeni (www.is.vspj.cz) by méla byt
zajisténa casova koordinace probiraného uciva z problematiky finanéni analyzy a jeho vyuziti
V cvicéné firmé.

Nelze opomenout roli ucitele, ktery v cvicné firm¢ vystupuje jako konzultant, ktery studenty
vede a poskytuje odbornou podporu. S ohledem na zaméieni a vizi VSPJ, ktera je prakticky
orientovanou vysokou $kolou, se zavedeni pfedmétu Cvicna firma bezpochybné nabizi. Zvysi
se tak konkurenceschopnost nejenom studentii na trhu prace, ale téz Vysoké Skoly
polytechnické na trhu vzdélavani.

4  Faktory ovliviiujici posileni konkurenceschopnosti studenti
prostiednictvim pifedmétu Cvicna firma

Podle zkusenosti autorky s vyukou cvi¢né firmy na VSE v Praze pfedmét velmi silné rozviji u
studenti kompetenci k vlastnim podnikatelskych aktivitim a stdvd se mezi studenty
oblibenym pfedmétem 1 pies zna¢nou €asovou narocnost, ktera je na strané studentl a téz
ucitele. Pfedmét je organizovdn na bazi projektového vyucovani s vyuZitim inscenacni
metody. Studentim na zakladé vzajemné domluvy jsou pfifazené role a rozdéli se do
jednotlivych oddéleni, za jejichz Cinnost a vysledky nesou plné zodpovédnost. Typickymi
odd€lenimi ve cvicné firm¢ jsou kanceladi feditele, persondlné-pravni oddé€leni, oddé€leni
marketingu, odd¢leni obchodu (nédkup, odbyt), ekonomické oddéleni (vSeobecna a mzdova
uctarna a oddéleni pro hotovostni a bezhotovostni styk). Ve cviéné firme je téz volen feditel,
ktery koordinuje spole¢né¢ s ucitelem pracovni proces a celkovou ¢innost firmy. Rovnéz se
podili na zavérecném hodnoceni pfedmétu, protoze ucitel nema moznost hloubéji proniknout
do vnitini struktury a déni v cviéné firmé.

Piredmét se pribliZuje praxi pfedevsim simulaci zalozeni, fizeni a vedeni firmy, v tom lze
spatfovat hlavni faktor pozitivn€ ovlivitujici konkurenceschopnost. Studenti si prohloubi tvrdé
znalosti a dovednosti, které si osvojili a ziskali v pribéhu svého studia na vysoké Skole, a
jejichz rozmér a vyuziti je Sirsi. Nové si vSak vytvofi praktické zkuSenosti a ziskaji tzv. mékké
dovednosti (soft skills), které jsou mnohdy zaméstnavateli preferovanéj$Simi. Mezi mékkeé
dovednosti lze zatadit zejména takové, které souvisi a jsou rozvijeny se za pomoci tymové
spoluprace, kterd je nezbytna pro fungovani cvi¢né firmy. Pro zajisténi efektivniho fungovani
tymu musi studenti vynalozit velké Gsili. Casto jsou ¢lenové tymu vystaveni nebezpeéni
vzniku konfliktu. Tymova prace potla¢uje individualitu ¢lent, ktefi se nemohou tolik
seberealizovat pii naplnéni spole¢ného cile. To miZe mit za nasledek kontraproduktivni cil. Je
dualezité, aby vSichni chapali stejné hlavni podnikatelsky zamér a cil.

Studenti si chvéli nejenom pifenos osvojenych znalosti do praktického pouziti, rozvijeni
vlastnich aktivit, ale také praci v tymu. Zvladat mezilidské vztahy je v soucasné dobé stale
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povazovat za prostiedek rozvoje odborného potencidlu studentd a také zvySeni
konkurenceschopnosti vysoké skoly ekonomického zaméteni.

Zavér

Prispévek si kladl za cil diskutovat aktualni moznosti rozvoje kompetence k podnikavosti
Z hlediska zavedeni prakticky orientovaného piedmétu Cvi¢nd firma do vzdélavaciho
prostiedi Vysoké $koly polytechnické Jihlava. Ukolem téchto predmétd je posilit odborny
potencial a profil absolventli, zkvalitnit jejich odbornou pfipravu pro budouci uplatnéni na
trhu prace, zvysit konkurenceschopnost absolventtl, ale také vysoké skoly na trhu vzdélavani.
Podle dosavadnich vyzkumt jsou vysoké Skoly stale vice orientované na piedavani tvrdych
znalosti a vytvareni tvrdych dovednosti. V pozadi stoji rozvoj mékkych dovednosti (soft
skills) za pomoci praktickych pfedméti. Nutno vSak konstatovat, ze podle vyzkumu je
tendence uplatiiovani praktickych predmétd v terciarnim vzdéldvani slabé rostouci. Cvicna
firma je zarukou prohloubeni odbornych znalosti, vyuziti teoretickych znalosti a dovednosti
ve virtudlnim prostfedi trhu, uceni se vzajemné tolerance pifi praci v tymu, kritickému
hodnoceni vysledkii své prace ¢i prace druhych, byt odolny proti stresu a efektivné se podilet
na rozvoji mezilidskych vztahii. Zminéné vlastnosti 1ze povazovat za znacné preferované
zaméstnavateli, coZ dokladaji vysledky vyzkumu REFLEX, ktery kategorizuje Ctyti zakladni
dimenze z hlediska schopnosti studentii hodnocenych zaméstnavateli jako vyznamné (.
profesni odbornost, funk¢ni flexibilita, inovativnost a fizeni znalosti, mobilizace lidskych
zdrojit). Studenti je ziskévaji praktickymi zkuSenostmi nejcastéji az pii vykonu profese. Proto
je ucelné, a jak vyplyva z vysledkll vzdélavani profilovych predmétt oboru Finance a fizeni
VSPJ také realné, zavést cvi¢nou firmu na Vysoké skole polytechnické Jihlava, a to nejdfive
od 4. semestru studia. Bude tim dochazet k pozitivnim efektim z vyuky, coz lze povaZovat za
dalsi cestu pro zvySeni konkurenceschopnosti absolventi.
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ZVYSOVANIE KONKURENCIESCHOPNOSTI PODNIKOV RIADENIM
PROJEKTOV

INCREASING THE COMPETITIVENESS OF THE ENTERPRISES BY THE
PROJECT ADMINISTRATION

Viadimir Bolek, Anna Hamranovd, Stefan Marsina

Abstrakt

Jednym zo zakladnych znakov podnikania v sucasnom obdobi je usilie podnikov a
organizacii zvladnut rychlo prebiehajice zmeny podnikatel'ského prostredia a byt
konkurencieschopnymi.

Existuje viacero spdsobov, postupov a metdd ako tieto ciele dosiahnut’ a jednym z nich je
realizacia podnikatel'skej ¢innosti prostrednictvom projektov.

Projekty sa podstatne liSia od beznych cinnosti a trvalého fungovania organizécie.
Organizacie pouzivaji riadenie pomocou projektov preto, aby Uc€inne zacielili svoju
pozornost,, aby rozsirili, popripade zmenili svoju konkurencieschopnost’ na trhu, zatial' ¢o
bezné procesné funkcie a ¢innosti su riadené najmé pre dosiahnutie vykonnosti. Hlavnym
cielom prispevku je poukizat na vyznam projektovo riadenej organizacie a navrhnat
transformaény model, ktory je procesom postupnej zmeny organizacie, znazorneny v piatich
krokoch alebo Urovniach vyspelosti projektovej orientacie. Sucasne uviest’ vybrané vysledky
dotaznikového prieskumu v oblasti projektového riadenia v slovenskych podnikoch.

Klucové slova: projektovy manaZment, projektové riadenie, projektovo orientovana
organizdcia, konkurencieschopnost, business intelligence

Abstract

One of the basic characteristics of the company in the current period, the efforts of companies
and organizations to cope with rapid flow changes in the business environment and be
competitive.

There are several methods, procedures and methods for achieving these goals, and one of
them is the realization of business through projects.

Projects differ substantially from current operations and sustainability of the organization.

Organizations use management by projects in order to effectively targeting their attention to
expand, eventually changed their competitiveness in the market, while current procedural
functions and activities are managed primarily to achieve performance. The main objective of
this paper is to highlight the importance of project management organization and propose a
transformation model, which is a process of gradual change in the organization, shown in five
steps or levels of maturity of the project orientation.Our next goal is to point out selected
results of questionnaire survey in project management in Slovak companies.

Keywords : project management, project administration, project-oriented organizations,
competitiveness, business intelligence
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Uvod

Projektové riadenie ma Sirokospektralne uplatnenie, bez rozdielu segmentu, oblasti, velkosti,
&i geografického postavenia podniku, resp. organizacie. Specifika su v konkrétnych metodach
a postupoch. Riadenie projektov dava podniku silu transformovat vizie a plany do redlnych
podob a posiliiovat’ tak vlastni konkurencieschopnost. Kazdy projekt ma mat vopred
stanoveny zacCiatok a findlny stav, ktory chceme dosiahnut. Uplatnenim vhodne zvolenej
metodiky projektového riadenia dokdze podnik okrem iného realizovat’ projekty vcas, VO
vopred stanovenom rozpocte a v oakévanej kvalite vystupu projektu.

Hlavnym cielom prispevku je poukazat’ na vyznam projektovo riadenej organizacie a nami
navrhnuty transformacny model. Hlavny ciel’ je podporeny viacerymi parcidlnymi ciel'mi:
komparacia teoretickych vychodisk z domacej a zahrani¢nej literatary a zostavenie modelu
zrelosti projektovo orientovanej organizacie. Pri spracovani prispevku sme uplatnili viaceré
vedecké metddy a metodoldgiu. Vychadzali sme z excerpcie teoretickych pramenov domacich
i zahrani¢nych autorov, ktoré sme vzajomne komparovali za u¢elom vyhladania disparit
a vyspecifikovania spolo¢nych znakov. Nasim vysledkom je model transforma¢ného procesu
vedtci k vytvoreniu vyspelej projektovo-orientovanej organizacie. Predmetom dalSicho
vyskumu bude verifikacia tohto modelu v hospodarskej praxi na Slovensku iV zahranici.
K verifikacii nasho modelu v stcasnosti prebieha prieskumna stadia v Slovenskej republike
vramci vedeckého projektu VEGA 1/0933/14 snazvom Moznosti aplikacie nastrojov
Business Intelligence na rozvoj znalosti v ramci budovania projektovo-orientovanej
organizacie.

Za uéelom komparacie vysledkov bude prieskum uskutoéneny aj v Ceskej republike Katedrou
ekonomickych studii Vysokej skoly Polytechnickej v Jihlave.

Vyznam projektového riadenia

V stcasnom konkurencnom prostredi vplyva na vzajomné porovndvanie podnikov viacero
faktorov. (Bolek & Gubova, 2014) Podniky, ktoré spravne a efektivne riadia svoje projekty,
sa stavaju konkurencieschopnej$imi. Projektové riadenie podporované informacénymi
technologiami je preto vyznamnou zlozkou manazmentu podniku.

Podniky a organizacie si v su¢asnosti uvedomuju, ze ak chct byt konkurencieschopné musia
byt dobre oboznamené s vyuzitim IS/IT pre riadenie projektov. Pri optimélnej kombinécii
metod projektového riadenia a softvérovej podpory riadenia projektov je mozné dosiahnut
synergicky efekt. Ak chcu podniky udrzat’ ,konkurencieschopnost’ pri riadeni projektov,
musia si osvojit’ zrucnosti a vedomosti, ktoré im zarucia, ze sa stani dobrymi clenmi
projektového timu alebo projektovymi manazérmi.© (Rosenau M. , 2007) Viacero konceptov
dnesného projektového manazmentu im pomdze pri praci s l'udmi a technikou na
kazdodennej baze.

Vyhody projektového riadenia

Podniky, organizacie na zdklade skusenosti tvrdia, Ze riadenie projektov pomocou urcitej
formy projektového riadenia im poskytuje vyhody oproti konkurencii.

K. Schwalbe v publikacii ,,Introduction to project management® uvadza vyhody projektového
riadenia pozitivne ovplyviiujuce konkurencieschopnost’ podniku. Patria sem:

a) KratSia vyvojova doba — dosledkom organizacie prace a zdruzovanim sa pracovnikov
projektového timu vyrazne klesa ¢as potrebny na celkové ukoncenie projektu.
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b)

d)

f)

9)

h)

Nizsie néklady — skratenim casového tiseku na dokoncenie projektu sa znizuju celkové
naklady na jeho prevadzku.

VysSia pracovnd moralka — moznost’ spolahnut’ sa na odbornost’ d’alSich ¢lenov
projektového timu zvySuje nielen efektivnost’ timu, ale aj jeho pracovni moralku.
Hlavné slovo vSak musi mat’ projektovy manazér.

Lepsia kontrola finan¢nych a P'udskych zdrojov — projektovym riadeni sa da lepsie
pochopit’ spravanie sa vSetkych zdrojov potrebnych na riadenie projektu. D4 sa lepSie
organizovat, organizicia a jej praca, tak nepodlieha Zivelnému kurzu.

Lepsie vzt'ahy so zédkaznikmi — je to vyhoda kvdli ktorej sa zakaznici dozvedia prave
tie veci, ktoré musia vediet a nie su tak zahlcovani zbyto¢nymi a nepotrebnymi
zélezitostami.

Vyssia kvalita a spolahlivost —nie je to len vyhoda projektového riadenia, ale aj
skusenosti dané¢ho projektového timu, a hlavne schopnost projektového manazéra
spravne vyuzit' vyhody projektového riadenia.

Zvysena produktivita — tato vyhoda ide v symbidze s lepsSou pracovnou moralkou a
odzrkadl'uje sa aj na vyS$Sej kvalite a spol’ahlivosti.

Lepsia vnutorna koordinacia — lep$ia moznost' kontroly v ramci projektového
oddelenia, a to nielen projektovym manazérom, ale aj majitel'om firmy.

Vyssie zisky — poslednd, ale pre niektoré firmy hlavnd vyhoda preco prejst na

projektové riadenia — ziskanie lepSich a vécsich ziskov pre spoloénost. (Schwalbe,
2006)

Z uvedeného vyplyva, Ze projektové riadenie je vyznamné nielen pre firmu, ale aj pre
vSetkych ¢lenov projektového timu. Umoziuje dosahovat’ firmam lepsie zisky pri zapojeni ¢o
najmenSieho poc¢tu zamestnancov, zvySovat pracovni moralku timu, a tym zlepSovat
vysledky celého podniku. Preto sa v sucasnosti firmy zaoberaju vyuzitim projektového
riadenia pri riadeni projektu.

Problémy pri absencii projektového riadenia

DELEGATION
OF

AUTHORITY

TO
PROJECT
MANAGER

EXECUTIVE
MEDDLING

Obrazok ¢. 1: Mozné problémy pri absencii projektového riadenia. Zdroj: (Kerzner, 2009)

H. Kerzner uvadza aké problémy mozu nastat’ v projektovo neriadenej organizacii: (Kerzner,

2009)
a)

Projekty mozu byt’ nezladené, ich Struktira nie je komplexnd a ucelena.
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b) Nie vSetky projekty mozu byt’ riadené rovnako a mézu byt vyuzité jednotné metody
a postupy. Projekty by mali byt’ riadené s individualnym a preciznym pristupom.

€) Vedenie podniku nema dostatok ¢asu na riadenie projektov a Casto sa stava, ze ich
riadia sami. Napriek tomu odmietnu delegovat’ pravomoci. Pri takomto $tyle riadenia,
ma vedenie tendenciu projekty odlozit’, ¢o ma za nasledok vyraznejSie problémy.

d) Vzhladom k tomu, Ze projekt je niekedy riadeny iba jednou osobou na "miestne;j"
zakladni, tak iba cast’ podniku chépe vyznam jeho riadenia a nevidi potrebu akéného
systému riadenia projektu.

e) Podniky sa Casto dostavaji do naro¢nej finan¢nej zavislosti na subdodavatel'och a
externych agenttrach, ktoré poskytuji odbornu pomoc pri riadeni projektov.

f) Projektovo neriadené organizacie, mozu mat staly tok novych projektov, avSak sa
nimi nezaoberaju, pretoze nevedia vyuzit' metddy a vyhody projektového riadenia,
alebo ich nespravne riadia napr. nespravne si stanovania oblasti zodpovednosti za
riadenie vramci podniku, zla komunikacia vo vnutri aj mimo organizacie,
neadekvatna metodika, absencia softvérovej podpory a iné. Tym podniky znizuju
svoje Sance stat’ sa konkurencieschopnejSimi.

Z nasho pohladu st teda najzavaznej$imi problémami: neustale zasahovanie exekutivy do
projektu, neodbornost’ a neznalost, nedostato¢né pochopenie pre fungovanie projektového
manazmentu, nedostatok komunika¢nych/interpersonalnych zrucnosti, absencia softvérovej
podpory (¢i uz pri dolovani dat pre rozhodovanie alebo riadeni projektov).

Projektovo orientovana organizacia

Projektovo orientovana organizacia je charakteristickd realizdciou technologickych alebo
organiza¢nych inovécii, ako aj generovanim novej manaZérskej kultiry v organizécii
pomocou programov a projektov (Lacko, 2001) projektova orientacia musi byt v podniku
plne podporovand vrcholovym (strategickym) manazmentom podniku.  Spravanie sa
(rozhodovanie) manaZérov (a nielen ich) je podmienené spdsobom, akym sl im prezentované
data.

(Sirota, Juanchich, Kostopoulou, & Hanak, 2013) Budovanie projektovo orientovanej
organizacie je zlozity proces, ktory sa musi podla nas vyvijat’ vo viacerych podnikovych
oblastiach (tab. 1), a to: komunikaény systém, rozvoj znalosti, projektovy manazment,
vzdelavanie a rozvoj zamestnancov, organiza¢né normy a Standardy.

Z pohladu modelu projektovo — orientovanej organizdcie a urovne jej implementacie v
podnikoch a organizaciach mozno systémy business intelligence vyuzit' predovsetkym v
oblastiach komunikacie a projektového manazmentu(tab. 1), pricom na najvyssich stupfioch
modelu sa informacie ziskané aj prostrednictvom Specializovaného softvéru, napr. pomocou
systémov business intelligence, ktoré sa vyuzivaju vo vSetkych oblastiach daného modelu.

Niektori autori pouzivaju terminy ,,projektovo—orientovana firma* (angl. ,,project—oriented
company*) a ,,projektovo-orientovana organizacia“ ako synonymum (Gareis, 2005). Pokial’
nie je firma, spolo¢nost’ alebo podnik diverzifikovany, projektova orientacia sa tyka celého
podniku. Pokial' je podnik diverzifikovany na zavody, divizie a iné organizatné utvary,
napriklad teritoridlne vzdialené od centrdly podniku, nemusi byt pre vSetky tieto utvary
projektova orientacia u¢inna. Preto je na mieste pouZzivat’ univerzalny pojem ,,projektovo—
orientovana organizécia®, ktory pripusta projektova orientaciu aj samotného organiza¢ného
utvaru vo vnutri diverzifikovaného podniku.
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Urovne vyspelosti projektovej orientacie predstavuje nami navrhnuty model ,, Transformaény
proces veduci k vytvoreniu vyspelej projektovo—orientovanej organizacie* (tab. 1).

Definujeme ho ako proces postupnej zmeny organizacie, znazorneny v piatich krokoch alebo
urovniach vyspelosti projektovej orientacie. V prvej urovni pri prvom kroku je organizacia
nevyspela, €o sa tyka projektovej orientacie. Nevyuziva projekty a projektovy manazment na
zlepsenie a skvalitnenie svojej vykonnosti a zvySenie konkurencieschopnosti. Zmeny
podnikatel'ského prostredia pre tak(l organizaciu predstavuju trvalé ohrozenie jej existencie.
V jadre modelu, a mozno povedat’ osou budovania projektovej orientacie, je rozvoj projektov
a projektového manazmentu. Takmer vSetci dostupni autori si zamerani len na rozvoj tejto
oblasti zivota organizacie. Tento model uvadza aj d’alSie Styri oblasti, ktoré podporuji rozvoj
projektov a projektového manazmentu. St to: rozvoj komunikovania, rozvoj znalostného
manazmentu, rozvoj vzdeldvania a rozvoj Standardov a noriem. Vsetky tieto Styri podporné
oblasti zabezpecuju udrzatelnost rozvoja klucovej oblasti, t.j. projektov a projektového
manazmentu.

Cely tento model predstavuje socidlny systém, ktory ma svoj vyvoj. Vyssie spomenuté oblasti
rozvoja nemozno chépat’ osamotene, naopak navzajom sa vyrazne ovplyviiuja. Je dolezité
kazda z nich proporcionalne rozvijat, pricom ich vzajomné prepojenie vedie k lepSiemu
fungovaniu celej organizdcie. Aby sme dosiahli Ziadany stav vyspelosti je potrebné, aby sa
podnik zdokonal'oval a rozvijal, postupne prechadzal z nizSej Grovne na vysSiu v kazdej z
piatich spomenutych oblasti. Podstatné je, Ze na cely proces transformacie sa treba pozerat’
ako na komplexnu organiza¢ni zmenu tak po vecnej stranke, ako aj kvalitativne;.

Po dosiahnuti ziadaného stavu je organizacia povazovana za vyspelu, projektovo orientovanu.
Ide o dlhodobti a spontannu premenu. V tomto modeli postupného budovania projektovo—
orientovanej organizacie je najvicsia pozornost venovana oblasti projektového manaZzmentu
a zriadeniu projektovej kancelarie (PMO), ktora je srdcom vyspelej projektovo-orientovanej
organizacie. PMO zvelad'uje intelektualny majetok organizacie (Kerzner, 2009). Pritom
ostatné podporné oblasti st tiezZ vel'mi dolezité. Bez nich by vysledny efekt nemohol byt
dosiahnuty. Dosiahnuty zelany stav piatej Grovne je nutné udrziavat’ a d’alej rozvijat’.

Legenda nami navrhnutého modelu:

PMP — odbornik projektového manazmentu (Project Management Professional)
PM — projektovy manaZzment, projektovy manazér

PMO — projektova kancelaria (Project Management Office)

IKT — informacéné a komunikaéné technologi

39



Tabulka 1: Transformacny proces veduci k vytvoreniu vyspelej projektovo—orientovanej organizacie

Oblast’
rozvoja

Zaciatocny

stav

Komunikaéné systémy

Komunikaéné medzery

Rozvoj znalosti

Znalosti tykajuce sa
profesie

Projektovy manaZzment

Projekty, ak nejaké s, st
navrhované a

Vzdelavanie a rozvoj
personalu

Nepravidelné vzdelavanie

Organiza¢né normy
a Standardy

Standardy a normy pre

projektovou kancelariou

V ramci projektov
alebo projektovej
kancelarie

vlastnych certifikovanych
PM odbornikov

kancelariou; certifikacia
PM

Zdroj: vlastné spracovanie
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Z nasho vyskumu aktudlneho stavu v oblasti projektového riadenia v slovenskych podnikoch
vyplyva, ze z celkového poctu 151 podnikov,40% podnikov vyuZziva projekty na rieSenie
zlozitych problémov podniku, 38% podnikov len Ciastocne a22% neuplatituje projektové
riadenie.
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Graf 1: Vyuzitie projektov a Specializovaného ttvaru riadenia projektov v podnikoch. Zdroj:
vlastné spracovanie

U respondentov sme zaroven zistovali, ¢i podniky maju vytvoreny Specidlny utvar na
pripravu projektov. 64,90% podnikov nemd vytvoreny Specidlny utvar. Pohlad na tato
parcialnu Cast’ prieskumu uvadzame vo vyssie uvedenom kontingenénom grafe €. 1.

Zaver

Urovne vyspelosti projektovej orientacie predstavuje model , Transformaény proces vediici
k vytvoreniu vyspelej projektovo—orientovanej organizacie®. Tento proces postupnej zmeny
podniku, organizécie mozno definovat’ v nami navrhnutych piatich krokoch alebo urovniach
vyspelosti projektovej orientacie. VSetky tieto Styri podporné oblasti zabezpecuju udrzatelnost’
rozvoja kl'acovej oblasti, t. j. projektov a projektového manazmentu. Z nami uskuto¢neného
prieskumu vyplyva, ze 40% podnikov vyuziva projekty na rieSenie zlozitych problémov. Je
zrejmé, ze podniky ktoré sa dokdzu transformovat’ cez jednotlivé fazy do projektovo vyspelej
organizacie sa stanu konkurencieschopnejSimi. Logické oCakéavanie, Ze medzi troviiou zrelosti
a konkurencieschopnostou existuje priamotmerny vztah, t.j. ¢im sa podnik nachddza na vyssej
urovni, tym sa stava konkurencieschopnej$im moze byt predmetom d’alSieho skiimania.
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MOZNOSTI PODPORY KON KURENCESCHOPNOSTI MALEHO
PODNIKU V ODVETVi PIVOVARNICTVi

POSSIBILITIES OF SUPPORT COMPETITIVENESS
OF A SMALL COMPANY IN BREWING INDUSTRY

Simona Cincalova

Abstrakt

Tento Clanek se zabyva fenoménem konkurenceschopnost a faktory, které ji ovliviuji.
Konkurenceschopnost se nejvice dotyka malych podnikl, proto je ¢lanek zpracovan na
Pardubicky pivovar a. s. Jeho cilem je na zéklad¢ provedené analyzy vypracovat hodnoceni
konkureceschopnosti vybraného podniku a definovat nastroje pro zvySovani jeho
konkurenceschopnosti.

Klicova slova: Konkurenceschopnost, ndstroje zvySovani konkurenceschopnosti, pivovarnictvi
Abstract

This article deals with the phenomenon competitiveness and factors that influence it.
Competitiveness is the most relevant for small companies, that’s why the article is elaborated
in the company Pardubicky pivovar a. s. The aim of the article is on the basis of the analysis
to give the evaluation of the competitiveness and to define the tools of increasing the
competitiveness.

Keywords: Competitiveness, tools of increasing the competitiveness, brewing industry

Uvod - cile a metodologie

Pojem konkurenceschopnost podniku se vyklada rizné. Podle Kozené (2007) je to schopnost
podniku ziskat konkurenéni vyhodu v trznim, silné¢ turbulentnim prostiedi snizovanim
nakladt, nebo diferenciaci vyuzivanim nejlepSich svétovych praktik a pfistupid. Dle
Kislingerové (2008) je konkurenceschopnost charakterizovana jako schopnost neustale
vykazovat rast produktivity, tzn. dosahovat s omezenymi vstupy prace a kapitalu vyssich
vystup.

Na trhu s pivem dochézi k velkému konkurenénimu boji. Cesky trh mé nejvétsi celosvétovou
spotiebu piva na osobu, proto jsou Cesi pravem ozna¢ovani jako narod pivait a Eesky trh se
stava zajimavym teritoriem pro vSechny nadnarodni vyrobce a distributory piv. Od poloviny
90. let minulého stoleti dochazi k postupnému slucovani ¢eskych pivovart a pivovarnickych
uskupeni do nadndrodnich holdingovych spolecnosti za ucelem ovladnuti trhu.

Pardubicky pivovar a. s. byl zalozen roku 1871. Provozuje restauraci Pivovarka a 6 firemnich
prodejen Pivovarka (v Pardubicich, Chrudimi, Pielou¢i, Laznich Bohdane¢, Holicich a Hradci
Kralové). Pivo a limonadu dodava do 7 velkoobchodd a vice nez 60 provozoven. Podnik
spatiuje svou konkuren¢ni vyhodou ve vyrobé¢ jedine¢ného piva Porter 19°, které se vyrabi od
roku 1891 v nezménéné receptuie. (Vyrocni zprava Pardubického pivovaru a. s. 2013)

Autorka dospéla k tomu, ze konkurenceschopnost je ovlivnéna celou fadou faktorti (Chan,
Lau, Man, 2002) a zabyvala se pouze témi, které ovliviiuji pivovarnické odvétvi.
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Moznosti analyzy konkurenceschopnosti

Podnik je ovliviiovan pfi své Cinnosti a rozhodovani prostiedim, ve kterém ptlisobi. Vlivy
predstavuji sily, které bud’ castecné jsou ¢i nejsou ovlivnitelné a pisobi uvnitt nebo vné
podniku. Kazdy z faktorti ovlivituje jinym zpiisobem a jinou vahou marketingové rozhodnuti.

Ptehled obecné vyuzivanych metod pro hodnoceni konkurenceschopnosti a konkurencnich
vyhod podniku je uveden v Tabulce 1.

Tabulka 1: Moznosti analyzy konkurenceschopnosti

Metoda Zarazeni Vyuziti, charakteristika
PESTLE analyza analyza obecného  PESTLE analyza slouZi k posouzeni
okoli a vyhodnoceni okolnich vlivQi na podnik.
Portertv model péti analyza Portertv model poméha podniku nalézt takovou pozici
konkurencnich sil oborového okoli na trhu, kterd je nejméné zranitelna ze strany
konkurentt, odbérateld, ¢i z fad dodavateld.
Marketingovy audit analyza vnitfniho  Jeden ze zdkladnich nastroj, kterymi lze hodnotit
prostredi vhodnost stavajici strategické koncepce podniku.
Metoda Zarazeni Vyuziti, charakteristika
Benchmarking Benchmarking je soucasti metod vyuZivanych
a rapidmarking v systémech managementu jakosti. Ma garantovat

maximalni miru spokojenosti zakaznikt pfi minimalnich
nakladech. Pro ziskani benchmarkingovych dat v co
nejkratsi dobé je wvyuZivdana novd metodologie —
rapidmarking.

Balanced Scorecard BSC je moderni metoda pro zvySovdni vykonnosti
organizaci je fizeni podle vykonovych cilQ.

Méreni spokojenosti Metoda CVM vychazi z predpokladu, Ze spokojeny a
a loajality zakaznika, analyza vnitiniho  loajalni zakaznik je wurcitou soucasnou a zejména
fizeni hodnoty prostredi budouci zarukou Uspésnosti podniku.

zakaznika (CVM)

Financni analyza z hlediska financni analyzy je

za konkurenceschopny, resp. Uspésny podnik povazovan
takovy podnik, ktery je schopen vloZeny kapital
dlouhodobé zhodnocovat.

Analyza Na zakladé analyzy hodnototvorného fetézce

hodnototvorného management identifikuje klicové kompetence podniku,

retézce které jsou nezbytné pro preziti podniku a jeho Uspéch
v konkurencénim boji.

SWOT analyza souhrnnd analyza SWOT analyza patifi mezi nejzndméjsi techniky pro
diagndzovani sily, konkurencnich vyhod a slabosti
podniku.

Zdroj: vlastni zpracovani dle (KoZena, 2007), (Vochozka, 2011)

Pro analyzu makroprostfedi bude pouZzita PESTLE analyza. Podnik se témto vné&j$im
podminkam musi podfidit a vyrovnat se snimi. Pro analyzu oborového okoli, které ma
moznost podnik ovlivnit, autorka pouzije Porteriiv model péti sil. Na zavér budou
analyzovany vnitini zdroje.
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PESTLE analyza

Politické faktory

Politickd situace ma vliv na podnikani 1 postaveni statu v zahrani¢nim obchod¢€. Po vstupu do
EU se Ceska obchodni politika musela pfizptsobit obchodni politice spolecenstvi a musela
piijmout spole¢nou celni unii.

Vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje hospodarsky vysledek podniku Pardubicky pivovar a.
S. je bezpochyby danova politika. Pivovar podléha dani z piijmu pravnickych osob, dani z
pridané hodnoty a spotiebni dani.

Ekonomické faktory

Ekonomické faktory ovliviiuji vyvoj a postaveni spolecnosti na trhu a nemalym podilem
ptispivaji k tomu, zda se podniku dafi nebo naopak. Mezi vyrazné ekonomické faktory, které
maji pfimy vyznam na vyvoj zkoumaného podniku, patii HDP, mira inflace a kupni sila
obyvatelstva.

Pivo ziistava Eeskym narodnim napojem, piesto ale spotieba v pivovarnickém oboru v CR
neroste. Vyvoj vyroby piva v Pardubickém pivovaru a. s. je zndzornén na obrazku 1. V roce
2013 ¢inila vyroba piva 70 232 hl, to je 0,36 % z celkovych 19,3 mil. hl vyrobenych v CR.

Vyroba piva v Pardubickém pivovaru

80 64,901 70,232
60 54,844 53,24 57,37
40
20
0
2009 2010 2011 2012 2013
m v tis. hl

Obrazek 1: Vyvoj vyroby piva v Pardubickém pivovar v tis. hektolitrti. Zdroj: (Vyro¢ni
zpravy Pardubického pivovaru a. s. 2009-2013)

Pro odhad vyroby piva v Pardubickém pivovaru pro nasledujici roky je pouzita rovnice 1,
ktera vychazi z polynomické spojnice trendu 2. fadu:

y = 1,2336x° - 3,1582x + 56,022 (1)

kde Veeruen vyroba piva v tis. hl, ) S rok.

Na zakladé této rovnice Ize odhadovat vyrobu v roce 2014 na 81,4824 tis. hl a v roce 2015 na
94,361 tis. hl.

Socialni faktory

Cesi jsou dlouhodobé na 3picce celosvétového Zebtitku konzumace piva. Tento fakt oviem
jimi samotnymi neni pfijimén jako néco, ¢im by se méli chlubit. Hrdost na toto prvenstvi
vyjadiuji v roce 2014 dvé pétiny muzi a pitiblizné kazda Sestd Zena.
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Podil lidi, ktefi piji pivo, se v Ceské republice dlouhodobé vyrazné neméni. Podobné jako v
predeslych letech dosahuje hodnoty 90% u muZzi a mezi Zenami se v roce 2014 k alespon
obc¢asnému piti piva ptihlésilo 56 %. (Sociologicky ustav AV CR, v.v.j., 2014)

Technologické faktory

Dnes$ni doba 21.stoleti je do znacné miry charakterizovana prudkym technologickym
rozvojem, inovacemi a obrovskym mnozstvim vynalezu, které zenou vyvoj podniki prudce
doptedu.

Technicky utvar Pardubického pivovaru zajistil v roce 2013 instalaci nové linky na staceni
sudového piva a predevsim zajistoval ve spoluprici se stavebni firmou rekonstrukci objektu
pro vyrobu, skladovani a expedici sudového piva a limonad. Podafilo se ziskat dotaci z fondi
EU (ve vysi 40 % nékladi). (Vyrocni zprava Pardubického pivovaru a. s. 2013)

Legislativni faktory

Pivo je podle ¢eské i evropské legislativy potravinou, proto se u nas jeho vyroba, oznacovani,
baleni, distribuce a skladovani fidi pfedev§im zdkonem ¢. 110/1997 Sb., o potravinach a
tabakovych vyrobcich, ale i dal$imi vyhldSkami a piedpisy (napf. zplsob oznaCovani
potravin, fyzikalni, chemické, smyslové pozadavky na jakost piva).

Ekologické faktory

Pro podniky by méla byt na nejvyssim stupni pomysiného zebticku priorit ochrana Zivotniho
prostfedi. Legislativni rAmec ochrany Zivotniho prostiedi je v CR pomérné na dobré arovni.
Slabinou zistdva praktickd aplikace schvéalenych predpisti a rozdilny vyklad jednotlivych
kontrolnich organti pti provadéni vlastnich kontrol.

Pivovary se snazi o sniZovani spotfeby vody (voda tvofi vice nez 90 % obsahu piva),
sniZovani spotfeby energie a irovné emisi a pouzivani recyklovatelného a vratného obalového
materialu. (EnviWeb, 2013)

Porterav model péti konkurencnich sil

Hrozba silné rivality v oboru

Konkurence je definovana jako proces stfetu riiznych zajmil riznych trznich subjektl na
riznych typech trhi. Na trhu s pivem dochazi k velkému konkurenénimu boji. Od poloviny
90. let minulého stoleti dochazi k postupnému slucovani ¢eskych pivovart a pivovarnickych
uskupeni do nadnarodnich holdingovych spolecnosti za icelem ovladnuti trhu. Nejveétsi podil
zabira spolecnost Plzensky Prazdroj, ktery ovlada témét 50% podil na ceském trhu. (Zet,
2015)

Sortiment zboZzi se u konkurence nijak vyrazné€ nelisi. Kli¢ové je mit zbozi za cenu a v kvalité,
kterymi je moZno na trhu konkurovat.

Zaroven v tomto odvétvi pokracuje trend rostouciho poctu minipivovart. Ty jsou vsSak
ptevazné lokalniho charakteru, proto pro Pardubicky pivovar nepfedstavuji velkou hrozbu.
Slouzi prevazné k experimentovani, splnéni fantazii fanouskl piva a vaii ho pouze pro urcity
segment zédkazniki. (Vyrocni zprava Pardubického pivovaru a. s. 2013)

Hrozba nové vstupujicich konkurenti

Pivovarnicky trh neni legislativné regulovan. Pti vstupu do tohoto odvétvi je vSak potieba
vysoky kapitdl na zafizeni, technologie, budovy, zaskoleni zaméstnanct a vzhledem k velké
konkurenci by méli novi ucastnici trhu velmi komplikovanou pozici. Budovani znacky
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predstavuje dlouhodoby a naro¢ny proces a doba navratnosti investované¢ho kapitalu je
dlouha.

Hrozba substitutu

Substituty jsou v teorii spotiebitele takové dva statky, u kterych mitize spotfebil snadno
zameénovat spotiebu jednoho spotiebou druhého. Dilezité je rozhodnout se, jaké vyrobky lze
povazovat za substituty produktii Pardubického pivovaru, tedy piva. Mize to byt jednak
kazdy napoj pro uhaSeni zZizné&, ostatni alkoholické napoje, pivni mixy (tzv. radlery), ale take
ostatni znacky piva.

Nabidka tuzemskych i zahrani¢nich pivovari je natolik $iroka, ze pravdépodobnost nahrazeni
pardubického piva konkuren¢nimi produkty by pfi zméné preferenci konzumenta byla velice
vysokd. Pro zakaznika jsou ndklady na zménu znacky nulové, coz zvySuje ohrozeni. Lze tak
pfedpokladat, ze pfi nartstu ceny nebo naopak poklesu kvality piva z produkce Pardubického
pivovaru, poptavka po ném rapidné klesne.

Hrozba rostouci vyjednavaci sily odbératelii

Postaveni zakaznika v pivovarnickém odvétvi je velmi silné. Pivovar proto musi neustéle
reagovat na pozadavky svych zédkaznikt, udrzovat kvalitu piva, dobrou povést a pecovat o své
odbératele. Dochazi k situacim, kdy pivovar zajistuje vybaveni restauracniho zafizeni, ¢isténi
a servis vycepni techniky a poskytuje propagacni materialy (tabule, letacky, podtacky).

Odbératel¢ Pardubického pivovaru se dé€li na 2 hlavni skupiny, jsou to odbératelé sudového
piva,tedy restauracni zafizeni, hospody a velkoobchody a odbératelé lahvového piva, zejména
maloobchodni prodejny a velkoobchody.

Hrozba vzristajici sily dodavatela

Nejdulezitéjsimi kritérii pii vybéru dodavatele jsou kvalita dodavanych surovin, rychlost
dodani, reference, cenova nabidka a také smluvni podminky. Dodavatelé pivovaru maji velky
vyjednavaci vliv, protoZe podnik neni schopen vyjednat nizsi ceny a vyhodné&jsi podminky,
jako je tomu napt. u velkych pivovarskych skupin. Pardubicky pivovar pouZzivd vyhradné
¢eskeé suroviny (sladovnicky je¢men, chmel).

Nasledujici obrazek 2 zobrazuje vysledek Porterova modelu konkuren¢nich sil Pardubického
pivovaru a. s. Pro hodnoceni byla pouZita tato stupnice dtlezitosti: velmi mala, mala, stfedni,
vysokd a velmi vysokd. Jednotlivé faktory byly ohodnoceny na zakladé piedchoziho
zkoumani. Ani jedna z hrozeb neni pro podnik zanedbatelna.

Nové vstupujici
sti‘edni

Dodavatelé
vysoka

Zékaznici
velmi vysoka

:> Konkurenéni
= prostredi

velmi vvsoka

hrozby ﬁ

<=

sila

| ——

vysoka

komplementy VelI

e ——— ——

Substituty a {]
|

Obrazek 2: Porteriiv model péti konkurenénich sil — vyhodnoceni.; Zdroj: vlastni zpracovani
dle Kovaie (2008)
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Analyza vnitiniho prostiedi podniku

Hmotné zdroje

Pardubicky pivovar vlastni podle udaji z rozvahy k 31. 12. 2013 dlouhodoby hmotny majetek
ve vysi 136 929 000 K¢, dlouhodoby nehmotny majetek ve vysi 228 000 K¢ a dlouhodoby
finan¢ni majetek ve vysi 1 146 000 K¢. Nejvétsi polozku hmotnych zdroji tvofi samostatné
movité véci a soubory movitych véci ve vysi 51 766 000 K¢. (Vyroéni zprava Pardubického
pivovaru a. s. 2013)

Nehmotné zdroje

Mezi nehmotné zdroje podniku lze zafadit know how, image a znalost trhu. Pardubicky
pivovar se pysni tradici vyroby od roku 1871 a od roku 1891 vyrabi jedinecné pivo Porter v
nezmeénéné receptuie.

Podnik méa na Slovensku dcefinou spole¢nost, disponuje kvalifikovanymi pracovniky se
zahrani¢nimi zkuSenostmi. Exportuje své produkty napt. do Itdlie, Kanady, Francie, Polska,
Ruska, Dominikanské republiky. Ptiblizné 25 % z celkové vyroby piva i limondd mifi do
zahranic¢i. (Vyrocni zprava Pardubického pivovaru a. s. 2013)

Finan¢ni zdroje

Obchodni jméno Pardubicky pivovar a. s. bylo zapsdno dne 1. 1. 1993 do obchodniho
rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Hradci Kralové. Upsany zékladni kapital podniku ma
hodnotu 1 500 000 K¢ a je ze 100 % splacen. Bylo vydano 130 369 ks akcii na majitele v
listinné podob¢ a 19 631 ks akcii na jméno v listinné podob¢. (Vyrocni zprava Pardubického
pivovaru a. s. 2013)

Lidské zdroje

Reditel pivovaru ma pod sebou pét hlavnich podiizenych — ekonomického manaZera,
marketingového manazera, hlavniho technika, hlavniho sladka a manaZera logistiky. Podnik
zajist'uje pro své zaméstnance pracovni prostredi v souladu s platnymi zakony a ptedpisy, na
zéklad¢ internich smérnic jsou jim poskytovany odpovidajici pracovni prostfedky. Déle
podnik umoziiuje svym zaméstnancim vyuzivat zavodni stravovani a pfispiva na zivotni
pojisténi. Pro zvySeni jejich motivace jsou na konci kazdého roku nejlepSi zaméstnanci
finan¢né odmeénovani. (Vyrocni zprava Pardubického pivovaru a. s. 2013)

SWOT analyzy

SWOT analyza je souhrnem piedchozich poznatkii. Poslouzi k tvorbé ucelené¢ho obrazu,
K urcité syntetizaci a sumarizaci. Z analyzy vnéjsiho prostiedi vyvozuje piilezitosti a hrozby.
Z analyzy vnitiniho prostiedi vyplyvaji silné a slabé stranky. Tyto polozky pfimo i nepiimo
ovlivituji konkurenceschopnost.
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Tabulka 2: SWOT analyza podniku

S | - nezavisly maly pivovar - maly podil na ¢eském trhu S
| | -tradice vyroby od r. 1871 - Zadny e-shop L
L | - dobré vztahy s odbérateli - omezené finanéni moZnosti A
N | - vyuZivani ¢eskych surovin pro vyuZivani modernich trendd B
E | - Siroky sortiment v oblasti marketingu a reklamy E

- sit podnikovych prodejen Pivovarka | - nizsi Uspory z rozsahu v porovnani
S | - vyroba jedinecného piva Porter s velkymi podniky S
T | - marketingové aktivity T
R | - modernizace technologie vyroby R
A | - ocenéni v pivnich soutéZich A
N | - vyuZiti simulaénich technik N
K | vzdélavani K
Y Y

- akvizice - potencidlni silnd konkurence
p | - spojovani podnikd - zmény v legislativé
R | - vstup do nadnarodni skupiny - rUst cen vstupnich surovin
{ | - rast poptavky po netradicnim pivu a energii H
L | - rast spotfeby alkoholickych napoji | - PET lahve R
E | - vyuZiti finanCnich prostfedki EU - zavislost na supermarketech
7 | - podpora exportu (cenovy tlak) o)
| | - zaloZeni e-shopu - Spatna Uroda 7
T | - zaloZeni nové prodejny - platebni neschopnost odbératel(
0 | - vyroby plechovkového piva - nedostatek kvalitnich surovin B
s | nebo PET lahve - rQst trhu s vinem y
T | - rozdifovani sortimentu - pokles spotieby piva
| | - hova graficka podoba etiket - trend zdravého Zivotniho stylu

- vysoké naklady na marketing
- rychly vyvoj modernich trend(

Zdroj: vlastni zpracovani

Faktory konkurenceschopnosti

Kognitivni mapa (princip systémové dynamiky) predstavuje graficky nastroj zobrazeni prvki
rozhodovacich problémi a jejich vazeb pomoci uzli a spojnic grafii. U kognitivnich map se
zjist'uje, jaké faktory jsou ve vzajemném vztahu (napf. porodnost v regionu — odbyt urcitého
zbozi — cena — koupéschopnost — porodnost) a navaznosti (smér kauzalniho vztahu) a jak
vyvoj jednoho faktoru ovlivni navazny faktor — zda vyvoj bude stejny, nebo opacny (typ
kauzélniho vztahu). Smér kauzélniho vztahu je vyjadien orientovanou hranou, kterd spojuje
faktory, které jsou v pfi¢inném, resp. nasledném vztahu. Typ kauzalniho vztahu vypovida o
typu kauzality. Kladna kauzalita je do mapy zaznamenana znaménkem plus (+) a predstavuje
pfimou zavislost. Zaporna kauzalita oznacena znaménkem minus (-) vyjadfuje nepiimou
zavislost. (Fotr, Svecova, 2010)

Na zaklad¢ predchozich analyz autorka dospéla k faktorGm, které vliviuji
konkurenceschopnost. Nasledujici obrazek 3 zndzornuje kognitivni mapu Pardubického
pivovaru a. s. Hlavni zdvislou proménnou je tedy konkurenceschopnost, se kterou maji vazby
tyto proménné: vyzkum a vyvoj, TQM, konkurenceschopnost, atraktivita vlastni produkce,
cena vlastni produkce, cena konkurence, naklady vlastni produkce, konkurence a trzby vlastni
produkce. Napi. konkurenceschopnost ovlivituje pfiznivé vyzkum a vyvoj a TQM, ty ndm
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umozni vys$$i kvalitu vlastni produkce a diky ni vzroste atraktivita vlastni produkce, nasledné
1 konkurenceschopnost a nakonec zisk. Negativni vliv maji na konkurenceschopnost
proménné naklady vlastni produkce a ceny konkurence, protoze pokles cen u konkurence
snizi naSe trzby, tim padem i konkurenceschopnost.

+
4 onkurenceschopnost
/K S :\

- L + A
Vyzkum a vyvoj / [ - Tooby vlasi
+

produkce
oM Atraktivita

n / vlastni produkce
Kwvalita -

Naklady
konkurence

vlastni produkce Cena konkurence +
\L‘Naklady - - \
vlastni produkce Kvalita
konkurence
. L+‘ N \: - Atraktivita
pokojenost  _ Cena vl asuu'/' odveétvi +
zdkaznika *_'_Rj—jprodukce I Konkurence

Obrazek 3: Kognitivni mapa — zisk. Zdroj: vlastni zpracovani

V urcité situaci jsou zavislou proménnou i néklady vlastni produkce, které negativné ovliviiuji
zisk a pozitivné cenu vlastni produkce. Ale jsou také ovliviiovany, a to pozitivné, kvalitou
vlastni produkce.Konkurenceschopnost je velmi Siroky pojem, proto je zde znazornéna pouze
cast faktort, které ji ovlivilyji. Diky zméndm téchto faktori mulze podnik svou
konkurenceschopnost posilovat.

Nastroje zvySovani konkurenceschopnosti

Podniky vyuZivaji Siroké spektrum rtznych ndstrojli, prostiednictvim kterych se snazi
zvySovat svoji konkurenceschopnost. Tyto nastroje lze rozdélit na tradicni a moderni.
Tradi¢ni néstroje konkurenceschopnosti jsou takové nastroje, které se jiz vyuzivaji. Maji svou
historii a své vysledky.

Ale tlak na vyrobni podniky neustale roste a tradi¢ni nastroje jiz nejsou dostacujici. Je potieba
je doplnit o moderni nastroje.

V nésledujici tabulce 2 jsou znazornény vybrané tradicni a moderni néstroje
konkurenceschopnosti, které se tykaji, nebo by se mohly tykat pivovarnického odvétvi.

Tabulka 2: Tradi¢ni a moderni néstroje zvySovani konkurenceschopnosti

e ekonomicky audit podniku e informacni technologie

e inovace a jeji rozvoj

e klastry e moderni marketing

e outsourcing e orientace na zdkaznika

e sdruZovani podnika e procesni fizeni

e strategické partnerstvi e projektové fizeni

e vyuziti fondl Evropské Unie e simulacni techniky vzdélavani

e techniky stimulovani kreativity
Zdroj: vlastni zpracovani

Jednim z modernich ndstrojii jsou simulac¢ni techniky vzdélavani, mezi néz se fadi
manazerské hry a ptipadové studie.
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Trénink manazerskych dovednosti formou her pfinasi fadu ptinost, napt. zvyseni potencialu
manazerd, podporu pii rozhodovani, rozvoj jejich schopnosti a dovednosti v bezrizikovém
prostiedi.

Existuje pivni manazerska hra Beer Game, kterd vznikla v Sedesatych letech na Massachusetts
Institute of Technology's Sloan School of Management jako reakce na obrovské vykyvy
vV produkci. Autorem hry je profesor a svétové uznavany odbornik v systémové dynamice
John Sterman. (Web.emi.edu, 1992)

Zaveér

NejvyznamnéjSimi faktory, které ovliviiuji konkurenceschopnost malych pivovari jsou
atraktivita, cena a trzby vlastni produkce, ale také konkurence a jeji cena.

Podniky mohou zvySovat svou konkurenceschopnost tradicnimi a modernimi nastroji, v
idealnim pfipad¢ jejich kombinaci. Jednim z modernich nastrojii jsou simula¢ni techniky
vzdélavani, mezi néz se fadi manaZerské hry. A jelikoZz je konkurenceschopnost ovlivnéna
z velké casti lidskym cCinitelem, maji tyto hry diky svym silnym strankam potencial pro
zvySovani konkurenceschopnosti podniku.
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PLANOVANIE AKO MANAZERSKA FUNKCIA V MALYCH A
STREDNYCH PODNIKOCH

PLANNING AS A MANAGERIAL FUNCTION IN SMES

Lubos Elexa, Dana Makova

Abstrakt

Predlozeny prispevok sa venuje overeniu zakladnych teoretickych poznatkov z oblasti
podnikového plénovania na priklade vybranej vzorky malych a strednych podnikov
Banskobystrického kraja. Teoreticky vymedzujeme zékladné pojmy, definujeme vyhody
anevyhody planovania, opisujeme proces planovania a jeho Struktiru, ako aj metody
vyuzivané pri tvorbe jednotlivych planov. Analyticku Cast’ tvori popis metodiky a sumarizacia
vysledkov ziskanych primarnym vyskumom. V ramci vyhodnocovania ziskanych udajov sa
snazime potvrdit’ alebo vyvratit' tri hlavné vyskumné otdzky, ktoré sme si pred zaciatkom
skiimania stanovili. Pri vyhodnocovani odpovedi respondentov sledujeme Struktiru podnikov
na zaklade vybranych triediacich znakov a odpovede na otazky tykajiice sa planovacieho
procesu v praxi, dovodov zostavovania planov, vyhod a nevyhod planovania a v neposlednom
rade na otazky tykajice sa formy motivacie a postihov zamestnancov pri plneni alebo
neplneni planov, ako aj kontrolnych mechanizmov vyuzivanych pri vyhodnocovani vysledkov
planovacieho procesu.

Klucové slova: planovanie, analyza, kontrola, malé a stredné podniky
Abstract

Submitted article is oriented on verification of basic assumptions in the field of business
planning process with focus on small and medium sized enterprises in Banska Bystrica
region. It specifies basic terms, planning’s advantages and disadvantages, describes the
process of planning and the hierarchy of planning, including methods utilized in planning
activities. Analytical part presents the description of methodology and discusses results
gained through primary research. Dissemination of results is made in the effort to confirm or
reject three main research questions that were put at the beginning of our research. The
interpretation was made according to the selected sorting criterion and with the aim to
characterize planning process in practice, planning incentives, planning methods and control
mechanism used in planning process evaluation. Research’s results confirmed two
assumptions, while the last one was rejected. Questionnaire was the main method of data
acquisition, descriptive statistical methods we used in order to summarize results.

Keywords: planning, analysis, control, small and medium sized enterprises.

Uvod

Sucasna doba je charakteristicka neustalymi zmenami nielen v ekonomickej oblasti. Podniky
musia byt’ Coraz viac flexibilnejSie a sledovat’ aktualny vyvoj nielen vo vnutri podniku, ale aj
v ramci jeho okolia. Je nutné si uvedomit, ze pldnovanie vytvara priestor a je zdkladnym
nosnikom pri vykonavani ostatnych manazérskych funkcii. Predchddza realizacii vSetkych
naslednych cinnosti, pretoZze zahfiia stanovenie cielov. Kontrola naplnenia cielov, resp.
kontrola uspesnosti planu je zaroven prostriedkom odhal'ovania nedostatkov tak v planovace;j
¢innosti, ako aj v implementacnej faze konkrétneho planu. Pri cyklickom planovani sa stava
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podkladom pre d’alSie obdobie, pri priebeznej kontrole je néstrojom odhalenia odchylok
anavrhov korekcii. Cielom nasledujuceho prispevku je skimanie planovacieho procesu na
vybranej vzorke malych a strednych podnikov v Banskobystrickom kraji. Prispevok sleduje,
do akej miery sa podniky venuju planovacej Cinnosti a aké plany podniky vytvarajh.
Analyzuje dovody planovania spolu s jeho vyhodami a nevyhodami. Zameriava sa tiez na
motivaciu a postihy zamestnancov vzhI'adom na plnenie planov a ich nasledna kontrolu.

Sucasny stav rieSenej problematiky

Planovanie ¢i uz vo formalnej a Struktirovanej podobe, alebo ako neformdlne zvazovanie,
Casto len v podobe myslienkového postupu v hlave, plany sprevadza uvedomelu Cinnost’ a
cielavedomé konanie kazdého manazéra. Schermerhorn (2011, s. 183) popisuje planovanie
ako fazu manazérskej prace, ktord urcuje smerovanie nasledujucich manazérskych funkcii.
Rao a Krishna (2002, s. 112) charakterizuji plan ako predpoved’ uspechu, s ¢im nemdzeme
uplne suhlasit’ vzhl'adom na to, Ze je plan reakciou na budicnost’, v ktorej tispesnost’ podniku
nie je ni¢im zarucend, tak ako nie je zarueny ani samotny uspech, ¢i presnost planu.
Zostavované plany musia reagovat’ na existujuci stav, ktory vobec nemusi byt pozitivny, ¢im
plan ¢asto musi riesit’ otazku prezitia alebo krizového vyvoja.

Podla nich je to predurcenie buducich ¢inov, dneS$na projekcia buducich aktivit, schéma
budticnosti, ktora ma viest’ k Specifickym vysledkom pri vynalozeni konkrétnych nakladov vo
vymedzenom c¢asovom useku. Vyznamni svetovi predstavitelia v oblasti manazmentu
definovali plan z pohl'adu dvoch hlavnych dimenzii, a to ako odhad buducnosti (Allen, Davis,
2013; Koontz, Weihrich, 2009; Hainmann, Scott, Connor, 1985; Ackhoff, 1970) alebo ako
funkciu myslenia (Alford, Beatty, 1951).

Horékova (2003, s. 14) charakterizuje planovanie ako ,,proces spojeny s formulovanim cielov
podniku dosiahnutel'nych v buducich ¢asovych obdobiach s uréenim postupov a prostriedkov,
pomocou ktorych budu tieto ciele dosiahnuté. Podl'a Grznara (2011) mé pojem planovanie tri
obsahové vyznamy a to vSeobecné, myslienkové zaoberanie sa budicnost'ou, alternativne
moznosti postupu v budtcnosti v zdujme dosiahnutia zmeny alebo vyber jednej z moZnosti pri
prijimani rozhodnuti. Lancari¢ a Savov (2012, s. 24) za sucast pladnovania povazuju
formulaciu cielov, analyzu a rozpracovanie predpokladov o vyvoji prislusného prostredia, v
ktorom sa organizacia nachadza a vyber Cinnosti, ktoré zabezpecia dosiahnutie vyty¢eného
ciela. Sedliac¢ikova zvyraznuje ulohu analyzy (2011) a hodnotenia spitnej vizby (2010) ako
zakladu pre d’alSie planovanie.

Donnelly, Gibson, a Ivancevich (1998, p. 140 - 142) uvadzaju, Ze planovanie zahfia také
manazérske Cinnosti, ktoré uréujii buduce ciele a vhodné prostriedky pre ich dosiahnutie.
Skuto¢nost’, Ze vicSina manazérov v nejakej podobe planuje, je dokazom jeho dolezitosti
v riadeni. Existuje mnoho dalSich vymedzeni a charakteristik, ktoré sa viacmenej liSia
Vv detailoch ako casovy aspekt, pouzitie zdrojov, zodpovednost’ za planovanie, metodologia
a podobne. Pre mnohych autorov je kIi¢ovou otdzkou najmd vymedzenie strategického
a operativneho planovania, ktorého vyznam rastie najma pri malych podnikoch. V poslednej
dobe autori vnimaju aj dimenzie spolocenskej zodpovednosti, ktora sa prelina vsetkymi typmi
planov (Klement, Klementova, 2013; Smardova, 2013) aje sucastou tak strategického
zvazovania korporatneho imidZu, ako aj operativnou stcastou budovania znacky a vztahov
s verejnost'ou (Hvolkova, 2011).

Planovacim procesom moézeme nazvat’ kazda tvorbu planu, ¢i uZ je to Cinnost’ metodicka
a formalna, alebo neformalny a skér myslienkovy postup. Pozostava z viacerych krokov, kde
prvym z nich je analyza. Jej cielom je nadobudnutie potrebnych informacii a ich nasledné
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spracovanie, vyhodnotenie a pouzitie v d’alSej faze. Koncepcnd faza pozostdva z tvorby
komplexného planu ako programu na nasledujice casové obdobie (aj s pripadnym
rozpracovanim rdéznych variantov mozného vyvoja). Poslednou fazou je implementacia a
nasledna kontrola, ktora sa realizuje a hodnoti postup plnenia planu.

Vychodiskové fazy planovacieho procesu st dodnes predmetom diskusii, kedy predmetom
sporu je najmé skutocnost’, ¢i stanovenie cielov predchadza analytickej Cinnosti a je teda
smerodajné pre ziskavanie informécii, aj pre planovanie naslednych krokov (Lewis,
Goodman, Fandt, Michlitsch, 2007) alebo sa ciele stanovuju na zaklade skutkového stavu
a odhalenej situacie v podniku a mimo neho (Plunkett, Attner, Allen, 2008; Bradley, 2003,
Cohen, 2001 Westwood, 1999).

Prinosy planovacieho procesu st vV podnikovej praxi nespochybnitel'né, ¢o naznacila uz vyssie
uvedend zmienka o jeho vyraznom zastipeni medzi ¢innostami vykondvanymi manazérmi pri
vykone svojich povinnosti. Williams (2008, s. 162) medzi jeho hlavné prinosy uvédza
zvySenu snahu pri dosahovani cielov, vytrvalost’ aktivit v dlhodobejSom ¢asovom horizonte,
prehladnost’ ¢innosti vykonavanych jednotlivcom alebo kolektivom a v neposlednom rade
neustale zlepSovanie. K nevyhodam zaradil faloSny pocit istoty, nevyhnutni zmenu
a adaptaciu a odlucenost’ planovacov. Rao a Krishna (2002) vyzdvihujia pri planovani
zjednocujuci ramec pre vykon aktivit, jasné vedenie a pocit zmysluplnosti, koordinaciu prace
a minimalizaciu neproduktivnych ¢innosti, znizenie rizika a neistoty, podporu pre
rozhodovanie, povzbudenie inovativnosti a kreativity a zvySenie moralky zamestnancov.
Nevyhodou planovania podl'a nich je strnulost’ anizka flexibilita pri implementacii,
nakladnost’ a ¢asovd narocnost’, odpor zamestnancov (o je v rozpore so zvySovanim ich
moralky), faloSny pocit bezpecnosti, manazérske zlyhania a obmedzenia vyplyvajuce zo
zmien externého okolia (zlozité progndézovanie vyvoja, planovanie d’alekej budtcnosti,
turbulencie, nepredvidateI'né okolnosti).

Metodika skumania

Zakladnou metddou zberu udajov bolo pre nas opytovanie s vyuZitim dotaznika. Ten nam
umoznil ziskat'" v relativne kratkom case z hladiska pocetnosti dostatocné mnoZstvo
potrebnych udajov. Z ostatnych metdod sme vyuZili predovSetkym metddu analyzy, ato
v podobe obsahovej analyzy dostupnych, hlavne sekundarnych zdrojov, ktoré boli tak
teoretickej povahy, ako aj vysledkom spracovania predchadzajucich vyskumov v podobnych
oblastiach. Pri kategorizacii tdajov aich triedeni na zaklade zvolenych triediacich znakov
sme vyuzili klasifika¢nll analyzu, pri hl'adani dévodov a predpokladanych pri¢in odhalenych
skuto¢nosti sme vyuzili kauzalnu analyzu. Vzt'ahova analyza a komparacia boli vyuzité pre
porovnavani vysledkov v ramci jednotlivych kritérii.

Dalej pri vyhodnocovani vysledkov sme pouzili deskriptivnu $tatistiku a grafické metody.
Sumarizaciu vysledkov sme realizovali na zdklade vyuzitej syntézy.

Predmetom nasho skumania bol planovaci proces v podnikovej praxi a podnikové plany
¢lenené na zaklade kritéria Casu, funkcnej oblasti a podnikovej hierarchie. Objektom néasho
skimania boli malé a stredné¢ podniky Specifikované na zdklade velkosti podla kritérii
platnych v EU, pri¢om za hlavné kritérium velkosti sme povaZzovali poéet zamestnancov, aby
nedochadzalo k vzajomné konfliktnému posobeniu viacerych kritérii.

Pred realizaciou vyskumu sme sa rozhodli uskutocnit’ pilotny vyskum, kde sme na zéklade
osobnych kontaktov rozoslali dotaznik s cielom odhalit’ pripadné nedostatky v jeho
formulécii. Po zhodnoteni reakcii a pripomienok sme nezistili ziadne problémy pri jeho
zostaveni. Po rozposlani e-mailov podnikom sa ndm po troch tyzdnoch vratilo Gplne
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vyplnenych 104 dotaznikov, ¢o pre nas znamenalo tGspesnost’ len 16,67 %. Aby sme splnili
ciel nasho vyskumu a zabezpecili pocetne rozsiahlejSiu vzorku, vyuzili sme kontakty
pomocou osobného opytovania a tak ziskali d’alSich 80 vyplnenych dotaznikov. Na zaklade
zvoleného ciela vyskumu sme z dotaznikov vyradili tie, ktoré nespinali vymedzenie objektu
skumania, t.j. dotazniky, ktoré sme ziskali z podnikov s po¢tom zamestnancov prevysSujucim
250. Celkovo tak pocet respondentov dosiahol 180. Nasim cielom nebolo len ziskanie
relevantnych informacii, ale aj detailna analyza ziskanych tdajov. Prave preto sme sa rozhodli
pred zacCatim zberu informacii vytyc€it' si tri vyskumné otazky, ktoré sme sa na zaklade
ziskanych odpovedi snazili potvrdit’ alebo vyvratia. Formulécia vsetkych troch vyskumnych
otazok vychadzala zo zisteni realizované¢ho predvyskumu a vysledkov rieSenych zaverecnych
préac. Znenie jednotlivych otdzok bolo nasledovné:

O1: Planovaniu venuji manazéri najmenej svojho casu.
02: Hlavnym dévodom planovania je maximalizécia zisku.

03: Zakladnym zdrojom informacii st interné tdaje podniku.

Vysledky a diskusia

Zo 180 ziskanych odpovedi mali najvicsie zastipenie mikropodniky so 62 %, druhy najvacsi
podiel zaznamenali malé podniky s 24 % a zastupenie strednych podnikov dosiahlo 15 %.
Spomedzi vSetkych moznosti najviac respondentov pracuje v obchode (20 %) a sluzbach (24
%) a vyroby (36 %).

Ak respondenti nepracovali ani v jednej z nami uréenych oblasti, mali moznost’ doplnit’ svoje
odvetvie, ¢o vyuZzilo 13 % opytanych, pricom vSak uvadzali pododvetvia vysSie spomenutych
kategorii.

Pri stanoveni prvej vyskumnej otazky sme predpokladali, Ze MSP venuju planovaniu
spomedzi manazérskych funkcii najmenej ¢asu. Tento predpoklad sa vsak nepotvrdil, ked’ze
percentudlny podiel planovania bol 17 % a najmens$i doraz kladli sledované podniky na
kontrolu s 15 %. Neda sa jednoznacne uviest, aka by mala byt optimalna proporcia
jednotlivych funkcii, hoci my sme vzhl'adom na charakter malych a strednych podnikov
ocakavali podstatne mensi rozsah planovania. Ako sa ukézalo, planovanie zafalo byt pre
podniky nutnostou, anielen podla nasho ndzoru jednym z dovodov je zvySenie
konkurencieschopnosti podnikov, snaha prezit' v turbulentnom prostredi a jednoznacne aj
naplnenie vytycenie ciel'ov podniku, ktoré by bez planovania bolo problematické.

Pri naSej analyze nas tiez zaujimalo, kol'ko Casu, a ¢i nejaky venuju podniky jednotlivym
planom rozdelenym podl'a obsahovo-vecnej skladby (z predchadzajucich odpovedi uz
vyplynulo, Ze planovanie predstavuje naplii prace manazérov). Podl'a Casu, ktory podniky
venuju jednotlivym planom, mdézeme zistit’, ktory plan je pre nich do akej miery ddlezity.
Napriek v§eobecnému konstatovaniu, Ze podniky sa snazia o ¢o najvacsi zisk a maximalizaciu
dostupnosti finan¢nych prostriedkov, v pripade tvrdej konkurencie je Casto nevyhnutnou
snahou mnohych subjektov oby¢ajné snaha udrzat’ na trhu. Po pohl'ade na vysledky podnikov
po zodpovedani tejto otdzky sme zistili, Comu dévaju podniky prednost. Otdzka bola
postavena tak, aby opytani mali na vyber z viacerych moznosti a tiez mohli zohl'adnit’, ¢i sa
jednotlivym pldnom venuji Casto, menej Casto alebo vobec. Po vytvoreni kontingencnej
tabul’ky je z vysledkov zrejmé, Ze spomedzi vsetkych planov sa podniky najviac venuju
finanénému planu, a teda prevlada potreba bilancovania finanénych potrieb a zdrojov, ¢i
ziskavania finan¢nych prostriedkov pre podnikovu ¢innost’ a rozvoj. Prinosom finan¢ného
planu je vSak aj schopnost’ integrovat’ ostatné funkéné oblasti, ¢o znamena zohl'adiiovat’ aj
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vyrobné a hospodarske procesy, ktoré sa predpokladaji pre buduce casové obdobia. Finan¢ny
plan napomaha podnikom v rozhodovani o pouziti prostriedkov, tvorbe a rozdel'ovani zisku.
Pocas krizy sa tento plan stal pre podniky nevyhnutnejsi, ako v obdobi rastu. Z vysledkov je
tiez zrejmé, ze plany vyroby a plany zasobovania su pre vybrané podniky dolezit¢ a to
pravdepodobne z dévodu zabezpelenia nepretrzitej vyroby a tvorby zasob v pripade
necakanej situacie.

Iba priemerne vyuzivajicimi planmi s persondlny plan (pravdepodobne kvoli obmedzenému
poctu zamestnanosti v menSich podnikoch), plan investicii (kvoli obmedzenosti dostupného
kapitalu anizkej schopnosti ziskavat’ ho zexternych zdrojov), plan marketingu a plan
vyskumu a vyvoja. Zistili sme tiez, ze viac ako polovica respondentov plan inovacii vobec
nepouziva. Vzhl'adom na trendy vyvoja nepredpokladame, ze kvoli tomu sa malé a stredné
podniky nevenuji inovaciam, len ze ich povazuju za sucast’ inych planov a nepotrebuju pre ne
zostavovat’ samostatny plan. Ich charakteristiky, pocet zamestnancov, nedostatok ¢asu su pre
to dostacujlicimi argumentmi. Inovécie, naopak, mézu byt bez problémov sucastou
marketingového alebo vyrobného planu.

NajcastejSie tvoria podniky denné plany, tyZdenné ¢i mesacné. 19 % respondentov uviedlo, ze
vytvara rocné plany. Z vysledkov tak vyplynulo, Ze sa podniky venuji viac kratkodobému
planovaniu, ¢o je sposobené pravdepodobne vysSou flexibilitou, ako v pripade tvorby
dlhodobejsich planov atiez obmedzenou schopnostou prognézovat stredno- az dlhodoby
vyvoj. Najmd v mikropodnikoch a sluzbach je totiz odhad vyvoja atrendov naro¢ny, az
nemozny. Mézeme tak povedat, ze tvorba strategickych planov pre mikropodniky, ktoré
podnikaju napriklad v ¢innostiach stolarskej a krajcirskej vyroby, opravy obuvi, je naozaj
neefektivna az zbytoc¢na.

Na zaklade analyzy dovodov zostavovania planov mézeme povedat, Ze pre vybrant vzorku je
najcastejSim dovodom tvorby planov prave zvySenie konkurencieschopnosti a zvySenie
efektivity podniku. V dneSnej dobe je na trhu vela podnikov, ktoré ponukaji vel'mi podobné
produkty a sluzby a prave pldnovanie moZze pre podniky znamenat’ zlepSenie pozicie na trhu.
Medzi dovody, ktoré uviedlo najmenej respondentov, patri ur€enie smerovania podniku do
buducnosti.

Bolo pre nas prekvapujuce zistit, ze 20 % respondentov uviedlo ako dévod tvorby planov
zavadzanie novych vyrobkov a prienik na nové trhy, pricom pri tvorbe planov sa respondenti
vyjadrili, Ze plan inovacii nevytvaraji. Vysvetlujeme si to tym, Ze pri planovani zavadzania
novych vyrobkov a prieniku na d’alSie trhy nevytvaraji podniky samostatné plany, ale su
st€astou inych planov, napriklad podnikatel'ského alebo marketingového. TiezZ je zrejmé, ze
zavedenie novych vyrobkov a prienik na nové trhy znamenaju pre podniky vel'ké investicie a
neisty Uspech a navratnost’ investicie, ¢o na druhej strane do velkej miery tieto aktivity najma
v mikropodnikoch brzdi.

Dalej nas zaujimalo, s akymi vstupnymi idajmi podniky pri tvorbe planov disponuju a ako
ich ziskavaju. Moznosti ziskania udajov pre akukol'vek podnikovu Cinnost’ je v dneSnej dobe
takmer neobmedzené mnozstvo. Aj tato Cinnost' je vSak nevyhnutne spojena s kreativitou
,planovaca®“ (nie v zmysle vymyslania udajov, ale hladania sposobov ich ziskavania),
nakol’ko unikéatne zdroje informécii s moZnym nastrojom ziskavania konkuren¢nych vyhod,
presnejSich prognoéz, lepSich zaverov. Nasim predpokladom bolo obmedzené vyuZivanie
externych informacii, ¢o sa v predvyskume v odpovediach hlavne malych podnikov javilo ako
jednoznacéné, s odovodnenim vysokej Casovej ndrocnosti zberu a vyhodnocovania udajov
a obmedzenosti persondlnych kapacit. Po vyhodnoteni dotaznikov sme dospeli k zaveru, ze
najpouzivanej$im zdrojom pre MSP je Gctovnictvo (37 % respondentov). Dovodom je jeho
lahkd dostupnost’ a aktudlnost udajov. Az 24 % podnikov vybralo moznost Cerpania
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informacii od svojich dodéavatelov a odberatelov. Tretim najpouzivanejSim zdrojom
informécii s21 % sa stali Statistické zdroje. Je velmi prekvapujuce, ze vzhladom na
pocetnost’ tychto odpovedi absentuje hodnotenie konkurencie, ¢i uz v zmysle benchmarkingu
a zistenia postavenia na trhu, alebo ako podnetov pre kontinualne zlepSovanie. Najmi
v dynamickej dobe a pri neustalom konkuren¢nom tlaku sa akakol'vek pasivita da povazovat’
za vyraznu slabinu a ¢im vol'ny trh dava priestor potencialnych novym konkurentom.

Kontrola je jednou z hlavnych manazérskych funkcii. Jej cielom je zistit, ¢i naplanované
¢innosti boli splnené bez podstatnych odchylok. Vdaka kontrole m6zu podniky posudit
efektivitu ich ¢innosti a v pripade objavenych odchylok podniknut’ kroky na ich odstranenie.
Mozeme povedat, ze kontrola porovndva plany, rozpoCty a normy s redlnym vysledkom.
Kontrola by sa mala vykonavat pravidelne, najmé ak podniky planuji plnenie svojich cielov
pomocou postupnych krokov. Frekvenciu kontroly sme skumali s cielom zistit, ¢i sledované
podniky, kladu dostato¢nu pozornost’ kontrole, aj ked’ nemozno vseobecne povedat’, ako ¢asto
by sa kontrola mala vykonavat. Ako sme zistili, podniky prevazne uprednostiuji kontrolu v
kratSich ¢asovych intervaloch, o moze byt spdsobené zostavovanim planov na kratSie
obdobie. Len tri podniky uskutoéiuju kontrolu rocne alebo polrocne a iba Styria opytani
kvartalne. Odpoved’ou na frekvenciu kontroly v podniku bolo aj to, ze kazdy plan mé svoju
casovu os pre kontrolu, zélezi, o aky typ planu ide (o sme pri kladeni otazky povazovali za
samozrejmé).

Ked sme porovnali vysledky tychto odpovedi s odpoved’ami tykajucimi sa zostavovanych
planov, kde sme sledovali, aké plany podniky zostavuju najcastejsie, uvedomili sme si, Ze
frekvencia tvorby planov a ich nasledné kontrola ma takmer rovnaké vysledky.

Zaver

Vysledky, ktoré¢ sme ziskali, splnili naSe prvotné ocakavania v tom, Ze planovanie je vo
vacsine malych a strednych podnikov zanedbavanou ¢innost'ou. Podniky preferuju ostatné
manazérske funkcie, v najvicsej miere vedenie a riadenie. S rastom velkosti je vSak viditel'né,
Ze vyznam planovania narastd. Pre ilustraciu sme uviedli aj odpovede podnikov, ktoré
nesplnili kritéria pre zaradenie do vyskumnej vzorky (iSlo o vel'ké podniky), u ktorych sa
vplyv velkosti na rozsah planovania prejavil najviac. Tabulka 1 prezentuje jednotlivé
preferencie manazérskych funkcii z hl'adiska ich ¢asového rozsahu, a to aj v ¢leneni podla
velkosti podniku.

Tabulka 1: Rozdelenie pracovného ¢asu medzi manazérske funkcie

Velkost organizovanie | planovanie | radenie | vedenie | kontrola
podniku Ya Ya Yo Yo Yo
mikropodnik 2837 15,81 2233 19.4 13.64
maly podnik 2267 16.67 2244 20,89 17.33
stredny podnik 17.33 21.33 18 2534 18
vellky podnik 219 22 86 20,95 20 1420
spolu % 25 17 22 21 15

Zdroj: vlastné spracovanie vysledkov vyskumu

Pre vybran¢é malé a stredné podniky je typicka tvorba kratkodobych planov.
Najvyuzivanej$imi planmi sa stali pldn zdsobovania a finan¢ny plén. Po analyze vyuZzivania
planov vzhladom na velkost podnikov sme dospeli k vysledkom, ze pre podniky su
najatraktivnejSie plany ndkupu materidlu a zadsobovania. Malé podniky uprednostiiuji
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marketingovy a finan¢ny plan. Stredné podniky najcastejSie vybrali moznost’ tvorby planov
vyskumu a vyvoja spolu s planom investicii. Malym a strednym podnikom by sme odporucili
implementovat’ planovacie aktivity do kazdodennych ¢innosti. Pri analyze vysledkov sme
zistili, ze vo vécSine podnikov je za tvorbu planov zodpovedny majitel’, prave preto je
potrebné, aby bolo vytvaranie planov a ziskavanie potrebnych informécii adresnejSie (snad’
s vynimkou mikropodnikov s obmedzenymi personalnymi kapacitami), v strednych
podnikoch delegované funk¢ne na viac zamestnancov, ¢i oddeleni.

Pri zdiel'anych ulohach tak potom chyba jednozna¢na zodpovednost’ za vysledok a niekedy aj
za priebeh procesov, ¢im sa straca efektivnost’, organizacia prace a nasledne absentuju ostatné
funkcie riadenia. Pre majitel'ov a riaditel'ov tak zaroven vznikne priestor hlbsie sa venovat
ostatnym uloham.

Planovanie je tzko spité s kontrolou. Po vyhodnoteni vyskumu sme vSak zistili, Ze podniky
vzhl'adom na ostatné manazérske funkcie kontrolu zanedbavaju. Ak by sa podniky zamerali
viac na planovanie a nasledni kontrolu, dokéazali by jednoduchSie sledovat’ plnenie
podnikovych cielov a efektivnejSie vyuzivat' svoj ¢as. Samozrejme, nie je nasim zdmerom
podporovat’ rast byrokracie a formalizdcie podnikovych ¢innosti. Je mnoho podnikov, kde aj
nahodnd, nesystematickd cinnost, Casto az chaotickd, vedie k stanovenym vysledkom.
V kazdom pripade to nie je automaticky navod na tspech, pretoze v tplne inom podniku
S inou podnikovou kultarou, pristupom zamestnancov, rozsiahlej$im portfoliom, silnejSou
konkurenciou, by takyto podnik nemusel mat’ vobec ziadnu nadej na uspech, ¢i dokonca
prezitie. Pri nasom skiimani sme potvrdili dve vyskumné otazky, jednu sme zamietli
a polemizovali nad viacerymi teoretickymi, ¢i praktickymi aspektami podnikového
pléanovania. Na zéklade toho povazujeme nas vyskumny ciel’ za splneny.

Vysledky skimania potvrdili, Ze malé a stredné podniky stale pristupuju k svojmu riadeniu
predovsetkym na cielovo zalozenom zéklade. To poukazuje na odlisnosti pri aplikovani
planovania v pripade podnikov, ktoré uprednostiiuju iny pristup. Najmi dynamika sucasnej
doby vyraznym spdsobom vplyva na skracovanie ,,zivotnosti“ planov a horizontu ich
zostavovania, ale ma svoj nezanedbatelny vplyv na vSetky jeho fazy, vratane zberu
a dostupnosti udajov, ¢i nevyhnutného zvazovania variantnych planov, ktoré prave
V dynamickom prostredi maju za ulohu reagovat’' na mozné alternativy vyvoja. Dynamika
vSak zaroven znamend vacsiu neistotu pri predvidani buducnosti a rychlu zmenu podmienok,
Vv ktorych podnik pdsobi.

Vyskum bol zamerany na malé a stredné podniky. Z toho vyplyvaji nevyhnutné problémy pri
aplikovani podobnych pristupov na velké podniky, v ktorych systém riadenia
a komplikovanost’ organizacnej Struktiry vyzaduju nevyhnutni konkretizaciu vyskumu na
jednotlivé typy planov. Pri velkych podnikoch takto Siroko ponaté skimanie by bolo
znaénym zjednoduSenim problematiky. Vzhladom na skutocnost, Ze nebola overovana
reprezentativnost’ vzorky, nemoézeme generalizovat vysledky pre prisluSné segmenty
podnikov a preto vyskum chapeme ako vychodisko d’alSicho skiimania.
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ZMAPOVANI KONKURENCE NAVSTEVNOSTI DOLNi OBLASTI
VITKOVIC V RAMCI MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE

MAPPING THE COMPETITION FROM THE DOLNI VITKOVICE AREA
ATTENDANCE WITHIN THE MORAVIAN-SILESIAN REGION

Dagmar Frendlovskad, Nikol Hrbdcova

Abstrakt

Ptispévek pojednavd o zmapovani konkurence navstévnosti Dolni oblasti Vitkovic v ramci
Moravskoslezského kraje. Pomoci metody SWOT analyzy doslo ke zpracovani
potencionalniho riistu z pohledu sily konkurence Dolni oblasti Vitkovic. Clanek zachycuje
zmapovani technickych pamatek Moravskoslezského kraje, ze kterych byli vybrani nejblizsi
konkurenti Dolni oblasti Vitkovic. Diléi vystupy jsou zachyceny v piehlednych tabulkéch 1
grafu, které pomahaji ¢tenaiim se plynule orientovat v ¢etném mnozstvi dat a informaci. Na
zaklad¢ zjisténych vysledkt jsou uvedena doporuéeni pro udrzeni soucasné pozice na trhu
Z pohledu navstévnosti.

Klicova slova: Dolni oblast Vitkovice, analyza SWOT, technické pamatky, konkurence
Abstract

The article describes a proces of mapping the competition attendance in the Dolni Vitkovice
area of the Moravian-Silesian Region. Using the SWOT analysis methodology we processed
the growth prospects in terms of Dolni Vitkovice competition potential. This article presents
the industrial heritage monuments and buildings in the Moravian-Silesian Region, and
highlights the closest competitors to Dolni Vitkovice. Sub outputs are captured in tables,
charts and a diagram, which helps the readers navigate smoothly in plentiful data and
information. The findings serve as a springboard for recommendations leading to maintaining
the current position in the market in terms of attendance.

Keywords: Dolni Vitkovice, SWOT analysis, technical and industrial monuments, competition

Uvod

Slovo konkurence mé velky vyznam a neuchopitelnou silu, kde kazdé pochybeni jednoho
vybraného Clena ze skupiny konkurentil je fadné zaplaceno ¢i potrestdno. V tomto ¢lanku
zachycujeme, Ze nedostate¢né vénovand pozornost konkurenci miize zamichat pofadnikem
nabidky kulturniho vyziti a tedy nasledné navozuje i malou navstévnost a oblibenost ze strany
hostli vybranych kulturnich lokalit. Analyzovani oblasti Moravskoslezkého kraje je o to
muze byt pravé snadnd dostupnost pro vSechny obCany. Dany pfispévek nas provazi
zmapovanim Dolni oblasti VITKOVICE a Landek Parkem, kde ukazuje, Ze dané teritorium
umi Cestné a uctyhodné ustat své postaveni v souCasném boji s konkurenci. Takovéto
postaveni bylo vydobyto diky velkému usili svych provozovateld, které musi tésit, ze jejich
prace byla fadné ocenéna. Clanek je vyusténim detailniho analyzovani a zkoumaéni dané
problematiky v bakalaiské praci, kterou ocenila Asociace hoteli a restauraci Ceské republiky
prvnim mistem v soutézi ,,O nejlepsi studentskou praci® pro rok 2014.
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1. Analyza konkurence

Analyzou konkurence byl nazvan zptsob lokace vSech potencionalnich konkurentt v blizkosti
zvolené organizace. Jednim z prioritnich a prvnich ¢asti bylo stanoveni hranic, tzn. oblasti, ve
které¢ vyzkum probihal, napt. v ramci kraje nebo mésta. Vysledkem je pfehledné zndzornéni
analyzy pro zvolené portfolio konkurence. (Hrbacova, 2014)

Pro zhodnoceni zkoumané oblasti doslo k vyuziti pravé této analyzy, nebot’ ndm piehledné a
srozumiteln€ ukazuje podrobné informace.

1.1 Analyza SWOT

Podle Jakubikové je cilem SWOT analyzy identifikovat to, do jaké miry je soucasna strategie
firmy a jeji specifickd silna a slaba mista schopna se vyrovnat se zménami, které nastavaji
Vv prostiedi. (Jakubikova, 2008)

Cilem analyzy SWOT je podle Hadraby zvazit vnitini moznosti podniku k realizaci a
uplatiiovani podnikatelskych zaméri a také zhodnotit vztah k vnéjSim pfilezitostem a
hrozbam, kter¢ jsou diilezité pro podnikatelsky uspéch. (Hadraba, 2004)

2. Zmapovani technickych pamatek Moravskoslezkého kraje podle oblasti

Zmapovanim technickych pamatek Moravskoslezského kraje dle oblasti doslo ke zjisténi, ze
dand oblast ¢itd 37 pamatek, které mizeme bez ostychu zafadit mezi vyznamné pamatky
technického zaméfeni vybrané oblasti. Pro tento ¢lanek doslo k uz§imu vybéru pamatek, dle
pfedem stanovenych kritérii a to zmapovani nejnavstévovanéjSich pamatek vybraného kraje.

2.1 Zmapovani nejnavstévovanéjSich pamatek Moravskoslezského kraje

V ramci zvetejnéného vyzkumu agentury CzechTourismu za rok 2012 byly vyhlaSeny
nejnavitévovangjsi mista CR. Do Dolni oblasti VITKOVICE zavitalo 553.100 navstévnika,
coz ji posunulo na 1. misto v Moravskoslezském kraji, 1. misto nejnavstévovangjsi technické
pamatky CR a na 5. misto TOP turistickych cili CR. Statistiky pfed koncem roku 2013
ukazovaly, Ze Dolni oblasti VITKOVICE spoleéné a Landek Parkem pfildkaly v roce 2013
celkem 676.056 lidi. V porovnani s rokem 2012 je to témé&f o 150 tisic navstévnika vice. [1]

Tabulka €. 1: Top 5 nejnavstévovangjSich turistickych cili

Clse!ne, Nazev objektu (tis. n.) Kraj
oznaceni

1. Prazsky hrad 1623,0 Praha

2. Zoologicka zahrada Praha 1285,5 Praha

3 AguaPalace Praha 782,0 Praha

4 Zidovské muzeum v Praze 553,0 Praha

5 Dolni oblast VI;’;?EVICE, Landek 533,1 |Moravskoslezsky

Zdroj: [12]

Z vyse uvedené tabulky je ziejmé, ze Dolni oblast VITKOVICE, Landek Park si stoji na
krasném patém misté. Zaradila se hned za 4 objekty z lokace Prahy, které dle navstévnosti
patii mezi nejnavstévovanéjsi lokace CR. Miuzeme tedy fici, ze byt se Dolni oblast
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VITKOVICE, Landek Park nachizeji mimo hlavni mésto, tak i tak si dokéazala najit svoji
klientelu a tim dané teritorium posunula na vyznamnou pozici.

Tabulka ¢. 2: Top 5 nejnavstévovangjSich technickych pamatek

Ciselné Nizev objektu (tis. n.) Kraj
oznadeni
1 Dolni oblast VIg;(rl(()VICE, Landek 5331 |Moravskoslezsky
2. Pettinska rozhledna 376,6 Praha
3. Pivovar Plzensky Prazdroj 270,0 Plzensky
4, Narodni technické muzeum, Praha 205,0 Praha
5. Narodni zemédélské muzeum, Praha 204,0 Praha
Zdroj: [12]

Tabulka ukazuje, Ze Dolni oblast VITOVICE, Landek Park si s nemalym naskokem drZi
prvenstvi z pohledu sledovani nejnavstévovangjSich technickych pamadatek nasi zemé. Je
chloubou Moravskoslezkého kraje, a pychou CR, protoZe se ji podafilo s velkym naskokem
pteskocit ostatni pamétky podobného charakteru vybrané zemé.

Tabulka €. 3: Top 5 nejnavstévovangjSich turistickych cilti Moravskoslezského kraje

o(zjllls:él(:zi Nazev objektu (:S' Kraj
1. Dolni oblast VITKOVICE, Landek Park | 533,1 | Moravskoslezsky
2 Zoologicka zahrada Ostrava 434,7 | Moravskoslezsky
3 Svetsri:;;i?;; tfgii;t;?;:jdel a 315,7 | Moravskoslezsky
4. Dinopark Ostrava 135,0 | Moravskoslezsky
5 Slezskoostravsky hrad 129,0 | Moravskoslezsky
Zdroj: [12]

Podivame-li se na vysledky porovnani péti nejnavstévovangjSich turistickych cild
Moravskoslezkého kraje, potom opét své prvenstvi s nemalym néskokem v poctu navstévnikl
ziskala pravé Dolni oblast VITKOVICE, Landek Park. Znamené to tedy, e dany objekt ma
svoji silu, a proto bychom méli brat v ivahu, Ze mulZe byt i sté¢Zejnim pomocnikem pro
prilakani navstévnikl do daného kraje.

3 vySe uvedené tabulky nam srozumitelné¢ ukazuji, Ze Moravskoslezsky kraj mé& narodni
klenot, kterému se vSak v o¢ich obyvatel CR nemusi dostavat dostateéné ucty a vaznosti.
Mohli bychom tedy fici, Ze v piipad¢ dostatecné medializace daného objektu by mohlo dojit
jesté k zesileni postaveni daného teritoria a tim také otevieni dané lokality pro klienty nejen
z Cech a Moravy, ale i z celého svéta.

2.2 Aplikace SWOT analyzy pro zvolené portfolio konkurence

Pomoci pfifazovani bodii vybranym kritériim doslo ke zhodnoceni pozici zvolené konkurence
na trhu pro Dolni oblast Vitkovice. Bodové ohodnoceni 5 az -5, pficemz 5 je nejlepsi a -5
nejhorsi, jsou opét prifazeny k jednotlivym kritériim podle odpovidajici hodnoty, ziskanych
znalosti, pozorovani a dalSich nastudovanych informaci. Z vystupu — diagramu SWOT
analyzy vyCteme na ose y dosazeny primér a na ose x cenu, za jakou jsou sluzby
poskytovany. (Hrbacova, 2014)
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Tabulka ¢. 4: Legenda

Zkratka

Atraktivita

DOV

Zajmovée sdruzeni Dolni oblast Vitkovice

Tatra

Technické muzeum Tatra Kopfivnice

Radegast

Pivovar Radegast NoSovice

Michal

Dul Michal Ostrava Michalkovice

VMS

Vagonarské muzeum ve Studénce

Zdroj: Hrbacova, (2014, s. 58)

Tabulka ¢. 5: Zhodnoceni kritérii

Kritérium Atraktivita Body Poznamka
Stanoveno na zakladé tvahy a porovnani informaci obsazenych v
DOV 1 bakalai'ské praci vici ostatni konkurenci
Vstup s asistenénimi psy bez poplatku, prohlidky pro nevidomé,
Tatra 4 shodny bezbar. vstup pro v§echny, vytah, bezbar. WC
1. Bezbariérovy pfistup Nutno zdolat jedny schody, bezbar. WC, dvefe na fotobuiiku, zkuseny
Radegast 3 personal, nutna asistence
A klasické WC, bezbar. venkovni prostory, bezbar. recepce, vnitini
Michal -2 prostory pouze s asistentem, absence odpo¢ivadel v pribéhu prohlidky
Prudké tocité schodiste, zadny vytah, jediné bezbariérové prostory jsou
VMS -4 venku
Stanoveno na zakladé tvahy a porovnani informaci obsazenych v
DOV 5 bakalaiské praci vuéi ostatni konkurenci
Mimotadny vstup do muzea, svatebni obfad, nekomer¢ni fotografovani
skupin za poplatek, komeréni fotografovani za poplatek, cizojazy¢ny
pruvodce, dracek Tatrovacek - vyklad pro déti s pracovnim seSitem,
Tatra 2 prostory k pronajmu, absence restaurace
Specialni stiedecni exkurze, cizojazy¢ny privodce, rozsifené prohlidky
e s degustaci a obcerstvenim, prohlidky s pivni sklenici, prohlidky s
2. Doprovodné sluzby pamétnim listem, prostory k pronajmu, pivo na "cestu", kompletni
Radegast 3 zajisténi a organizace akci, catering, dirkova prodejna
Nocni prohlidky, cizojazyény priivodce, dobova autentické restaurace u
Michal 3 Cingra, pronajem prostor, svatebni obfady a hostiny, ubytovani
Moznost navstivit zamek, bez privodce, bez cizojazy¢ného privodce,
nutno zaplatit za pravo k jakémukoliv fotografovani (i obilnim
VMS -4 telefonem)
DOV 4 Porovnavano s ostatnimi
Celoro¢ni provozni doba - 7 nebo 8 hodin, otevieno na nékteré svatky
Tatra 3
Nutna spoluprace s emailem nebo telefonem - zjisténi cast prohlidek,
moznost piifazeni ke skuping, letni provoz - Po az So po 7 hodinach,
. . imni - Po az P4 po 6 hodinach, abs ikendd
3. Doba otevieni - flexibilita pro Radegast 2 Zimnt provoz = £o az Fa po & Rodinach, absence vikendt
navstévnika
i Slozita a ptekombinovana navstévni doba, Spatné na vyznani se, 2
Michal 1 mésice témgf zavieno
Otevieno pouze 5 mésict od kvétna do zafi na 6 hodin denné, v
VMS -2 pondé€li zavieno
Lze platit kartou, nabizeji darkové poukazy, pfi vyuziti slevy pro
rodinu zakaznik viditelné usetii (70 - 90 K¢&), slevy pii ptedlozeni
DoV 4 uctenky z atraktivity spadajici pod sdruzeni
4. Cenova politika
Ceny upravené - bez moznosti nabidnout zédkaznikovi pocit usetieni,
Tatra 3 sleva pfi vstupu do vSech tif muzei, nabizeji darkové poukazy
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Akceptuji platebni karty, moznost slevy pii zakoupeni rodinného

Radegast 3 vstupného - zména neni vyrazna (10 K¢)
. Vyrazny rozdil pfi zakoupeni rodinného vstupného - az 5 osob se
Michal 3 slevou 100 K¢
Vyrazny rozdil pfi zakoupeni rodinného vstupného - az 4 a vice osob
VMS 2 se slevou 110 K¢ a vice. Pisobi symbolicky.
DOV 5
Tatra 2
5. Genius Loci Radegast 4
Michal 3
VMS -1
Tram. kousek od aredlu, bus a vlak nutno pfestoupit, momentalné
podminky stizeny kvili prodluzovani Ruské ulice, situace se podstatné
DOV 3 zlepsi, velké parkoviste, pfesny popis na internetovych strankach
Vlak a autobus do 10 minut chtize, parkovani pfed muzeem, neni popis
Tatra 4 na internetovych strankach
6. Dopravni dostupnost Parkovani zdarma hned pfed aredlem, vlak 20 minut pésky, autobusova
Radegast 3 zastavka hned u arealu
Malé parkovisté a zastavka bus hned v aredlu, nejbliz§i zastavka vlaku
Michal 4 5 km, nutny pfestup, popis na internetovych strankach
Parkovisté 100m, vlakova stanice 1 km, bus zastavka 300 m, neni
VMS 4 popis na internetovych strankach
DOV 4 Piijemné, mnoho informaci, mnoho textu
Tatr 1 Zastaraly vzhled, velké kiiklavé napisy, chybné informace, chybi: Jak
atra se k ndm dostanete
7. Internetové stranky Radegast 4 Stru¢né a jasné, propracované
Michal 1 Mdl¢é, smutné, nepiehledné, opakujici se odrazky, gramatické chyby
Icha -
VMS 2 Jednoduché, piehledné, malo informaci, nejsou fotografie

Zdroj: [1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12]

Tabulka €. 6: Vypocet priméru a zmapovani ceny pro graf

Atraktivita Kritérium Primér | Cena
1. 2. 3. 4. 5. 6. 1.
DOV 1 5 4 4 5 3 4 3,71 110
Tatra 4 2 3 3 2 4 1 2,71 110
Radegast 3 3 2 3 4 3 4 3,14 70
Michal -2 3 1 3 3 4 -1 1,57 90
VMS -4 -4 -2 2 -1 4 2 -0,43 45

Zdroj: Hrbacova (2014, s. 57)

V této tabulce byl vypocitan pramér stanovenych hodnot a byla piifazena cena za
poskytované sluzby v kazdé atraktivité pro dospélého ¢lovéka bez ndroku na slevu. Jelikoz
pod zdjmové sdruzeni dolni oblasti Vitkovice spadaji 4 atraktivity, vytvofila jsem cenu za
jednotku jejich zprimérovanim, tedy: (50,- + 150,- + 150,- + 90,-) / 4 = 110,- / 1 dospélou

osobu. (Hrbacova, 2014)
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Diagram SWOT analyzy pro zvolenou
konkurenci Dolni oblasti Vitkovice
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X Vagonaiské muzeum ve Studénce

Graf ¢. 1: Diagram analyzy SWOT vybrané konkurence Zdroj: Hrbacova, (2014, s. 61)

Vysledky byly zachyceny ve vySe uvedeném grafu, kde na prvnim misté, tedy ,taznym
koném* je Dolni oblast Vitkovice, kterd disponuje nejvyssi kvalitou poskytovanych sluzeb pti
nejvyssi cené, kterd vSak dle navstévnosti samotné kvalité odpovida. Poté nasleduje Pivovar
Radegast v NoSovicich, Technické muzeu Tatra Kopfivnice a pak daleko za nimi Dl Michal.
Nejvétsim ,,propadakem®, ktery skoncil dokonce v minusovych hodnotach, se stalo
Vagonarské muzeum ve Studénce. (Hrbacova, 2014)

3. Zhodnoceni ziskanych vysledki

Diagram SWOT analyzy pro vybranou konkurenci vyobrazuje Dolni oblast Vitkovice jako
velmi silného partnera. Lze ocekavat, ze kvalita poskytovanych sluzeb bude nadale rist,
jelikoz se areal stale zdokonaluje. Ve vétSin€ piipadii, mizeme ocekavat riist stanovenych
bodli na maximum. Pivovar Radegast NoSovice se umistil na druhém mist¢ a technické
muzeum Tatra Kopfivnice na tfetim. Tyto dva konkurenty v oblasti technickych pamatek,
muzeme povazovat za ,,uto¢niky* na Dolni oblast. Muzeum Tatra Kopfivnice by ovSem
musela rapidné zvysit zavedenou kvalitu poskytovanych sluzeb a tim si dovolit zvysit cenu a
dosdhnout na Dolni oblast. Pivovar Radegast nabizi jiny pohled na vyrobu v potravinaiském
pramyslu, kdy je vSe v provozu.

Pokud by rozsifil sluzby a oteviel se vice vefejnosti, opét by se pfiblizil k taznému koni.
Velké navaly turisti by ziejme negativné ovlivnily pribéh vyroby. Inovace a rozsifovani
sluzeb je dlouhodoba a slozita zalezitost, ve které v této situaci nejvice vynika vitéz — Dolni
oblast Vitkovice. Proto je podle naseho nazoru, nemozné na né&j dosahnout. (Hrbacova, 2014)
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Vysledky nam vykresluji dostateCnou atraktivnost dané oblasti, diky které se Dolni oblast
Vitkovice umistila na vyborné pozici. Silné usili provozovateli a nemald snaha manazert
vynesla danou technickou pamatku na mista vitézii ve sledované problematice.

Nemaly budouci ukol provozovateld této pamatky spociva v tom, ze nemusi byt lehké obstat
svoje prvenstvi v blizké 1 daleké budoucnosti. Bylo by tedy vhodné, aby prostory této
technické pamatky byly vyuzivany i pro dalsi ucely, jako jsou pronajmuti svych prostori pro
realizaci sezonnich potravinarskych a gastronomickych trhli, veletrhy cestovniho ruchu,
strojirenstvi i hutnictvi, kde by vyrobci zcelé CR a svéta zde mohli diky témto akcim
prezentovat a prodavat své vyrobky. Diky témto aktivitdm by se zvySilo podvédomi o nich a
ziskali by novou klientelu. Pro $irokou vefejnost, laiky i profesionaly v oboru, by toto bylo
piinosem z hlediska rozSifeni poznéni, uspokojeni potfeb a zdbavy, zatim co vyrobci a
prodejci by si rozsifili portfolio klientli. Celkova navstévnost veletrhii a trhli by také ovlivnila
navstévnost atraktivit Dolni oblasti, jelikoZ by ji navStévovali ,,nadSenci nejen z okoli
Ostravy. Obecn¢ tedy mizeme fici, kterakoliv zajmova ¢innost (koncerty, workshopy, besedy,
tanecni vystoupeni, tanecni Skola, nataceni filmu, natd€eni videa, profesionalni fotografovani
atd.) pro vetejnost by zde mohla najit utoCisté. Za vSechny tyto akce by Dolni oblast mohla
ziskat finan¢ni prostfedky, prondjmem volnych, po celou dobu nevyuzivanych prostor a
zaroven (naptiklad diky fotografiim a videu kolujicim po internetu) by se opéct zvysilo
povédomi o ni diky ,neplacené reklamé* a ptildkalo by to dal$i navstévniky. (Hrbacova,
2014)

Zaveér

Dolni oblast Vitkovice se dokédzala umistit na faméznich pozicich pii celorepublikovém
oblasti Vitkovice zavitalo 553.100 navstévnika (v roce 2013 celkem 676.056 lidi), coz ji
posunulo na 1. misto v Moravskoslezském kraji, 1. misto nejnavstévovanéj$i technické
pamatky CR a na 5. misto TOP turistickych cili CR. V diagramu SWOT analyzy pro
vybranou konkurenci se piehledné¢ vyobrazuje Dolni oblast Vitkovice jako velmi silny
partner, ktery si pravem zaslouzi vydobyté postaveni. Ziskani vybornych vysledka
navstévnosti by mélo zavazat provozovatele k tomu, aby 1 v budoucnu pomohli této technické
pamatce obhdjit své postaveni at’ jiz diky plvodni strategii navstévnosti, tak 1 na zékladé
novych napadi a dalSich moznosti jako je nabidnuti zminovanych prostori pro zajmové
¢innosti, prostorti k pronajimani ¢i poslouZeni jako utocisté pro nelazeni novych potencialnich
obchodnich partnert.
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SPATIAL ANALYSIS OF REGIONAL GDP GROWTH: THE CASE
STUDY OF V4 COUNTRIES

Andrea Furkovda, Michaela Chocholata

Abstract

This paper deals with the spatial analysis of regional GDP growth rates in 35 NUTS2
(Nomenclature of Units for Territorial Statistics) regions of V4 (Visegrad Four) countries in
order to assess the impact of location on the GDP growth rate levels in crisis and post-crisis
period, i.e. in 2009, 2010 and 2011. Positive spatial autocorrelation was detected by global
Moran statistic for the first two analysed years which indicates that the GDP growth rate for a
given region is positively affected by the growth rate of neighbouring regions. On the other
hand, the negative spatial autocorrelation recorded in 2011, indicates different level of GDP
growth of a given region in comparison to neighbouring regions.

Keywords: regional GDP growth, Moran's I, Moran scatterplot, spatial analysis

Introduction

In recent years, a growing interest in regional growth, regional convergence, income
distribution, labour productivity and regional economic disparities has been observed in the
economic literature. At the European level, this interest is also extensive because of
significant regional disparities. The reduction of these disparities through economic, territorial
and social cohesion is one of the main objectives of the EU, as it is recognized in the EU
treaty (European Commission, 2012). In particular, the EU shall aim at reducing disparities
between the levels of development of the various regions and the backwardness of the least
favoured regions. Also the EU's strategic document Europe 2020 (European Commission,
2010) underscored the close links and spillovers between national economies, particularly in
the euro area. The reforms as well as the lack of them, in one country affect the performance
of all others.

Moreover, the crisis in past decade and severe constraints in public spending have made it
more difficult for some member states to provide sufficient funding for the basic
infrastructure they need in areas such as transport and energy not only to develop their own
economies but also to help them participate fully in the internal market (European
Commission, 2010). These facts were the main motivation for our spatial analysis of
economic growth of European regions.

Nowadays, spatial analysis has become an important tool in studying social science data with
geographical features. It helps us identify spatial patterns and distribute resources more
effectively. In recent years, many economic studies have presented analyses that involve
relationship between variables observed across countries or regions and the interest in
statistical modelling of spatial variables has been greatly stimulated. Majority of the new
quantitative analyses accents the spatial interaction between analysed observations, and also
the fact that the geographic location does matter for a region’s performance.

There have been published different approaches which explored the spatial dependence that
characterizes regional growth in Europe. From the studies dealing with the European regional
growth taking into account spatial pattern we can mention e.g. Ramajo & Marquez (2005)
who performed analysis of spatial heterogeneity and interregional spillovers in the EU. Also
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the study of spatial effects of regional income disparities and growth in the EU regions can be
found in the paper of Paas & Schlitte (2009). The spatial regional growth pattern at national
level was the goal of Lundberg (2003) who aimed at the Sweden regions and Curran (2009)
who made the spatial analysis of British regional growth and sectoral trends.

The aim of this paper is to perform the spatial analysis of regional Gross Domestic Product
(GDP) growth in 35 NUTS2 (Nomenclature of Units for Territorial Statistics) regions of V4
(Visegrad Four) countries and to answer the question of how location affects the above
mentioned growth levels. The average country values of GDP growth rates for the period
2008-2011 are graphically depicted on the Fig. 1. It is clear that the average values for
individual V4 countries differ, but the trend is quite common in all analysed countries. Before
crisis, i.e. in 2008, the GDP growth rates were quite high which was followed by sharp
decrease in crisis period (2009). The sharpest decline was recorded for Polish regions, on the
other hand, in the next period (2010) they rose in the sharpest way. The similar, but not so
sharp development was detected also for the remaining three countries.

The decline of the GDP growth rate in the last analysed period (2011) was in case of Poland
quite extensive, while in the other countries rather slight.

However, the regions in terms of whole countries we don’t consider to be appropriate units
for spatial regional analysis, we therefore chose the 35 NUTS2 regions as spatial units for our
analysis.

The rest of the paper is organized as follows: section 1 deals with methodological issues
concerning the indicators of spatial autocorrelation and the spatial weight matrix. Section 2
presents empirical results based on Moran’s | statistics and LISA Cluster Maps in order to
study the spatial autocorrelation of the regional GDP growth in 35 NUTS2 regions of V4
countries. The paper closes with concluding remarks.

5 N T - T
growth08/07 N \g%t;y)s&e///, ‘ growth10/09 growth11/10
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Figure 1. GDP growth rates. Source: own calculations

Indicators of Spatial Autocorrelation and Spatial Weight Matrix

Spatial autocorrelation reflects a lack of independence between regions and it is therefore
important to analyse if the spatial autocorrelation is present or not. In case that “yes”, it
autocorrelation can be in general viewed as a fact that one observation in region i depends on
other observations at regions j (!*') and can be measured by various different spatial
autocorrelation statistics. One of the most frequently used statistics is the Moran’s I (Moran,
1950). This statistic enables is necessary to take this fact into account. The spatial us to study
the global spatial autocorrelation of the variable we are interested in. Global Moran’s |
statistic is defined by the following formula (Viton, 2010):
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number of regions in the data set and W; are the elements of spatial weight matrix W of
dimension N x N .

There are various possibilities how to specify the spatial weight matrix W. The simplest and
most commonly used is the contiguity matrix W. Besides this specification we can meet with
the distance-based weights, combination of contiguity and distance, etc. (for some other
schemes see e.g. Getis, 2010). The contiguity matrix W is usually a binary one made up of
ones for contiguous neighbours and zero for all others. It means that first of all it is necessary
to define which regions i and j are contiguous neighbours, i.e. to decide which elements of
matrix W will be non-zero. There are various possibilities how to define the contiguous
neighbours. Very often are the contiguous neighbours defined analogously as in the game of
chess — e.g. the rook case and the queen case. The rook case requires that neighbours share a
common border; one point is required for contiguity in the queen case.

The theoretical mean of Moran’s | is under the null hypothesis of no spatial autocorrelation

1
given by E[I ]= _(N—l)' The value of Moran’s | approaching 0 indicates the absence of

spatial autocorrelation, i.e. that the location does not have influence. In case that
> —m we can speak about positive autocorrelation, which means that similar values
of observed variable tend to cluster in space (high-high, low-low). On the other hand, if
I < —ﬁ, there is a negative autocorrelation, which implies that different values are

clustered in the space (high-low, low-high).

The traditional Moran’s | statistic provides us a measurement of the global spatial
autocorrelation; however, it fails to capture the local spatial pattern. LISA (Local Indicators of
Spatial Association), such as local Moran’s I, have been suggested to compensate for the local
measurement (Anselin, 1995). The local Moran’s | statistic could be calculated as below
(Feldkircher, 2006):

I

DI @

li = SXi_ ) ZWU(X,-—X)

N

where all variables are defined in the same way as discussed above.

In order to visualise the spatial pattern and spatial clustering, the Moran scatterplot can be
used. In case of bivariate scatterplot there are the values of the underlying variable (x;) on the
horizontal axis and the spatial lag (lag;) for the same variable on the vertical axis (Aldstadt,
2010). Each scatterplot can be divided into four quadrants (see Fig. 2), each of which
corresponds to a different type of spatial association. While the upper right quadrant (high-
high) and the lower left quadrant (low-low) represent regions with positive spatial association,

72



the upper left quadrant (low-high) and the lower right quadrant (high-low) represent regions
with negative spatial association.

lag;

low-high high-high

low-low high-low

Figure 2: The Moran scatterplot. Source: Aldstadt (2010)

Empirical results

The above presented spatial methods are applied in order to identify existing spatial
interaction between regional GDP (defined at current market prices in mil. Euro) growth rates
for 35 NUTS2 regions of V4 countries (Czech Republic — 8 regions, Hungary — 7 regions,
Poland — 16 regions and Slovak Republic — 4 regions).

The analysed years were 2009, 2010 and 2011 (last three years of published statistics) in order
to evaluate trends in spatial patterns and possible consequences of the financial crisis. The
main purpose of the analysis was to find out if the region location does matter, i.e. if the
regions geographically close to each other tend to share similar GDP growth rates levels. Also
we dealt with the existence of spatial clustering of this GDP growth rates levels. The data
were retrieved from the web page of Eurostat (http://ec.europa.eu/eurostat/) and the whole
analysis was carried out in the software GeoDa (Geographic Data Analysis) which can be
downloaded for free from the web page https://geodacenter.asu.edu/software/downloads. The
corresponding shapefile (.shp) for Europe was downloaded from the web page of Eurostat
(http://ec.europa.eu/eurostat/web/gisco/geodata/reference-data/administrative-units-statistical-
units) and thereafter only V4 countries’ 35 NUTS 2 regions were selected in GeoDa.

The spatial weight matrix W was specified as a contiguity weight matrix of queen case
definition of neighbours. The connectivity histogram from GeoDA (see Fig. 3) shows that no
region was isolated.

Frequency

: ; ; : : : 7 ; :
MNumber of Neighbors.
Figure 3: Connectivity Histogram. Source: own calculations
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To assess the spatial autocorrelation, the global Moran’s | statistics (1) were calculated and in
order to know how spatial autocorrelation varies over the analysed regions we calculated also
the local Moran’s | statistics (2). To complete the diagnostics and to visualise the spatial
clustering, the Moran scatterplots and LISA cluster maps are graphically depicted on the Fig.
4 (a) — (c) for the years 2009, 2010 and 2011 respectively. Under the assumption of no spatial

autocorrelation it should hold: E[I1]=- = =-0.029. Since the calculated values of

(35—1)

global Moran’s | statistics for the first two years 0.4121 (2009) and 0.6251 (2010),
respectively indicate the positive autocorrelation, its negative value -0.1539 in the last
analysed period (2011) indicates the negative autocorrelation. The LISA cluster maps show
the locations with significant local Moran statistics for various p values (<0.05). Regions
with high-high and low-low relationships indicate the similar level of GDP growth as their
neighbours, while regions with the low-high and high-low relationship indicate different level
of GDP growth from their neighbours.

Concerning the crisis period (2009), three significant LISA clusters with following types of
relationship were identified: high-high (CZ02 Stredni Cechy, CZ04 Severozapad, CZ05
Severovychod, CZ06 Jihovychod and CZ07 Stredni Morava), low-low (PL11 Lodzkie, PL12
Mazowieckie, PL33 Swietokrzyskie, PL41 Wielkopolskie and HU23 Dél-Dunantil) and low-
high (HU31 Eszak-Magyarorszag).

In post crisis period (2010) the spatial associations of individual regions sharply changed:
high-high (10 out of 16 Polish regions - PL11 Lédzkie, PL12 Mazowieckie, PL31 Lubelskie,
PL33 Swietokrzyskie, PL34 Podlaskie, PL41 Wielkopolskie, PL43 Lubuskie, PL61
Kujawsko-Pomorskie, PL62 Warminsko-Mazurskie and PL63 Pomorskie), low-low (CZ02
Stredni Cechy, CZ03 Jihozapad, CZ06 Jihovychod, SK02 Zapadné Slovensko, HU10 Ko6zép-
Magyarorszag, HU31 Eszak-Magyarorszag, HU32 Eszak-Alfold and HU33 Dél-Alfold) and
high-low (HU21 K6zép-Dunantul).

During the last analysed period (2011) the spatial autocorrelation at the global level was
negative, which reflects also the LISA cluster map (Fig. 4 (c)) with three significant types of
relationship: high-high (CZ06 Jihovychod and SKO1 Bratislavsky kraj), low-low (HU33 Dél-
Alfold) and low-high (CZ01 Praha, PL33 Swietokrzyskie, PL52 Opolskie and SK03 Stredné
Slovensko).
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(a) GDP growth rates in 2009 (in %, initial level 2008)
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Figure 4: Moran’s [ statistics and LISA Cluster Maps for the GDP growth rates. Source: own
calculations

Conclusion

The main aim of the paper was to perform the spatial analysis of regional GDP growth in 35
NUTS?2 regions of V4 countries. Based on global Moran’s | statistics we can speak about the
positive spatial autocorrelation in 2009 and 2010 meaning that regions with similar values are
more spatially clustered than could be caused by chance. Concerning the LISA results, this
association was confirmed for 10 regions in 2009: 5 Czech regions with association high-high
and 5 regions (4 Polish and 1 Hungarian) with association low-low. As these results show, the
GDP growth rates of the above mentioned 5 Czech regions were in spite of the financial crisis
high similar as in neighbouring regions, while in 4 Polish regions there were low as in
neighbouring regions. In 2010 situation changed and positive association based on local
Moran’s | statistic was identified in 18 out of 35 analysed regions. 10 Polish regions had
significantly high growth rates, since for 8 regions from other three countries the association
was low-low, i.e. they had low growth rates similar as neighbouring regions. In the last
analysed year, i.e. in 2011, the global Moran’s | statistic identified the negative spatial
correlation, which indicates that regions with high and low GDP growth rates are mixed
together.
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Taking into account the LISA cluster map, the positive association was proved for 3 regions,
negative association for 4 regions and in case of 28 out of 35 analysed regions we can speak
about spatial randomness.

The analysis of GDP growth rates of individual regions plays an inevitable role in order to
identify the regional inequalities and to support the less developed regions. In addition, the
regional GDP growth is an important factor of the current EU's policy and by doing a spatial
analysis EU could more effectively distribute its limited resources and hence improve the
development in the individual EU regions. Due to this fact, further study improvement could
be in enlargement of data set to the all EU countries.
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ODZRKADLIUJE INDEX GLOBA;NEJ KONKURENCIESCHOPNOSTI
VYKONNOST EKONOMIKY?

DOES THE GLOBAL COMPETITIVENESS INDEX REFLECT THE
PERFORMANCE OF THE ECONOMY?

Peter Hroncek

Abstrakt

Prispevok sa zaoberd konkurencieschopnostou krajin tzv. VySehradskej Stvorky a skiima
zavislost medzi medzirocnou zmenou hodnotenia konkurencieschopnosti krajiny a rastom
hrubého domaceho produktu. Prispevok chce poukazat’ na fakt, ze rast hrubého domaceho
produktu moéze nastavat’ aj napriek negativnemu vyvoju uvedeného hodnotenia krajiny.
Prispevok  vychadza  zo sekundarnych  tdajov  Eurostatu azIndexu  globalnej
konkurencieschopnosti, ktory zostavuje Svetové ekonomické forum. Cielom prispevku je na
zaklade sekundarnych udajov ur€it’ Statisticka zavislost’ medzi zmenou umiestnenia krajiny
V hodnoteni Indexom globalnej konkurencieschopnosti a medziroénym rastom hrubého
domaceho produktu. Na zdklade analyzy sme konStatovali, Ze rast hrubého domaceho
produktu neexistuje vd’aka strategickému smerovaniu krajiny v oblasti hospodarskej politiky,
ale napriek nemu.

Klucové slova: podnikatel’ské prostredie, konkurencieschopnost, index konkurencieschopnosti,
hruby domaci produkt

Abstract

The paper deals with the national competitiveness the so-called Visegrad group and examines
the relationship between the annual change of competitivnes and the growth in gross domestic
product (GDP). The paper highlights the fact that GDP growth may occur despite the negative
development of country evaluation. The paper is based on secondary data from Eurostat and
Global Competitiveness Index (GCI), compiled by the World Economic Forum (WEF The
aim of this paper is to determine the statistical correlation between the change of country’s
standing in GCI evaluation and annual GDP growth. Based on the analysis, we observed that
the GDP does not grow because of the strategic economic policy of the country, but in spite of
it.

Keywords: business environment, competitiveness, competitiveness index, gross domestic
product

Uvod

Konkurencieschopnost’ je v mnohych ohl'adoch ddélezity ukazovatel’ nie len pre krajiny, ale aj
podnikatel'ské subjekty. Na zaklade lepsich podmienok pre podnikanie, ktoré su zastreSené
podnikatel'skym prostredim, sa prijimaji rozhodnutia investorov, v ktorej krajine su
podmienky pre dany podnikatel'sky subjekt idedlne. V sticasnom globalizovanom svete sa
kladie Coraz va¢si doraz na vytvorenie vhodnych podmienok na podnikanie v Krajine a tym
padom aj zlepSenie konkurencieschopnosti krajiny.

Dolezité je brat’ do uvahy konkurencieschopnost’ a podnikatel'ské prostredie pri urcovani
strategického smerovania krajiny, ktoré urcuju svojim rozhodnutim politici danej krajiny. Je
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nevyhnutné, aby stratégia rozvoja hospodarstva bola urovana so zretelom na silné a slabé
stranky krajiny a taktiez na prilezitosti a ohrozenia, ktoré mozu Krajinu v budicnosti obohatit’,
resp. ochudobnit’.

V stCasnosti  vytvara hodnotenie podnikatel'ského prostredia mnozstvo narodnych
i nadnarodnych spolo¢nosti. V naSom prispevku sa v analytickej Casti zaoberame hodnotenim
Svetového ekonomického fora v krajinach tzv. VySehradskej Stvorky. Toto hodnotenie
porovnavame s rastom hrubého domaceho produktu s cielom poukazat’ na zavislost medzi
uvedenymi veli¢inami.

Konkurencieschopnost’ ako prejav podnikatel’ského prostredia

Urovenn podnikatel'ského prostredia predstavuje  dolezity indikator v  motivacii
podnikatel'skych subjektov zacat’ podnikat, zvySovat svojou cCinnostou narodny hruby
domaci produkt a vV neposlednom rade aj zvySovat’ konkurencieschopnost’ Statu.

Svetova banka uvadza vo svojej publikacii Doing Business 2014, ze prosperujici stkromny
sektor s novymi firmami vstupujlicimi na trh, vytvdranim pracovnych miest a rozvojom
inovativnych produktov prispieva k prosperujucej spolo¢nosti (Svetova banka, 2013). Takéto
vhodné podnikatel'ské prostredie by mala vytvarat’ kazda vlada.

Teoretické vychodiska podnikatel’ského prostredia

Podnikanie je vykonavané v uréitom prostredi, ktoré na podnikatel'sky subjekt priamo, alebo
nepriamo, vplyva. Podnikatel'ské prostredie ako ,,sibor prvkov prostredia, s ktorym je podnik
vo vzajomnej vizbe* definoval Majtan (2005, s. 22) vo svojej publikacii. Prostredie, tzv.
podnikatel'ské prostredie, sa skladd z niekolkych stcasti. Podla Jurickovej (2006)
,podnikatel'ské prostredie zastreSuje tak hospodarske, politicke, inStituciondlne, pravne,
technologické, etické a kultirne podmienky, v ktorych sa realizuje podnikatel'sky proces, t. j.
proces formovania podnikov, ako aj realizacia ich podnikatel'skych aktivit. Tie vo vyznamne;j
miere zavisia od hospodarskopolitickych opatreni Statu a jeho Specializovanych inStiticii, od
kooperujucich ekonomickych subjektov, ako aj od aktivit samotnych podnikov* (Jurickova,
2000, s. 11). Jurickova (2006) vo svojej publikacii d’alej uvadza, Ze podnikatel'ské prostredie
sa da skamat na troch urovniach a to na Urovni makroprostredia, mikroprostredia a
vnutorného prostredia podnikatel'ského subjektu.

Makroprostredie predstavuje globalne prostredie na nadndrodnej trovni. V makroprostredi
podnikatel’ského subjektu sa sleduju hlavne politické, ekonomické, socidlne, technologické a
ekologické faktory. Jednou z najvyuzivanejSich analyz, ktoré sa aplikuji na skumanie
makroprostredia patri analyza PEST. Abdullah a Shamseh (2011) vo svojom prispevku
uvadzaju, Ze vonkajSie prostredie je mozné rozdelit na politické, hospodarske, resp.
ekonomické, socialne a technologické prostredie. V niektorych pripadoch sa uvadza aj
ekologické a pravne prostredie. Dalej uvadzajl, e analyza PEST skiima vplyv kazdého z
tychto faktorov a ich sucinnost, ¢o v kone¢nom désledku vplyva na podnikanie. Vysledky
tejto analyzy moézu byt vyuzité ako plany na ziskanie konkuren¢nej vyhody, alebo ako
stratégie, ktoré zabrania Upadku podnikatel'ského subjektu. Kassay (2006, s. 346 — 347) vo
svojom diele Podnik a podnikanie konStatuje, Ze ,,do analyzy PEST si zahrnuté Styri
prostredia, ale na podrobnejsie sledovanie je lepSie dant analyzu rozsirit o d’alSie prostredia
(demografické a ekologické)®, a tak sem modézeme zahrnut’:

e politicko-pravne prostredie,
e ckonomické prostredie,
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e socialne prostredie,

e vedecko-technické (technicko-technologické) prostredie,
e demografické prostredie a

e ckologické prostredie.

Druhou uroviiou skumania podnikatel'ského prostredia je mikroprostredie podnikatel'ského
subjektu. V ramci mikroprostredia sa skimaji vzt'ahy podnikatel'ského subjektu so svojimi
zékaznikmi, resp. klientmi, dodavateI'mi, odberatelmi a zainteresovanymi subjektmi.
»Pochopenie vztahov medzi vSetkymi tymito elementmi mikroprostredia je vyznamnym
predpokladom zlepSenia podnikatel'ského prostredia“ (Jurickova, 2006, s. 16).

Mikroprostredie vplyva na kazdy podnikatel'sky subjekt osobitne, ¢o predstavuje najvacsi
rozdiel medzi mikroprostredim a makroprostredim. Makroprostredie vplyva na kazdy
podnikatel'sky subjekt rovnakou mierou, mikroprostredie vplyva na kazdy podnikatel'sky
subjekt osobitne. Avsak na zlepSovanie podnikatel'ského prostredia v ramci narodnej, alebo
nadnarodnej ekonomiky je potrebné, aby sa zlepSovali obidve prostredia sti¢asne.

Poslednou uroviiou skiimania podnikatel'ského prostredia podl'a Jurickovej (2006) je vnatorné
prostredie. V ramci vnutorného prostredia sa analyzuju moznosti podnikatel'ského subjektu
reagovat na vonkajSie vplyvy mikroprostredia, alebo makroprostredia. V tejto sucasti
podnikatel'ského prostredia je pozornost’ ststredena na organiza¢nu zlozku podnikatel'ského
subjektu, ako napr. personalistika, marketing, finanéné oddelenie. Gyepi-Garbrah a Binfor
(2013) poukazuju na nevyhnutnost vytvorenia vhodnych internych systémov na
monitorovanie procesov, a tym zvysenie efektivnosti vnitorného hodnotového retazca. Podla
tychto autorov je dolezité, aby podnikatel'ské subjekty neustale zlepSovali svoje vnutorné
procesy a tym zostali konkurencieschopné.

V sucasnosti nie je zadefinovana Struktira priaznivého podnikatel'ského prostredia. V kazdej
ekonomike je to rozne. Avsak je nevyhnutné, aby Statne organy, ktoré disponuju pravomocou
legislativnej iniciativy, tvorili taki sicast makroprostredia, aby podnikatel'ské subjekty
vyuzivali svoje schopnosti, a tym zvySovali svoju hodnotu a v kone¢nom dosledku aj hruby
domaci produkt. Taktiez je pozitivne, ak legislativne prostredie vplyva na vSetky
podnikatel'ské subjekty rovnakou mierou, aby neboli selektivne zvyhodiiované urcité
podnikatel'ské subjekty.

Konkurencieschopnost’ krajin

Historia pojmu konkurencieschopnost’ siaha do uplnych zaciatkov ekondémie ako vedy. Uz
Adam Smith v roku 1776 vo svojom najznamejSom diele Pojednanie o podstate a bohatstve
narodov (preklad: Irgl, Jindrova, Pytelka, Tryml, 2001) rozvija ideu, Ze bohatstvo krajiny
zavisi od schopnosti krajiny vyrabat' tovary, poskytovat sluzby arozSirovat’ vyrobu na
principoch kooperacie.

Medzi sucasnejSich autorov, ktori sa zaoberaju konkurencieschopnostou mozeme zaradit’ aj
Krugmana (1994). Vo svojom diele uvadza, ze je dolezité brat’ do Uvahy rozdiel medzi
konkurencieschopnostou krajiny a podnikatel'ského subjektu. Hlavny myslienkovy prad
uveden¢ho autora je odmietanie merania konkurencieschopnosti krajiny cez obchodnu
bilanciu. Uvadza, Ze jediny determinant konkurencieschopnosti krajiny je zivotna uroven
obyvatel'stva.

Porter (1994) povazuje za konkurencieschopnost’ schopnost’ urcitého naroda udrzat’ alebo
relativne zvysit' produktivitu prace a kapitalu voci inym narodom. Narod méze svoju poziciu
v ramci konkurencieschopnosti oproti inym krajindm zvySovat, ako je z definicie zrejmé,
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produktivitou prace, resp. kapitalu. Cim je krajina konkurencieschopnejsia, tym je pre
zahrani¢né podnikatel'ské subjekty atraktivnejSia pre potencialnu investiciu. Porter, rovnako
ako Krugman, patri k odporcom exportne orientovanému chéapaniu konkurencieschopnosti.
Poukazuje na fakt, ze krajina, ktorti konkuruje iba nizkymi mzdami zamestnancov, nemoze
V konecnom doésledku dosahovat’ vysokt zivotnt uroven. Avsak Porter povazuje za dolezitu
medzinarodnit  konkurencieschopnost’, ¢o prezentoval aj vsvojom koncepte piatich
diamantov.

Na wuvedenom principe je mozné sumarizovat niekol’ko teoretickych pristupov
ku konkurencieschopnosti krajiny. Je v8ak dolezité brat’ do Givahy aj podnikatel'ské subjekty,
ktorych konkurencieschopnost’ je v narodnom hospodarstve rovnako doélezitd. Pri
jednotlivych podnikatel'skych subjektov je doélezité skamat ich jednotlivé ukazovatele
vykonnosti, ako napriklad zisk, cash-flow, ale aj ukazovatele ako spolo¢enska zodpovednost
a podnikova kultura. Vetrdkovd a Smerek (2015) uvadzaji, Ze jednym =z hlavnych
predpokladov Gspesného podnikatel'ského subjektu je aj existencia podnikovej kultury. Silna
podnikové kultra predstavuje strategické riadenie podniku prepojené s riadenym l'udskych
zdrojov. Vysledkom tohto spojenia je, podla Vetrakovej a Smereka, primerané spravanie
manazérov i zamestnancov.

Teoretické pohl'ady na konkurencieschopnost, ¢i uz na makrourovni, resp. mikrourovni, sa
rozchadzaju v mnohych ohladoch. Avsak ich hlavna myslienka je vo vSetkych rovnaka.
Krajiny arovnako aj podnikatel'ské subjekty sa snaZia vyuzit'" konkuren¢nti vyhodu pred
inymi subjektmi, resp. krajinami a maximalizovat’ svoj prijem z transakcii.

Ciel’, material a metody

Ciel'om prispevku je na zéklade sekundarnych udajov Statisticky verifikovat’ zavislost’ medzi
hrubym domacim produktom a umiestnenim jednotlivych krajin tzv. Vysehradskej $tvorky
V Indexe globélnej konkurencieschopnosti. Na zéklade uvedeného ciela sme stanovili
hypotézu, ktorej pravdivost budeme Statisticky overovat. Predpokladdme, ze medzi
medziro¢nou zmenou hodnotenia Indexu globélnej; konkurencieschopnosti a medziro¢nou
zmenou hrubého doméceho produktu je stredne silnd negativna Statisticka zavislost’. Tento
predpoklad sme formulovali na zéklade toho, Ze na jednej strane takmer neustale medzirocne
rastol hruby domaci produkt avSak na druhej strane hodnotenie podnikatel'ského prostredia
aindexu konkurencieschopnosti pravidelnejSie klesalo arast bol zaznamendvany len
Vv niektorych rokoch skumania.

Subjektom skumania je hodnotenie konkurencieschopnosti Svetového ekonomického féra
a objektom skimania je vzajomny vztah medzi zmenou hodnotenia a medziro¢nou zmenou
hrubého doméaceho produktu.

Na dosiahnutie vysSSie uvedeného ciela sme vyuzZili sekundarne zdroje Eurdpskeho
Statistického uradu — Eurostatu a hodnotenia Svetového ekonomického fora.

Na naplnenie stanoveného ciel'a sme pouzili vedecké metddy skiimania, a to najmé analyzu a
syntézu, indukciu a dedukciu, abstrakciu a generalizdciu. Vyuzili sme program Statisticky
program SPSS 18, pomocou ktorého sme vy¢cislili korela¢ny koeficient.

Vysledky a diskusia

Zékladnym vstupnym suborom dat pre naplnenie ciela prispevku je Index globalnej

konkurencieschopnosti, ktory kazdorocne zostavuje Svetové ekonomické férum. Pre potreby

zostavenia prispevku sme z uvedeného indexu cerpali hodnotenie jednotlivych skumanych
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krajin, konkrétne ich umiestnenie vV ramci komparovanych krajin. Tieto idaje su zobrazené
Vv tabul’ke 1.

Tabulka 1 Umiestnenie krajin v Indexe globalnej konkurencieschopnosti a medziro¢na zmena
umiestnenia

Krajina ukazovatel 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
miesto 46 47 60 69 71 78 75
>R zmena - -1 -13 -9 -2 -7 +3
5 miest 33 31 36 38 39 46 37
R zmena - +2 -5 -2 -1 -7 +9
miesto 62 58 52 48 60 63 60
i zmena - +4 +6 +4 -12 -3 +3
miesto 53 46 39 41 41 42 43
i zmena - +7 +7 -2 0 -1 -1

Zdroj: The Global Competitiveness Report

Z tabul’ky 1 vyplyva, Ze ani jedna z komparovanych krajin neudrziavala pocas sledované¢ho
obdobia jednoznac¢ny trend. Krajiny v urcitych obdobiach réstli a zas v inych obdobiach
Klesali v hodnoteni Svetového ekonomického fora. Tieto zmeny hodnotenia nenastavali iba
z dovodu, ze nami sledovana krajina zlepsila, resp. zhorsila, svoje postavenie, ale je dolezité
brat’ do uvahy aj postavenie ostatnych krajin, ktoré su hodnotené. To znamena, Ze ked’ krajina
v hodnoteni poklesne, nie je to len z dovodu zhorSenia podmienok v danej krajine, ale hlavne
zlepSenim podmienok v inych krajinéch.

Vyvoj hodnotenia komparovanych krajin v ¢ase ilustruje graf 1. Tento graf ilustruje zmeny
v ramci sledovaného obdobia a taktieZ poukazuje na porovnanie umiestnenia komparovanych
krajin v danom hodnoteni.
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Graf 1 Vyvoj umiestnenia krajin v Indexe globélnej konkurencieschopnosti. Zdroj: Vlastné
spravovanie na zaklade idajov Indexu globalnej konkurencieschopnosti.
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NajhorsSie hodnotenie v Indexe globalnej konkurencieschopnosti je evidované pri Slovenske;j
republike. Slovenskd republika dlhodobo zaznamenava pokles hodnotenia, nie len
v skimanom indexe, ale aj v inych hodnoteniach (napr. Doing Business). Na druhej strane je
najlepsie hodnotend Ceska republika. Okrem roku 2013, v ktorom zaznamenala Ceska
republika vyrazny prepad v hodnoteni, bola Ceska republika kazdoro¢ne najlepsie hodnotena
krajina v ramci komparovanych krajin.

Na naplnenie ciel'a prispevku st nevyhnutné aj d’alSie sekundarne udaje, konkrétne sa jedna
0 medzirocny rast hrubého domaceho produktu. Tieto udaje sme cerpali z Eurdpskeho
Statistického uradu, tzv. Eurostatu a st uvedené v nasledujtce;j tabul’ke.

Tabul’ka 2 Medziro¢ny rast hrubého domaceho produktu v percentach

Krajina | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
SR 5,4 -5,3 4,8 2,7 1,6 1,4 2,4
CR 2,7 -4,8 2,3 2,0 -0,8 -0,7 2,0
HU 0,9 -6,6 0,8 1,8 -1,5 1,5 3,6
PL 3,9 2,6 3,7 4,8 1,8 1,7 3,3

Zdroj: Eurostat

Takmer kazda sledovana krajina zaznamenala aspoii v jednom roku medziroény pokles
hrubého doméceho produktu. Jedine Pol'sko vradmci celého sledovaného obdobia
zaznamenavalo rast hrubého domaceho produktu.

Tieto Udaje, medzirotnd zmena umiestnenia v Indexe globalnej konkurencieschopnosti
a medziro¢ny rast hrubého doméceho produktu, tvoria vstup do analyzy vzajomnej zavislosti
uvedenych veli¢in. Na zéklade tychto idajov dokdZeme vytvorit’ korelaénu analyzu Gdajov za
jednotlivé krajiny. V stanovenej hypotéze predpokladdme, ze medzi veliCinami je stredne
silnd negativna Statistickd zavislost. Tuto hypotézu budeme overovat’ za kazdu sledovanu
krajinu osobitne. Hodnoty korela¢ného koeficientu uvadzame v tabul’ke 3.

Tabul'ka 3 Hodnota korela¢ného koeficientu

Krajina SR CR HU PL

Hodnota -0,49945 -0,01801 0,082258 -0,01338

Zdroj: Vlastné spracovanie

V stanovenej hypotéze sme predpokladali, Ze medzi sledovanymi veli¢inami je stredne silna
negativna zavislost. Aby korelacny koeficient naznacoval stredne silni negativnu Statisticka
zavislost’, musi byt jeho hodnota v intervale -0,3 az -0,7.

Korelaény koeficient, ktorého hodnota spiiia uvedeny predpoklad, je iba pri jednej krajine,
konkrétne v Slovenskej republike. V tomto konkrétnom pripade je evidentné, Ze aj napriek
zhorSovaniu celkového umiestnenia, hruby domaci produkt rastol. Je zrejmé, Ze hruby domaéci
produkt rastie nie vd’aka lepSim podmienkam v podnikatel'skom prostredi, ale napriek nim.
To znamend, ze aj ked sa podnikatel'ské prostredie aaj Index globalnej
konkurencieschopnosti zhorSuje, podnikatel'ské subjekty vytvaraju takmer kazdoro¢ne vyssi
produkt ako v predchadzajicom roku.

V dvoch sledovanych krajinach, Ceska republika a Pol'sko, nadobuda koeficient korelacie
negativne hodnoty, avSak medzi sledovanymi veli¢inami je len slaba negativna Statisticka
zavislost. Hodnoty korelaéného koeficientu v tomto pripade dokonca dosahuju troveil
relativne blizku 0, zcoho vyplyva, Ze medzi umiestnenim v Indexe globalnej
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konkurencieschopnosti a rastom hrubého domaceho produktu nie je takmer ziadna Statisticka
zavislost’.

V Mad’arsku, ako v jedinej skiimanej krajine vysla pozitivna Statistickd zavislost’, avSak opéat
slaba. Z toho vyplyva, ze jedine v Mad’arsku je mozné vidiet’ ur€iti priamu zéavislost’ medzi
rastom hrubého domaéceho produktu a umiestnenym v Indexe globalne;j
konkurencieschopnosti.

Z uvedeného vyplyva, Ze stanovena hypotéza bola potvrdena len v jednej sledovanej krajine
ato v Slovenskej republike. V ostatnych krajindch bola hodnota korelacného koeficientu
Vv intervaloch, ktoré nezodpovedaju stredne silne negativnej zavislosti. AvSak z hodnot, ktoré
sme analyzou dostali moézeme konstatovat,, Ze v troch krajinach (Slovenska republika, Ceska
republika a Pol'sko) rastie hruby domaci produkt krajiny napriek podmienkam, v ktorych je
vytvarany, nie vd’aka nim.

Zaver

V prispevku sme skiimali vzajomnt zavislost zmeny hodnotenia Krajiny v ramci Indexu
globalnej konkurencieschopnosti a medzirocnou zmenou tempa rastu hrubého domaceho
produktu s cielom poukazat’ na negativnu Statisticka zavislost’.

Uvedena negativna zavislost' bola potvrdena v troch zo Styroch komparovanych krajinach.
Hypotéza nebola potvrdena ani v jednej z komparovanych krajin, avSak predpoklad z ktorého
sme pri formulovani ciela prispevku vychadzali, bol potvrdeny. Z vykonanej Statistickej
analyzy moZeme na tomto mieste konStatovat’, Ze ekonomikdm komparovanych krajin sa dari
rast napriek strategickému smerovaniu krajiny v oblasti hospodarskej politiky, nie vd’aka ne;j.

Na zéklade toho moéZeme konStatovat, Ze aj napriek réznym hodnoteniam, ktoré su
zostavované réznymi organizaciami, je potrebné sledovat’ aj iné faktory pri rozhodovani
0 vyhodnosti umiestnenia investicie, resp. pri porovnavani viacerych krajin. Aj napriek tomu,
ze Index globalnej konkurencieschopnosti hodnoti 119 ukazovatel'ov, nie je schopny zachytit
vSetky aspekty hospodarstva krajiny.

Politici jednotlivych krajin by vSak na druhej strane takéto hodnotenia nemali ignorovat. Je
dolezité, aby politika Statu kopirovala trendy vyspelych ekonomik a vytvarala podmienky
dobré nie len pre podnikatel'ské subjekty, ale aj pre obyvatelov danej krajiny. Je potrené
zamerat’ sa na rast Zivotnej urovne obyvatelov a neprezentovat’ ich len ako konkuren¢nu
vyhodou v podobe lacnej pracovngj sily.
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ODKUD PRIJIZDI NAVSTEVNICI ZOO JIHLAVA?
WHAT REGIONS DO THE VISITORS OF ZOO JIHLAVA COME FROM?

Martina Chalupovd, Adina Foxovad

Abstrakt

Ptispévek piinasi vysledky marketingového vyzkumu provedeného pro ZOO Jihlava. Cilem
Setfeni, které probéhlo v roce 2014 bylo zjistit, z jakych regionti Ceské republiky, pfipadné i
m¢ély kvantitativni charakter: za pomoci dotazniku a za pomoci mapy, na kterou respondenti
umistovali znaCeni, které identifikovalo jejich bydlisté. Vysledky ukazuji, Zze ptevazuji
navstévnici z Kraje Vysocina a Jihomoravského kraje.

Klic¢ova slova: ZOO Jihlava, navstévnost, marketingovy vyzkum, geografickd segmentace
Abstract

Article presents results of the marketing research conducted for ZOO Jihlava in 2014. The
research aimed to identify the regions of Czech Republic that visistors come to zoo from.
Authors selected two methods with quantitative design, with the use of questionnaire and map
on which respondents placed the marks that identified their place of residence. Results show
that majority of ZOO Jihlava vistors come from Vysoc¢ina and South Moravia Regions.

Keywords: ZOO Jihlava, visitors, marketing research, geographical segmentation

Uvod

Snahy chovat divoké zvifata v zajeti provazeji lidsko spolecnost od praddavna. Dlivody byly
rizné: pres chov zvifat s ohledem na jejich ndboZensky vyznam, atrakci pro masovou zabavu,
soukromé sbirky Slechticti aZ po prvni vetfejné zoologické zahrady v Evropé v 18. st, ur¢eny
uz pro kombinaci zdbavy a vzdélavani [1] [2]. Tato ,,ziva muzea“ [3] se pak rozsifila po celém
kontinentu, ale i v Severni Americe.

Moderni zoologické zahrady formuluji svou misi na zékladé ¢tyf zdkladnich Cinnosti: ochrana
a snaha o zachovani ohroZenych druhli, vyzkum, vzdélavani v oblasti ochrany pfirody 1
posilovani vztahu k ni, zdbava a odpocCinek pro navstévniky. Takto formuvané poslani,
postaveno na uvedenych zdkladnich ctyfech oblastech, se vytiibilo teprve v poslednich
dvaceti letech [4]. Gusset a Dick [5] odhadli, ze v souc¢asné dob¢ je ve svété kolem 10 000
sbirek zvifat, které se daji oznacit za zoologickou zahradu, jen pfiblizn¢ desetina z nich patii
do ndrodnich nebo nadnarodnich asociaci. Vyzkum pod zastitou Svétové asociace
zoologickych zahrad a akvarii (WAZA) v roce 2011 ukazal, Ze tato zafizeni navstivi roéné
piiblizn¢ 700 miliont navstévnika [5].

Je zfejmé, Ze turistickych atrakci ve svéte stale pfibyva, také zoologické zahrady musi stale
vice bojovat o pfizenn svych navstévnikli. Podminkou tUspéchu je staly zdjem o jejich
poznavani.

Predkladany pfispévek se vénuje analyze navstévnosti ZOO Jihlava, se zaméfenim na urceni,

vvvvvvvv

v Ceské republice a kratce predstavi i zkoumanou zoo. Dale bude piedstavena metodika
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vyzkumu a jeho vysledky. Zavér ptinese predevsim kritické zhodnoceni vybranych metody a
navrhy na zaméfeni marketingové komunikace.

Historie a sou¢asnost zoologickych zahrad v CR

Vétsina modernich zoologickych zahrad v Ceské republice byla zaloZena az po roce 1945, i
kdyz tradice chovu divokych zvifat na nasem tizemi ma relativné dlouhou tradici [6]. V dobé
Ceskoslovenské socialistické republiky byly vsechny zoo fizeny stitem, spadala pod
Ministerstvo kultury. Ministerstvo vydavalo podle zakona ¢&. 52/1959 statut zoologické
zahrady, malé zoo byly vedeny jako zookoutky a statut zoologické zahrady ziskaly pozdé&ji

(coz se tykalo 1 ZOO Jihlava), jak uvadi Jirousek [7].

V soudasné dobé je na izemi Ceské republiky 24 zoologickych zahrad, které se fidi Zakonem
¢. 162/2003 Sb. o podminkdch provozovani zoologickych zahrad. Licenci jim udé¢lilo
Ministerstvo Zivotniho prostfedi CR, které je také jejich tistfednim spravnim organem. Pouze
15 z nich jsou ¢leny Unie ceskych a slovenskych zoologickych zahrad (UCSZOO), tyto jsou
zavislé na podpofe vefejného sektoru (rozpoctu mésta nebo kraje), zbylych devét zoo patii
soukromym investortim [8].

Z0O0 lJihlava vychazi z porovnani s ostatnimi ¢leny UCSZOO velmi dobfe. Jak ukazuje Tab.
1, ma jednu z nejvyssich urovni ekonomické sobéstacnosti (63,55 % v roce 2012, po ZOO
Praha, Safari park Dvir Kralové a ZOO Zlin).

Pro dalsi srovnani je nutné zoologické zahrady rozclenit do kategorii. ZOO Praha patii
K nejznaméjsim a nejnavitévovanéjsim zoologickym zahradam v CR, jeji proslulosti se blizi
Safari park ve Dvote Kralove, které je unikatni svou Do dalsi kategorie spadaji zoo v Brné,
Olomouci, Ostravé, Plzni, Usti nad Labem a Zling, které se sice specializuji na odlisné druhy
zvitat, ale nachazeji se nedaleko krajskych mést, kterda maji vic nez 50 000 obyvatel. Do tfeti
kategorie, kam spadd také ZOO Jihlava, patfi zoologické zahrady, ktera podporuji
municipality s mén¢ nez 50 000 obyvatel (Jihlava, Dé&Cin, Hluboka nad Vltavou, Hodonin,
Chomutov a Vyskov). V této kategorii ma ZOO Jihlava nejvyssi navstévnost (viz Tab. 1).
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Tabulka 1 Zoologické zahrady v CR, &lenové UCSZOO

Z00 Zaloze-no | Rozloha Pocet Pocet Sobéstac-
h druhi navst. nost? (%)
(ha) (2012) (2012)
Zoo Dviir Kralové 1946 72 306 | 370275 65.33
Zoo Prague 1931 60 696 1285 83.94
548
Z00 Brno 1950 64.3 250 | 247513 45.61
Zoo Liberec 1919 13 183 | 444834 57.48
Zoo Olomouc 1953 42.5 354 | 365897 62.83
Zoo Ostrava 1951 100 397 | 434703 46.96
Zoo Plzen 1926 21 1244 | 422939 40.34
Zoo Usti nad 1957 26 214 | 144 430 34.43
Labem
Zoo Zlin 1948 52 222 | 487946 74.50
Zoo Décin 1948 6 149 90 489 31.40
Zoo Hodonin 1975 7.5 191 | 143282 47.80
Zoopark 1975 112 161 | 220841 47.16
Chomutov
Zoo Jihlava 1957 9 185 | 243964 63.55
Z00 Ohrada 1939 35 305 | 213739 52
(Hluboka nad
Vltavou)
Zoopark Vyskov 1965 4 129 16 969 62.34

Zdroj: Vyroc¢ni zprava UCSZOO, 2012, vlastni uprava

1 Z0OO Jihlava a jeji navStévnost

Z0O0 Jihlava je ptispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem je Statutarni mésto Jihlava.
Statut zoologické zahrady ziskala v roce 1982, jeji historie saha az do roku 1957, kdy v
Jihlavé vznik zookoutek [7]. Postupnym rozSifovanim dosahla soucasné rozlohy 9 ha a
poskytuje zazemi 1 090 zvifatim, dlouhodobou strategii je vytvorit v Jihlavé zoo péti
kontinenii (Vyro¢ni zprava, 2013). Obr. 1 ukazuje, jak se vyvijela navstévnost ZOO Jihlava
Vv poslednich 10 letech.

? Sobéstagnost piedstavuje vlastni piijmy a dary
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Obr. 1 Navstévnost ZOO Jihlava v prubéhu 2004 -2010,Zdroj: ZOO Jihlava

Jak je patrné z Obr. 1, ndvstévnost zoo je v poslednich dvou letech rekordni, coz souvisi
zejména s otevienim novych expozic (Hacienda Escondido, Australska farma, asijsky parcik
Hokkaido), na ptelomu let 2011 a 2012 bylo také dokonceno environmentalni a vzdélavaci
centrum PodpoVRCH [9], [10]. Pocet navstévnikia ZOO Jihlava se méni v prub¢hu roku
pfedevsim s ohledem na roc¢ni obdobi.

Nejnizs$i navstévnost je mozné Cekat zejména v lednu (v poslednich letech se navstévnost
meénila od 960 do 2000 navstévnikd za mésic), ale napf. 1 v listopadu, prosinci ¢i unoru
(priblizné 2000 az 3500 navstévnikl za mésic). Je zfejmé, Zze ndvstévnici jsou nejvice
ovlivnéni pocasim a to také vysvétluje znané vykyvy v navstévnosti hlavné
v mimosezénnich mésicich. Nejvyssi navstévnost je typickd pro mésice letnich prazdnin, tedy
cervenec a srpen, kdy pfijde ptiblizné 50 000 az 60 000 navstévnikli za mésic. Obr. 2 ukazuje,
jak se ménila navstévnost v jednotlivych mésicich v letech 2013 a 2014.
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Obr. 2 Navstévnost ZOO Jihlava v letech 2013 a 2014 Zdroj: ZOO Jihlava

Jak jiz bylo zminéno, nejsiln€jSim faktorem, ktery ovliviiuje navstévnost zoologickych zahrad
je predevsim pocasi, velky vliv ma 1 kupni sila obyvatel. V roce 2013 byla primérna cena
vstupenky v ZOO Jihlava 66,68 K¢&. Tato pramérna hodnota v sobé kombinuje ceny pro déti,
dichodce, dospé€lé, ale i permanentky a dal$i mozné variantni vstupenky.
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2 Metoda a data

Marketingovy vyzkum probéhl na zakladé¢ zadani ZOO Jihlava a ve spolupraci s jejimi
pracovniky. Zakladnim zaddnim bylo provést vyzkum tak, aby neobtézoval navstévniky.
Cilem pfitom bylo zjistit, odkud navstévnici pochazeji, vyzkum mél tedy kvantiativni
charakter.

Prvni vyzkum probéhl na zac¢atku dubna za pomoci osobniho dotazovani, dotaznik obsahoval
11 otazek, které se zamétily na bydlisté navstévniki, zpisob dopravy do zoo, frekvence
navitév zoologické zahrady a zejména ochotu uvadét PSC svého bydlists. Jako
sociodemografické znaky byly zvoleny vék a pohlavi. Zaznamendno bylo také to, zda
respondenti pfijeli ve skupiné (ptatelé, rodina) ¢i sami.

Druhy vyzkum, se stejnym cilem, se uskutecnil béhem dvou dnt, a to 19. a 20.4. 2014.
Termin byl ur€en na zaklad¢ diskuze s vedenim zoo, a to zejména s ohledem na to, Ze se
jednalo o velikono¢ni vikend, vysoka navstévnost se dala ¢ekat i s ohledem na piiznivou
predpovéd pocasi. K tomuto uéelu byla vytvorena jednoduchd zvétsenina mapy CR, na které
pak méli navstévnici Spendlikem vyznacit misto svého bydliste.

Zastupci vedeni zoologické zahrady urcili misto za vstupnim aredlem, na zacatku prohlidky a
na trase k vybéhu pro zirafy, které byly v té dob&é novinkou a tedy nejvétsim lakadlem. Dva
tazatelé, studenti VSPJ, oslovovali vSechny navstévniky, ktefi pfichazeli a zadali je o
oznaceni svého bydlisté na mapé. K mapé pristupovaly nejéastéji skupiny, které se skladaly ze
3-4 Clent. V piipade, Ze bydlisté n€koho ve skupiné neodpovidalo jiz oznacenému, mohl/-a
dalsim Spendlikem zaznacit své bydlisté. Zastupci skupin, ktefi oznacovali spole¢né misto
bydliste, byly v pfiblizné tietiné pfipadi déti.

Responednce byla v obou dnech vysoka, zajem oznacit na mapé své bydlisté projevilo pies
95% oslovenych. Podle zdznamu tazatelli, respondenty pfi oznacovani svého bydlisté casto
zaujaly odpovédi ostatnich, nékteti projevili zajem o dalsi informace tykajici se vyzkumu. Je
mozné konstatovat, Ze vyzkum byl vniman jako atrakce (Foxova, 2014).

3 Vysledky a diskuze

Prvni, dotaznikové Setfeni, probéhlo v pribchu biezna 2014, formou osobniho dotazovani,
celkem bylo ziskano 100 respondentd. Pro vétSinu znich (82%) to nebyla prvni navstéva ZOO
Jihlava. Celkem 84 byli obyvatel¢ Kraje VysocCina, 10 navstévnikl piijelo z Jihomoravského
kraje, 2 z JihoCeského, 3 ze Stiedoceského a 1 z Olomouckého kraje. Vice nez polovina znich
(55) ptijela s rodinou, 23 navstivilo zoo s partnerem/partnerkou, ostatni oznacili, ze pfijeli
s kolegy, prateli nebo sami. Dotaz na ochotu uvést postovni smérovaci ¢islo pii nakupu
vstupenky do zoologické zahrady, odpovédélo kladné 97% respondentd.

Vysledky ukazaly (jak se dalo ptredpokladat), Ze nejvice navstévnikll bylo z Jihlavy (39%),
nasledoval Havlicktv Brod a Tiebi€ (viz Tab. 2).
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Tabulka 2 PSC navstévnika ZOO Jihlava bfezen 2014

Bydlisté PSC Realtivni ¢etnost
Kraj Vysocina

Jihlava 586 01 39%
Havlickiv Brod 580 01 8%
Trebi¢ 674 01 7%
Trest 589 01 5%
Batelov 588 51 4%
Zdér nad Sézavou 591 01 3%
Tel¢ 588 56 3%
Humpolec 396 01 3%
Stoky 582 53 2%
Lede¢ nad Sazavou 548 01 2%
Pelhfimov 39301 2%
Radkovice u Hrotovic | 675 59 2%
Oudolen 582 24 1%
Nové¢ Veseli 592 14 1%
Nové Veseli 592 14 1%
Cervend Retice 394 46 1%
Jihomoravsky kraj

Brno 2 602 00 2%
Brno 3 603 00 2%
Znojmo 66902 2%
Mikulov na Moravé 692 01 1%
Vyskov 682 01 2%
Jihocesky kraj

Dacice 380 01 2%
Stredocesky kraj

Cirkvice u Kutné Hory | 285 33 2%
Olomoucky kraj

Olomouc 77900 1%

Zdroj: [11], vlastni tprava

vvvvv

v dubnu 2014, za vyuziti mapy CR. Prvni den vyzkumu (19.4.2014) probihal v dopolednich
hodinach, od 10:15 do 12:30, navstévnici na mapé umistili celkem 161 znacek. Podle
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informaci ZOO Jihlava, 19.4.2014 navstivilo zahradu v tento den celkem 2380 navstévniku.
V ptipadé, ze kazdy znak pfedstavuje tfi¢lennou skupinu, tazatelim se podatilo oslovit
piiblizné pétinu navstévnikd. Druhy den vyzkumu (20.4.2014) probihal odpoledne, od 11:30
do 13:40, na map¢ bylo umisténo 159 znacek, navstévnost v tento den dosahla poctu 2879
navstévnikai.

Tabulka 3 Ptehled geografického slozeni navstévnikd v ZOO Jihlava 19.- 20.4.2014

Kraj 19.4.2014 20.4.2014 Celkem
Abs. Rel. Abs. Rel. Abs. Rel.
cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost

K. Vysocina 79 49% 59 37% 138 43%

Jihomor. k. 29 18% 39 28% 68 21%

JihoCesky k. 11 7% 13 8% 24 8%

Stredo¢. k. 3 2% 10 6% 13 4%

HI.m. Praha 6 4% 8 5% 14 4%

Plzefisky k. 1 1% 1 1% 2 1%

Karlovar. k. 0 0% 0 0% 0 0%

Ustecky k. 2 1% 1 1% 3 1%

Liberecky k. 0 0% 3 2% 3 1%

Kralovéhr. k. 2 1% 5 3% 7 2%

Pardub. k. 20 12% 17 11% 37 12%

(k)lomouck}'/ 2 1% 1 1% 3 1%

Zlinsky k. 2 1% 1 1% 3 1%

iIl/loravskosl. 4 2% 1 2% 3 1%

Celkem 161 100% 159 100% 320 100%

Zdroj: [11], vlastni tprava

Jak vyplyva z Tab. 3, vobou dnech prfijeli do ZOO Jihlava piedevsim obyvatelé Kraje
Vysocina (celkem 43%). Druhym nejéastéji oznacenym krajem byl Jihomoravsky kraj (21%),
nasledovany Pardubickym krajem (12%) a JihoCeskym krajem (8%).

Klady této metody spocivaji piedevS§im v tom, Ze vyzkum byl vniméan jako atrakce. V ptipadé,
Ze by se naSlo mechanické feSeni, vyzkum by bylo mozné provadét pravideln€. Podminky
provozu takového zafizeni se daji shrnout:

e vhodné umisténi (na frekventovaném mistg), ve vysce pro déti i dospélé;

e systém by mél odolavat ovliviiovani vysledkl vysledkd — napf. systém potvrzovani
vkladanych dat, Casova prodleva mezi vlozenim stejnych dat, atd.;

e atraktivni zpracovani;

e moznost vidét pribézné vysledky.
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Zaveér

tato metoda je vhodnd pro stanoveni detailnéjSiho profilu névstévniki. Metoda urcovani
geografické prislusnosti za pomoci mapy piinesla pouze informaci, odkud lid¢é do ZOO
Jihlava ptijizdi. Vyzkumna metoda ale vzbudila zajem, byla atraktivni. Zoo by mohlo jesté
zvazit jiné metody vyzkumu, napt. formou Zadosti o uvedeni PSC pii nakupu vstupenky.
Negativem této metody by mohlo byt zdrzeni pii vstupu. Déle se nabizi moznost sbéru
informaci ze zbytkového signalu mobilnich telefonii. Informace by zoo mohla vyuzit na lepsi
zamé&feni marketingové komunikace.
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CROWDFUNDING - ALTERNATIVNA FORMA FINANCOVANIA
INOVATIVNYCH PROJEKTOV

CROWDFUNDING — ALTERNATIVE FORM OF INNOVATIVE
PROJECT'S FINANCING

Kristina Jancovicova Bogndrova

Abstrakt

Crowdfunding patri medzi nové alternativne formy financovania réznych typov projektov, ¢i
uz ide o charitativne a filantropické iniciativy, verejné projekty, inovécie, vyskum a vyvoj
alebo iné¢ podnikatel'ské zamery. Spaja priamo tych, ktori maju k dispozicii finan¢né
prostriedky achcu ich pozicat' alebo investovat, s tymi, ktori potrebuju prostriedky na
financovanie konkrétneho projektu. V tomto prispevku charakterizujeme crowdfunding,
princip jeho fungovania, vyhody a nevyhody ako aj prilezitosti a rizikd jeho vyuzivnia
v podmienkach Slovenskej republiky.

Klucové slova: alternativny zdroj financovania, crowdfunding, prispievatel, modely
crowdfundingu, prilezitosti pre malé a stredné podniky

Abstract

Crowdfunding is an alternative form to finance various project, such as charity or philantropic
initiatives, public projects, innovations, research and development or other types of business
plan. It creates a connection between those, who dispose of financial sources and intend to
invest them, with those, who require funds to finance a particular project. This paper is
devoted to characterize crowdfunding, its system of functioning, advantages and
disadvantages as well as opportunities and risk of its usage in the Slovak republic.

Keywords: alternative financial sources, crowdfunding, contributors, crowdfunding models,
opportunities for small and medium enterprises

Uvod

Crowdfinancing alebo crowdsourced capital, t.j. davové financovanie alebo davova podpora,
je spoOsob ziskavania kapitdlu pre nové projekty a podniky pomocou vyZziadanych
mikroprispevkov od velkého mnoZstva zucastnenych. MdZe sluzit ako prvotnd financna
injekcia, ktord pomodze projektu zaclenit’ sa na trh. Tento spdsob financovania sa vdaka
internetu stava novym a rychlym nastrojom na ziskanie finan¢nych prostriedkov, marketingu,
validovania projektu a jeho Zivotaschopnosti.

Cielom prispevku je priblizit crowdfunding ako moznu alternativhu formu financovania
inovativnych projektov a podnikov, jeho principy fungovania, vyhody a nevyhody ako aj
rizika s tym spojené.

Prispevok je vysledkom rieSenia projektu VEGA ¢. 1/0913/14 Riadenie kapitalu a rizik
v podmienkach makroekonomickych Sokov.
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1 Princip fungovania crowdfundingu, jeho modely a vyvoj vo svete

Aj ked’ myslienka crowdfundingu nie je Uplne novd, az rozmach internetu umoznil a ulah¢il
pristup velkého mnozstva I'udi k peniazom od mnohych malych prispievatel'ov, namiesto
niekol’kych velkych. Na tento ucel sa zriad’'uju internetové crowdfundingové platformy?®, kde
su prezentované jednotlivé projekty. Crowdfunding je vSak stale vo svojej ranej faze vyvoja a
tak aj jeho rozne modely, vyhody a rizika sa stale menia.

1.1 Princip fungovania crowdfundingu

Princip fungovania crowdfundingu je znazorneny na obrazku 1. Na jednej strane transakcie
crowdfundingu existuje osoba s napadom na projekt, ktora pripravi crowdfundingovu kampan
(vlastnik projektu) a na strane druhej ide o dav l'udi, ktori davaju peniaze na realizovanie tejto
myslienky (prispievatelia).

2. Crowdfundingova
platforma - prezentacia

1. Vznik ndpadu a projektu 3. Otvorenie zbierky

vytvorenie projektu (projektovy napad, ciefova
na jeho realizaciu suma, koneény termin,
navratnost a odmena pre
prispoevatelov)

5. Projekt konci, vratenie penazi

6. Navratnost a

a verejny prisfub
penazi

4. Cielova suma na
nenazbierala

4. Cielova suma sa 5. Realizacia projektu
nazbierala podnikatelom

odmena pre
prispievatelov

Obrazok 1: Princip fungovania crowdfundingu. Zdroj: vlastné spracovanie

Penazné prostriedky od prispievatelov sa zhromazduji na bankovom ucte zaloZenom
prevadzkovatelom crowdfundingovej platformy. Po vyprSani terminu za ziskavanie penazi
prevadzkovatel’ vyhodnoti, ¢i bol projekt uspes$ny. Pokial’ sa dosiahne ciel'ova suma (alebo sa
dokonca prekroci), vyzbierané peniaze budi prevedené na ucet autora projektu. Ak
Vv stanovenej lehote sa nevyzbiera cielovd suma, prostriedky sa poSli spdt jednotlivym
prispievatelom (znizené o bankové poplatky). Prevadzkovatel’ platformy ani autor projektu
nie st opravneni akokol'vek nakladat’ s tymito prostriedkami do ukon&enia terminu projektu”.

%V roku 2012 fungovalo v Eurépe viac ako 200 crowdfundingovych platforiem. Medzi najznamejsie
patria Kickstarter, Indiegogo, Fundedbyme a Gofundme.

* Podrobné pravidla zbierania prostriedkov, poskytnutia autorovi napadu resp. vratenia prispievatefov st
upravené v podmienkach fungovania jednotlivych crowdfundingovych platforiem.
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1.2 Modely crowdfundingu

Na zéklade vysledkov analyzy projektov financovanych formou crowdfundingu moézeme
identifikovat’ Styri zadkladné modely crowdfundingu. Treba poznamenat’, Ze rozdiely medzi
jednotlivymi modelmi sa tykaji motivu prispievatelov a spdsobu poskytnutia urcitej
protihodnoty prispievatelom za to, Ze svoje finan¢né prostriedky venovali na podporu
inovativneho projektu:

1. Crowdfunding zalozeny na darcovskej baze (donation based crowdfunding): Tento
model umoziiuje ziskat’ peniaze na socialne a charitativne projekty. Cudia prispievaji
na konkrétny projekt s tym, ze odmenou im je dobry pocit z toho, Ze prispeli k dobrej
veci. Hoci ide vécSinou o finanéne mens$ie projekty, patri tento model k najviac
pouzivanej forme crowdfundingu vo svete. Jediné riziko spociva v tom, ak sa
vyzbierané peniaze nepouziju na uvedené Gcely. Toto riziko sa viac menej vyskytuje
pri vSetkych formach crowdfundingu, no zapojenie ¢im vacSej komunity do kampane
ho mo6ze zmiernit'.

2. Crowdfunding zaloZeny na odmernovani (reward based crowdfunding): V tomto
modeli ziska prispievatel’ vymenou za financie urcity tovar alebo sluzbu. Typickym
prikladom je napriklad CD alebo kniha. Model sa variuje napriklad aj tak, Ze ak
dostane autor diela vacsiu sumu, posle prispievatel'ovi CD aj s autogramom. Do tohto
modelu mézeme zahrnut’ aj 2 podskupiny:

a. tzv. pred-objednavky, vramci ktorych vlastnik projektu zbiera finan¢né
prostriedky na vyvoj a produkciu budiceho vyrobku a prispievatelia si ho
svojim prispevkom vopred objednavaji. Len Co je produkt pripraveny, vlastnik
projektu ho odosle jednotlivym prispievatel'om.

b. podiel na zisku. Niektoré projekty financované na baze crowdfundingu
ponukaju podiel na buducich ziskoch zo svojho podnikania alebo z honorarov

a autorskych odmien.

3. Pozickovy model crowdfundingu (lending based crowdfunding): Priame pozicky — tzv.
peer-to-peer pozic¢ky - st finanénym modelom, v ktorom vlastnici kampane zaujmu
poziciu dlznikov a prispievatelia vystupuju ako ich veritelia. DlZznikmi méZu byt
podniky alebo sukromné osoby a ich projekty sa pohybuju od socidlnych projektov
k podnikaniu.

4. Crowdfunding formou investicie (equity based crowdfunding): Crowdfunding moze
mat’ aj podobu investicii do cennych papierov. V tomto pripade sa podniky musia

vzdat’ Casti kapitalu, je tu riziko aj pre investorov, pretoze navratnost’ investicie je
zavisla od Gspechu podnikania.

Na obrazku 2 je znazornené rozdelenie projektov podla jednotlivych modelov
crowdfundingu.
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Obrazok 2: Rozdelenie projektov podl'a modelov crowdfundingu. Zdroj: spracované podla S.
Shervan — K. B. Grel (2013)

ZGdajov vyplyva, ze vroku 2013 najvacsiu skupinu vramci crowdfundingového
financovania v celosvetovom meradle tvoril model zaloZzeny na darcovskej baze (49%).
Sved¢i to o stale pretrvavajicej 'udskej potrebe podporovat’ charitativne projekty ako napr.
pomoc pri zdravotnych problémoch I'udi, dotacie na medicinske i¢ely a pod. Ide tu vlastne o
vnutornl a socidlnu motivéaciu prispievatel'a. Na druhom mieste sa umiestnil pézickovy model
(22%) a za nim nasledoval crowdfunding formou investicii (18%). Najmenej sa vyuzival
model zalozeny na odmetiovani (11%).

1.3 Vyvoj crowdfundingu vo svete

Obrazok 3 znazorfiuje objem finan¢nych prostriedkov vyzbieranych v rdmci crowdfundingu
Vv sledovanom obdobi rokov 2009 - 2014. Medziro¢ny narast zdrojov predstavoval 61%, 72%,
91%, 118% a vroku 2014 uz 165% oproti roku 2013, ¢o potvrdzuje skutoCnost’, ze
financovanie formou crowdfundingu sa v poslednych rokoch stava zaujimavym arychlo sa
rozvijajicim finanénym podpornym nastrojom pre rdzne typy projektov v oblasti rozvoja a
nasStartovania podnikania a podpory inovativnych startupov.
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Obrazok 3: Objem finan¢nych prostriedkov v ramci crowdfundingu v jednotlivych rokoch (v
mil. USD). Zdroj: spracované podl'a udajov www.crowdfunding.org
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Pri¢inou vyrazného narastu v roku 2014 bol boom crowdfundingu v azijskom regione, ktory
s objemom vo vyske 3,4 mld USD predbehol aj Eurépu (3,26 mld. USD), ktora sa tak
umiestnila na 2. mieste podl'a objemu penaznych prostriedkov vyzbieranych formou
crowdfundingu. Lidrom v tejto oblasti je nad’alej Severnd Amerika, narast bol 145%-ny oproti
roku 2013 s celkovym objemom 9,46 mld. USD. Ked sa pozrieme na kategorie projektov
vramci crowdfundingového financovania, tak na podnikatel'ské aktivity sa v roku 2014
vyzbieralo najviac penazi (6,7 mld. USD), ¢o predstavuje 41,3% celkového objemu. Za nim
nasledovali tieto kategorie: socidlne projekty (3,06 mld. USD), film a divadlo a iné
aplikované umenia (1,97 mld. USD), nehnutel'nosti (1,01 mld. USD) a hudobny priemysel
(736 mil. USD).

Kazda crowdfundingova platforma ma svoje Specificka, najznamejSou je Kickstarter.com,
ktoré prijima projekty z USA®. Autor projektu dostane pefiazné prostriedky len v tom pripade,
ak sa vyzbiera celd ciel'ova suma. Velkd vyhoda je, Ze je urceny len pre kreativne projekty.

Od svojho zaloZenia (28.4.2009) uz Gspesne vyzbieral viac ako 1,5 mld. USD na viac ako 80
000c projektov. Indiegogo.com je d’al$ia znama medzinarodna platforma, v ramci ktorej sa
moéze zapojit ktokol'vek z celého sveta, povolené su aj charitativne projekty. Vyzbierané
peniaze sa dostanu k autorovi projektu vzdy, aj ked” sa nepodari vyzbierat’ celtt poZzadovanu
sumu. FundedByMe.com je eurdpska platforma, zatial posobi hlavne v Severnej Eurdpe.
Zameriava sa aj na equity-based crowdfunding (podpora za podiel v projekte, ¢i v podniku),
ktory je uréeny pre startupy.

2 Vyhody a nevyhody crowdfundingu a rizika s tym spojené

Pri crowdfundingu su najcastejSie podporované projekty so zameranim na socialnu oblast’,
podnikanie, tvorbu filmov a umenie, hudbu, energie a Zzivotné prostredie atd’. Cast}'/mi
podporenymi projektmi v socidlnej oblasti si projekty so zameranim na rozvoj mesta
(zlepSovanie verejného priestoru), vac¢sie projekty napr. v oblasti energetiky a Zivotného
prostredia (veterné turbiny), v oblasti podnikania ide skér o naStartovanie podnikania vo
forme predobjednavok v naslednej kombinacii so ziskanim rizikového kapitalu. Dalej ide 0
projekty podpory lokalneho podnikania lokalnymi crowdfundingovymi prostriedkami.

2.1 Vyhody a nevyhody crowdfundingu

Vyhody a nevyhody crowdfundingu sme zhrnuli v nasledujucej tabul’ke.

® Nevyhnutnost’ byvat’ a mat’ bankovy udet v USA.
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Tabulka 1: Vyhody a nevyhody financovania formou crowdfundingu

Vyhody Nevyhody
- moze vyplnit  chybajuce  finanéné - riziko odcudzenia napadu
prostriedky pre malé a stredné podniky - obmedzené pole posobnosti,
(MSP) najmid v pociatocnych fazach crowdfunding funguje vylucne na
podnikania a to bez vzniku zaviazkov (aké internete
vznikajt pri tradi¢ne ziskanych zdrojoch) - nesystémovy pristup pri podpore
- moznost  financovat  inovativne a projektov
nezvycajné projekty, ktoré by investori

nepodporili

- mobilnd aplikdcia okrem finan¢nych
prispevkov ziska rovno aj uzivatel'ov

- a malé lokdlne projekty mézu byt
financované lokalnymi zdrojmi

- mdze prildkat rozne iné formy
financovania

- je to viac nez len ziskanie penazi na
projekt, je to urcity druh prieskumu trhu
adobry a sucasne nie prili§ nakladny
marketing

- nizSie transakéné naklady

2.2 Rizika a prilezitosti spojené s financovanim formou crowdfundingu

Tato nova forma financovania projektov si ziskava vo svete stale vacSiu popularitu a moze
ohrozit’ fungovanie napr. verejnych fondov rizikového kapitalu, ba dokonca moze sposobit’ aj
zéanik niektorych fondov, ktoré nebuda schopné rychlo reagovat’ na podmienky trhu. Verejné
fondy sa dostavajii pod konkurencny tlak zo strany alternativneho rychleho zdroja ziskania
finan¢nych prostriedkov na inovacné projekty/népady. Z toho dovodu budu verejné fondy
natené hl'adat’ nové cesty fungovania, napr. vo forme spoluucasti na crowdfundingovych
kampaniach, alebo spoloéné aktivity so sukromnymi investicnymi fondmi. Dalej, verejni
investori nemaju globalny dosah, nedok4dzu pontknut’ napr. typ globdlneho marketingu, ako
poskytuje forma crowdfundingu, nedokdzu predvidat, o presne budi zdkaznici chciet,
disponuju len s zkym okruhom hodnotitel'ov inovaénych projektov, ktori sa mézu mylit
resp. nie vzdy disponujii odbornymi znalostami z danej problematiky. Ziskanie finan¢nych
prostriedkov od verejnych investorov (fondov) mdze byt naro¢nejsie z hl'adiska posudzovania
projektov/napadov, niekedy az zbytoéne velké mnozstvo vyziadanych podkladov od
vlastnikov projektov. Okrem toho maji verejné fondy obmedzené mnozstvo finan¢nych
prostriedkov na rozvoj nadejnych projektov, nedokazu financovat’ projekty viacSieho objemu,
a tak Sirokej odvetvovej skaly aka umoznuje crowdfunding. Verejné fondy opatrnejSie
posudzuju aj velkost’ rizika, pri crowdfundingu ta miera klesa vzhl'adom k malym cCiastkam,
ktoré poskytuji podporovatelia.

V suvislosti so sufasnym systémom finanénych zdrojov pre MSP sa mdze prave
crowdfunding stat’ prileZitostou, ako moZu zac¢inajici podnikatelia ziskat’ financie pre svoje
napady. Crowdfunding by tak mohol prispiet’ k preklenutiu financnej medzery pre malé
podniky a ich inovativne projekty a doplnit’ d’alsi zdroj financovania.
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Zaver

Crowdfunding je ucinny nastroj ziskavania financnych prostriedkov, ktory zodpoveda
poziadavkam modernej doby. Kym predtym investor mohol venovat ¢as podrobnym
analyzam, v sucasnosti musi konat’ ve'mi rychlo a zaroven musi byt’ schopny sa orientovat’ v
danom odvetvi a aktualnych inovaciach. Crowdfunding tieto poziadavky modernej doby
spifia. Internetovy dav je schopny pruzne reagovat na neustale inovacie a podporit tak
zaujimavé a perspektivne projekty ¢i podnikatel'ské zamery. Rychla reakcia na ponuknuté
produkty je nevyhnutna, pretoze doba trvania crowdfundingovej kampane je ¢asovo
obmedzena. Dalej, do popredia sa dostdva aj zmena v oblasti spravania sa spotrebitelov.
Stcasni zakaznici maja tendenciu viac ovplyviovat’ vysledni podobu produktu.

Crowdfunding nie je len nastroj ziskavania potrebnych finan¢nych prostriedkov, ale tiez
efektivna a ekonomicky vyhodna alternativa, ako ziskat' pozornost médii a konecnych
zakaznikov.

Tato forma financovania prindsa aj urcité rizikd pre iné typy finanénych zdrojov, ako napr.
verejné fondy rizikového kapitalu. Tieto rizikd sa vSak mozu pretavit’ aj do novych sposobov
spolupréce a tvorby novych kooperaénych vztahov.

V oblasti crowdfundingu je Slovenska republika v pociatkoch. a to aj v ziskavani finan¢nych
zdrojov. Od 1. decembra 2014 vSak funguje uz aj pre slovensky trh najvacsi crowdfundingovy
portal v strednej Eurdpe. Hithit.sk je plnohodnotnou pobockou Ceskej materskej firmy, ktora
vznikla priblizne pred dvoma rokmi a doteraz rozdelila 610 tisic eur medzi priblizne 200
projektov.

Jednym z tGspesnych slovenskych projektov je startup firma CulCharge®, ktord ziskala
finan¢né prostriedky na svoj produkt prostrednictvom crowdfundingovej kampane v IT
sektore’.

Sme toho nazoru, ze crowdfunding by mohol byt jednym z nastrojov financovania
slovenskych startup projektov, ale aj vedeckych projektov na univerzitach alebo akadémii
vied. Okrem finan¢nych prostriedkov z crowdfundingovej kampane, vlastnici projektu
ziskavaju aj rychlu a relativne spolahliva spétnti vazbu na ich produkt a marketing. Prave to
je pre vlastnikov projektu vel'mi dolezité, ¢i potencialni zakaznici maju zaujem o ponukany
produkt/sluzbu. To umozni rychle napredovanie pri zmene stratégie a rozvoji buduceho
podnikania. Tento spdsob financovania inovativnych projektov by bolo mozné kombinovat’ aj
d’al$imi potrebnymi investiciami od sukromnych investorov rizikového kapitalu.
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KRASA KRAJINY JAKO SOUCAST POTENCIALU KRAJINY
A FAKTOR KONKURENCESCHOPNOSTI Z HLEDISKA
CESTOVNIHO RUCHU

A LANDSCAPE BEAUTY AS A PART OF LANDSCAPE POTENTIAL AND
A COMPETITIVE FACTOR IN TOURISM

Eva Janouskova, Jaromir Rux, Petr Chalupa

Abstrakt

Clanek vychazi z dlouhodobych aktivit katedry cestovniho ruchu v oblasti zkouméni
potencidlu krajiny z hlediska cestovniho ruchu. Je zde popsdna metoda hodnoceni krasy
krajiny pomoci fotografii a vysledky ovéfovani této metody v ORP Blansko. Pfi studiu
krajiny se vychazi z Evropské imluvy o ochrané krajiny. Krasa krajiny je definovéana takto:
Krajina je krasna, kdyz se libi primérnému turistovi. Dal$imi souc¢astmi potencidlu ptirodnich
slozek krajiny je jeji rozmanitost, jedine¢nost a vhodnost pro cestovni ruch. Krasa krajiny je
zakladni surovinou pro priimyslu cestovniho ruchu a je potfeba s ni dobie hospodarit.

Klicova slova: krajina, krasa, rozmanitost, jedinecnost, vhodnost pro turismus
Abstract

The article is based on long-term activities of the Department of Tourism in exploring the
potential of the country in terms of tourism. It describes the evaluation method of the beauty
of the landscape through photos and the results verify this method, the ORP Blansko.
Studying the landscape is based on the European Convention for the Protection of the
Landscape. The beauty of the landscape is defined as follows: The scenery is beautiful if the
average tourist likes it. Other factors in the potential of natural elements of the landscape are
their diversity, uniqueness and suitability for tourism. The beauty of the landscape is the basic
raw material for the tourism industry and additionally there is the need to manage it well.

Keywords: landscape, beauty, diversity, uniqueness, suitability for tourism

Uvod do problematiky

Krajina je heterogenni ¢ast zemského povrchu, skladajici se ze souboru vzajemné se
ovliviiyjicich ekosystému, ktery se v dané casti povrchu v podobnych forméch opakuje
(Forman & Gordon, 1993, s. 18). Krajinu chapeme jako ¢ast zemského povrchu s typickou
kombinaci ptirodnich a kulturnich prvkd. K jejim zakladnim slozkdm patii georeliéf, vodstvo,
klima, ptda, biota a ¢loveék se svou Cinnosti. Krajina nedotcena Cinnosti ¢lovéka se nazyva
pfirodni krajina, ¢innosti ¢loveéka vznikéa kulturni krajina. Dané krajina je vysledkem syntézy
pfirodnich a antropogennich sloZek a k jejimu studiu pfistupuji odbornici riiznych védnich
oborl pod jinym thlem a uZivaji svoje charakteristické metodické ptistupy. (Jiné hledisko je
napt. pravni, ekonomické, umélecké, ekologické anebo geografické.) Potencial cestovniho
ruchu v Ceské republice je ddn nejen mnoZstvim kulturnich pamatek (z nichz 12 bylo zapsano
na prestizni seznam UNESCO), ale i krasou piirodnich slozek ceské krajiny. Podle tdaji
Ceského statistického titadu k nam v roce 2013 (rok 2014 dosud nebyl zveiejnén) piijelo 15,5
milionu zahrani¢nich turistli. Pfedmétem clanku je navrh metodiky umoziujici analyzu a
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hodnoceni krasy a konkurenceschopnosti piirodnich slozek krajiny z hlediska cestovniho
ruchu.

Geneze pojeti krajiny

Vnimani ptirodnich slozek krajiny proslo dlouhym vyvojem, ktery je popsan fadou autorti
(Janouskova, 2014). Zajimavé je, ze jiz v antice, tedy obdobi, ve kterém kréasa krajiny nikoho
prili§ nezajimala, v helenistické iv fimské oblasti existuje tzv. ,libezné misto“, coz je
obycejné strom s vodou (Stibral, 2015). Ve stfedoveéku je krasa spojena s dobrem a déli se
vy$§i (bozi) a niz8i (vnimatelnou smysly). Piiroda, piedev§im vysoké hory a hluboké lesy jsou
povazovany za néco temného a nebezpecného (Stibral, 2015). Na pochopeni krasy krajiny,
coz dnes povazujeme za néco vrozeného, ptirozeného, lidstvo muselo dlouho cekat. Teprve
18. stoleti je dobou cestovatelti dychticich poznat nové kraje a nové zvyky, nikoliv vSak z
touhy dobyvat, jak tomu bylo v pfedchozich stoletich, ale pro nové zdzitky a emoce (Eco,
bali, povazovali je za sidlo bohd a vstupovali do nich, jen kdyz to bylo nezbytné nutné,
v 18. stoleti vznika néco, co bylo pozdéji nazvano poezie hor. Objev krasy Alp anglickymi
lordy a brzké poznéni alpskych rolnikli, ze péce o turisty je daleko vynosnéjs$i nez horské
zemeédelstvi, znamend pocatek alpského turismu. Nejezdi se vSak pouze do Alp.

Po celé Evropé stoupa zajem o vylety do piirody. Angli¢ané objevuji Lake District, Cesi
a Némci Krkonose a Sumavu. Krajina se stava objektem narodni pychy a identifikace naroda
(Stibral, 2015). Velkou zasluhu na zvySeni zajmu o krajinu ma velky pedagog Jean Jacques
Rousseau (1712-1778), ktery pozaduje, aby vychova mladého ¢lovéka probihala v pfirodé a
aby lidé co nejvice pouzivali pesi chizi. Obyvatelé hor zpocatku nebyli nadSeni ani krasami
hor ani lesa.

Nézory mistnich lidi na Sumavu krasné vystihuje Klostermann ve svych roméanech. Napi. v
romanu Ze svéta lesnich samot tikd stary difevat: “Copak je u nas svét? U nas je les a nikoliv
svét. Svét ma pole, a jaké. Ve svété je krasné, vSechno rovno jako ten stil“. A o nékolik
stranek dale: ,,Obrazy divé lesni pustiny, skrze niz by se ubiral, fadou tdhly se v kukatku pred
zrakem jeho. Sedé, mechem porostlé smrky, hrozna cesta plna ¢ernych vodotokil, samy
kamen a na ni a podle ni mech...*

Romantické uméni 19. stoleti vénuje znacnou pozornost estetické dimenzi krajiny a pfispiva k
dalSimu zvySeni zajmu o krajinu. Tento zajem nabyvéa konkrétnich forem. Vznikaji nejen
alpské turistické spolky, ale tyto spolky vznikaji i v Krkonosich a na Sumavé. V horach se
zaCinaji stavét hostince a rozhledny a zaCind znaceni turistickych cest. V roce 1888 vznika
Klub ¢eskych turistli a jeho prvym ¢inem je zdjezd na Svétovou vystavu v Patizi v roce 1889.
Esteticky pohled na krajinu se dale vyviji. To co bylo povazovano za krasné, miize byt v dalsi
etapé povazovano za upadkové (napt. zahrady ve Versailles). Herbartovsky orientovany
estetik Durdik ve své knize pozor na lesy piSe: “Les se libi kazdému. Kde je les, tam je krasna
krajina‘“ (Stibral, 2009). Tento nazor plné sdilime a proto procento lesti na izemi jednotlivych
obci s rozsifenou pusobnosti (dale také ORP) a koeficient ekologické stability povazujeme za
dilezité charakteristiky. Podobné se méni nazor na to, co vlastné v krajin€ chranit a jakou
krajinu chceme mit.

Vztah k ptirodé¢ se komplikuje ve 20. stoleti. Na jeho pocatku, dekadence propaguje odpor ke
vSemu piirodnimu, funkcionalismus propaguje estetiku pravitka a kruzitka. Nacisticka
ideologie Blut und Boden (krev aputda) oslavuje vztah lidi k pud€, kterou obsazuji a
obd¢lavaji. Socialisticky realismus nahrazuje krasu krajiny krasou tovarnich hal a ptehrad.
Koncem 20. stoleti prodélava ohromnou proménu sama krajina. Postupné je opoustén
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vesnicky zpiisob zivota a vétSina obyvatel se usazuje ve méstech. Z ptivodnich vesnickych
sidel se stavaji objekty cestovniho ruchu.

Metodika vyzkumu

Podle definice v Evropské umluvé o krajiné, krajina znamena ¢ast uzemi, tak, jak je vnimana
obyvatelstvem a jejiz charakter je vysledkem c¢innosti a vzdjemného plisobené piirodnich
a/nebo lidskych faktorti. Tato definice pln€ vyhovuje 1 potiebam zkoumani krajiny z hlediska
cestovniho ruchu, tj. krajina je prostor pro cestovni ruch, rekreaci a estetické zazitky.

Krajinu nelze pro ucely cestovniho ruchu vyuzivat zivelné. Je zapotiebi vnimat krasu krajiny
¢i mésta, jeji autenticitu a puvab jako zdroj ¢i surovinu a vSe, co ji ohrozuje, jako
spotfebovavani ¢i nieni tohoto zdroje. Nejméné polovina civilizaci zanikla nikoliv najezdy
zbojnikd, ale proto, ze nezvladla hospodaieni s vodou a pudou (Cilek, 2008). Diky digitalizaci
historickych map muzeme sledovat promény krajiny. Pfirodni paméti rozumime schopnost
krajiny k jejimu navratu do ptivodniho stavu, kulturni paméti je schopnost obnovit historické
pamatky.

Z hlediska cestovniho ruchu se nam jevi jako velmi vhodny pfistup ke zkoumani krajiny
pouzivany v Némecku. V zédkon¢ na ochranu krajiny (Bundesnaturschutzgesetz) jsou v § 1
stanoveny cile ochrany pfirody a péce o krajinu.

Mimo jiné se natizuje v dlouhodobém horizontu zajistit
rozmanitost ( Vielfalt),
jedinecnost ( Eigenart),

krasu (Schonheit),
rekreacni hodnoty krajiny (Erholungswert).

Vyzkum potencidlu krajiny realizovany pracovniky katedry cestovniho ruchu Vysoké Skoly
polytechnické Jihlava ma tf1 vyzkumné etapy:

e vyzkum potencidlu pfirodnich slozek krajiny,
e vyzkum potencidlu izemné zakotvenych antropogennich atraktivit,
e vyzkum potencialu infrastruktury.

Potencial pfirodnich slozek krajiny je dan témito charakteristikami:

Krésa

Jedine¢nost

Rozmanitost

Vhodnost pro rekreaci a cestovni ruch

V naSem vyzkumu tyto jednotlivé charakteristiky krajiny budeme definovat a nasledné je
¢iselné¢ vyjadiime. Za zdakladni zkoumanou jednotkou jsme zvolili obec s rozSifenou
piisobnosti (dale ORP), coz niam umoziuje vyuzit Gdaji vefejné databaze Ceského
statistického tfadu, daji shromazdénych Ustavem pro tGzemni rozvoj v Brmé i udaji
informacnich center.

Krasa krajiny

Pti tvorbé definice krasy pro potieby naSeho vyzkumu krajiny vychazime z jiz zminéné
definice v Evropské umluve o krajing:
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Krajina znamend cast vzemi, tak, jak je vnimdna obyvatelstvem a jejiz charakter je
vysledkem cinnosti a vzdjemného pusobené prirodnich a/mebo lidskych faktori a
z definice.

Krasu krajiny chapeme jako kategorii oznacujici estetickou libost zalozenou na smyslech
zraku a sluchu. Kategorie vzneSenost (esteticka libost s pfimési nelibosti nebo malosti) a
malebnost (vhodnost pro zpracovani malifem) neuzivame, i kdyz vime, Ze mnohé nase krajiny
si toto oznaceni zaslouzi. (Stibral, 2015). Krasna krajina ptitahuje turisty, je to i ekonomicka
kategorie

Krasu krajiny definujeme pro ucely vyzkumu takto:
Krajina je z hlediska cestovniho ruchu krdsna, kdyz se libi priumérnému turistovi.

Krasu krajiny budeme hodnotit pomoci dotaznikového Setfeni, ve kterém béznym
(pramérnym) turistim predlozime typické fotografie jednotlivych ORP. Z mnoziny
hodnotitelit vylou¢ime ochrance ptirody i odplrce ochrany ptirody. Jednd se o subjektivni
interpretaci objektivné existujicich krajinnych prvka z hlediska pozorovatele.

Pted ptedloZenim fotografii hodnotitellim je tieba vyfesit nékolik problémil.

o Kolik fotografii je turista schopen a ochoten posoudit?

Pokud se nam podafi zajistit letecké snimky, mizeme pocitat (dle sdéleni odbornikl), ze
jeden snimek zobrazi rozlohu asi 50 km?. Pfi primémé rozloze ORP 385 km? to znamené osm
snimkd na jednu ORP. Snimky vSech ORP vkraji musi byt posuzovany stejnym
posuzovatelem. Znamenalo by to posouzeni asi 150 snimkd, coz by byla zaleZitost maximalné
20 minut.

e Jak provést vyber fotografii.

Domnivame se, Ze je nutné pokryt celé izemi ORP. Podobné jako mame pramérného turistu,
méli bychom mit i primérné fotografie, které vystihnou charakter uzemi. Pocet fotografii by
mél byt asi 20 pro jednu ORP, tedy asi 300 pro kraj. Nemélo by byt vice fotografii jedné
atraktivity. Povinné by méla byt zastoupen jednou fotografii ,,nezapomenutelna“ krajina
v kladném i z&porném smyslu.

e Kdo vybere fotografie?
Vybér fotografii provedou geografové, clenové vyzkumného tymu.
o Miizeme primé hodnoceni krajiny nahradit hodnocenim fotografii?

Jak uvadéji Roth a Gruehn (2010) v podobnych priizkumech provadénych v Némecku bylo
prokazano, ze vysledky ziskané hodnocenim fotografii se shoduji s vysledky posuzovani
realné krajiny.

Krasa krajiny jako ekonomicka kategorie a faktor konkurenceschopnosti.

Podle Spittlera (2010) je krajina zakladnim kapitdlem pro cestovni ruch. Vidime to i na
proménach reklamy. V Sedesatych a sedmdesatych letech byla v reklamé zduraziiovéana
kvalita infrastruktury, v souc¢asné dob¢ reklama ptedevsim podtrhuje krasu krajiny (,,krdsné

scenerie®) a jeji schopnost splnit estetické pozadavky turisty. Vzrista zdjem o dovolenou
spojenou s pésimi turami, cykloturistikou, bézeckym lyZovanim).

Jak uvadi Svobodova (2011) je biofilic biologicky zakotvena lidska potieba spojovat se s
ptirodou, kterou si lidé osvojili v evoluci svého druhu Homo sapiens
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Spittler (2010) uvadi, Ze idealni krajina pro turismus je tvofena lesy (46 az 75 %), loukami a
pastvinami (16 az 30 %) a poli (11 az 20%). Krajina ma umoznovat volny pohyb (zadné stalé
ploty), jako d¢lici elementy maji slouzit stromofadi nebo zivé ploty. Negativné pilisobi
skleniky nebo plochy monokultur. U lesii se libi pfirozenost, stfidani jehli¢natych a listnatych
stromu, vysokych a nizkych stromt.. Krasa hor se zvySuje pfitomnosti vodnich ploch, coz
prokazal prizkum kantonalni banky v Ziirichu.

Velkou pozornost vyzkumu krasy krajiny vénuji Svycaii a Rakugané (Spittler, 2010). Uvadsji,
ze ceny za ubytovani v horskych chatdch jsou zavislé na krase okolni krajiny. Vyzkumy
provadéné univerzitami v Ziirichu a v Zenev¢ prokazuji, ze krasa krajiny je pro

vvvvvv

Svycaii soucasné dbaji, aby nedoslo k nekontrolovatelnému rozvoji turismu.

ey

Pii projizdéni Svycarskem vidime udoli, kterd Ziji z turismu i udoli turismem prakticky
nedotCend. Ukazuje se, Ze krasa ptirody je daleko vyznamnéjsi ekonomickym faktorem nez se
predpokladalo. Soucasn¢ je uvadéna jako dikaz kvality zivota. Krasa neni jedinym
ekonomickym faktorem krajiny. DalSimi jsou napt. klima (pocet slune¢nych dnd, primérna
teplota, vyskyt mlh, snéhova pokryvka), hydrologické poméry (vodni plochy vhodné
ke koupani) atd. Navstévnost nemusi byt pfimo imé&ma krase krajiny. Svycarské erozni tidoli
Zadniho Ryna Via Mala (Cesta zla) je velmi krasné, ale na jeho navstévnosti se podili i
stejnojmenny roman Johna Knittela, ktery byl n€kolikrat ispé$né zfilmovan. Nejvyssi bodové
ohodnoceni nedostavaji pfirodni krajiny, ale kulturni krajiny mirné¢ pozménéné lidskou
¢innosti.

Jedinec¢nost

Jedine¢nost budeme posuzovat podle vyskytu jedineénych vlastnosti (narodni park, chranéna
krajinna oblast, narodni pfirodni pamatka, narodni pfirodni rezervace, skalni ttvar, krasovy
utvar, bludné balvany, stopy po dolovani, fi¢ni udoli, nejvyssi hora atd.)

Rozmanitost

Rozmanitost krajiny budeme charakterizovat (s vyuzitim GIS) rozmanitosti krajinnych typa
podle relativnich vySkovych rozdild. K tomuto ucelu je zapotiebi tzemi kraje pokryt
&tvercovou siti o rozmérech Gtverce 16 km?, zjistit nejnizsi a nejvyssi bod a stanovit o jaky typ
krajiny jde (rovina, pahorkatina, vrchovina, hornatina). Rozmanitost bude klasifikovana
metodou expertniho hodnoceni. Na tizemi ORP bude vymezena: oblast - celek — podcelek
a geomorfologickd oblast, ktera bude experty vyhodnocena na zakladé¢ jejich zkuSenosti a
poznatkl. Vyhodnoceni vzdy bude zahrnovat vyskovou Klasifikaci = nizina/vysoCina a
ptrevazujici typ terénni morfologie (rovina, pahorkatina, vrchovina, hornatina). Dale bude
provedeno zafazeni do pfislusného vegetacniho stupné (ten odpovidé v souhrnu vzdy urcitym
Klimatickym, hydrologickym a pedogeografickym podminkam, které proto nemusime dale
rozebirat).

Vhodnost pro rekreaci a cestovni ruch
Vhodnost pro rekreaci a cestovni ruch budeme posuzovat podle vhodnosti pro jednotlivé

formy turismu. K tomu pouZijeme tato kritéria: délka turistickych stezek, cyklostezek,
hipostezek, lyZzatskych trati, pocet vlekli, po€et rozhleden, délka biehii vodnich ploch

107



vhodnych ke koupani, délka fek vhodnych ke splouvani, procento lest, koeficient ekologické
stability®.

Souhrnné vyhodnoceni

Pro kazdou ORP nakonec vyzkumem ziskame CcCtyfi CcCiselné charakteristiky (krésa,
jedine¢nost, rozmanitost, vhodnost pro rekreaci a cestovni ruch). Tyto pfevedeme do
uzavieného intervalu <0,1>, piidé€lime vahy a vytvofime kompozitni indikator. Pomoci n¢ho
muzeme stanovit potfadi ORP podle velikosti potencidlu, rozdélit je do skupin metodou
piirozenych zlomt, ptipadné pouzit shlukovou analyzu.

Vysledky pilotniho ovérovani na ORP Blansko

Cilem pilotniho projektu bylo ovéfit vhodnost metodiky pro hodnoceni krasy krajiny — jako
¢asti ptirodniho potencidlu. Modelovym tizemim bylo ORP Blansko. Podstatnou ¢ést regionu
této obce tvofi uzemi CHKO Moravsky kras. 36 leteckych snimkd zahrnovalo 36
katastralnich Uzemi vytipovanych obci nachézejicich v regionu ORP Blansko. Vybér byl
proveden tak, aby byly zachyceny zakladni typy krajiny. Fotografie byly pofizovany ze stejné
vysky, aby byla zajisténa shodnd interpretace objektil snimané krajiny. Jako ptiklad uvadime
v tomto &lanku dvé fotografie: Kitiny (Obrazek 1) a Katefina-Sebrov (Obrazek 2). Padesat
respondentii posuzovalo krasu krajiny z pohledu ucastnika cestovniho ruchu na zakladé
odpovédi na nasledujici otazku: Chtél byste v této krajiné travit dovolenou?

Jednotlivym snimkim bylo respondenty ptidélovano bodové hodnoceni, popf. doplnéné o
verbalni hodnoceni:

—  NE - v zadném piipadé¢, krajina se mi nelibi (pro¢), prirazen 1 bod

—  MOZNA - ptevazuji negativa, i kdyz se mi v krajiné néco libi (pro¢), prirazeny 2
body

—  NEVIM - nemohu se rozhodnout, prirazeny 3 body

—  MOZNA - ptevazuji pozitiva, i kdyZ se mi néco v krajiné nelibi (prog), pFirazeny 4
body

—  ANO - krajina se mi libi (pro¢), prirazeno 5 bodii

Maximalni pocet bodi, které bylo mozno ptid€lit jednotlivému snimku, byl 250, minimalni
pocet 50 bodi. Celkové mohl ORP Blansko ziskat 9 000 bod.

(Pfi analyze kréasy krajiny kraje, diferencovaného podle katastralnich tizemi jednotlivych
ORP, by bylo mozno porovnat absolutni pocet bodii jednotlivych ORP anebo procentudlni
hodnotu z celkového moZzného mnozZstvi bodl kraje. V soucasné dobé je realizovano Setfeni
krasy dalsich tficeti ORP v ramci Ceské republiky.)

Vysledek hodnoceni krasy krajiny jako ¢asti ptirodniho potencialu ORP Blansko ¢inil 4 556
bodd, tedy 50,62 % z maximalniho mozného poctu bodu.

® Koeficient ekologické stability je podil ekologicky pfiznivych ploch a ploch, které zatézuji zivotni prostfedi. V
Citateli tohoto podilu je soucet vymér chmelnic, vinic, zahrad, ovocnych sadd, trvalych travnich porosti, lesni
pudy a vodnich ploch. Ve jmenovateli podilu je soucet vymér orné pudy, zastavénych ploch a ostatnich ploch.
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Obrazek 1: Kitiny. Zdroj: Archiv autorti

Pti hodnoceni fotografii jsou respondenty preferovany krajiny s vyssim podilem lesni plochy.
(ORP Blansko je v zalesnénosti na Sestém misté v CR.) Téméf polovina fotografii s vys$im
hodnocenim je z CHKO Moravsky kras. Oblast Kitiny-Rudice-Jedovnice-Ostrov-HolStejn ma
nejvyssi hodnoceni a tvofi jadro nodalniho subregionu (CHKO Moravsky kras). Se vzristajici
vzdalenosti od jadra bodové hodnoceni klesa.

Dal$im ovliviiujicim faktorem jsou vodni plochy (Jedovnice), parkové upravené plochy
(zamecka zahrada Réjec) a uzemi s pestrou terénni morfologii (Katefina-Sebrov). Kulturni
krajina s vyrazng&j$i agrarni funkci vykazuje nejniz§i ukazatele. Nizké hodnoceni
pramyslového mésta Adamov s okolni krajinou je zaptic¢inéno lokalizaci v jednak v sevieném
udoli feky Svitavy a dale na obou svazich tohoto udoli. Nijak nebylo ovlivnéno ani pomérné

zalesnénym zédzemim mésta.

Obrazek 2: Katefina-Sebrov. Zdroj: Archiv autort

Vétsina izemi ORP Blansko tvofi vlastni kulturni krajina, v niz je rovnovédha mezi ¢innosti
¢lovéka a ptirodou. Podle ucelu hospodaiského vyuziti nalezi ke krajin€ s funkci rekreacni,
lesohospodaiskou a v men$i mife zemédélskou. Funkcnost ovliviiuje oblast zafazena do
CHKO Moravsky kras. Prevdzna cast patii k dubobukovému vegetaCnimu stupni, cemuz
odpovidaji klimatické hodnoty. Pouze mensi ¢ast (vétSinou urbanizované a zeméd¢lsky
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vyuzivané uzemi Blansko-Réjec) nalezi k dubovému vegeta¢nimu stupni. Vrcholové partie
zalesnéné Adamovské vrchoviny a zeméd¢€lsky vyuzivana oblast krasovych plosin (Rudice-
Jedovnice-Kotvrdovice-Senetarov-Lipovec) 1ze zahrnout do bukového vegeta¢niho stupné.

fv v

mistem (230 m n. m.) u vytoku feky Svitavy do katastralniho uzemi Babice (Brno-venkov) a s
nejvyssim u vrchu Kojal (600 m n. m.) Podle vySkovych rozdili je vétSina tzemi ORP
pahorkatinou. S rovinou je mozno se setkat na krasovych ploSinach (Rudice, Krasova-
Vilémovice-Kotvrdovice, Vaviinec-Veselice, Lipovec, Vysocany) a v mensi mife v niveé feky
Svitavy v rozsifeném udoli severn¢ od okresniho mésta Blansko (Spesov-Rajec¢ko-Rajec).

Krasové vapencové kanony a udoli (Suchy Zleb, Pusty zleb, Lazanecky zleb, Arnostovo udoli,
Kitinské udoli), vapencové stény uzavirajici slepa udoli (Rudické propadani) a zahloubené
udoli feky Svitavy v tseku Blansko-Adamov vytvofilo terénni morfologii s nejvysSimi
vyskovymi rozdily.

Zavér

Kromé pracovnikii katedry cestovniho ruchu VSPJ se na realizaci vyzkumu potencidlu
ptirodniho prostiedi z hlediska cestovniho ruchu podileji odbornici-geografové z dalSich
vysokych Skol a z praxe a také specialisté Oddéleni spravy GIS Kraje Vysocina.
Piedpokladané ukonceni vyzkumu, véetné kartografického zpracovani ziskanych dat, je
koncem roku 2015.
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HODNOCEvNi SOCIALNICH FAKTORU A PODNIKATELSK]EJHO
PROSTREDI V OBCICH VYBRANYCH MIKROREGIONU

EVALUATION OF SOCIAL FACTORS AND BUSINESS ENVIRONMENT
IN MUNICIPALITIES OF SELECTED MICRO-REGIONS

Jaroslav Jansky

Abstrakt

V piispévku je navrzen metodicky postup hodnoceni disparit v obcich mikroregiont. Tento
metodicky pfistup je uplatnén pii hodnoceni ve vybranych mikroregionech Béle¢ a Lucina.
Metodicky postup hodnoceni zahrnuje hodnoceni disparit s vyuzitim indikatort zohlednujici
ptirodni, ekonomické a socidlni podminky obci vybranych mikroregiontl.

Klicova slova:mikroregion, disparity obci v mikroregionech, indikatory kvality Zivota
Abstract

The paper proposes the methodology for the evaluation of disparities in municipalities in the
micro-regions. This methodological approach is applied in the assessment in Bé¢le¢ and
Lucina micro-regions. The methodological evaluation procedure utilizes indicators reflecting
the natural, economic and social conditions of municipalities in chosen micro-regions.

Keywords:Micro-region, disparities of municipalities, indicators of quality of life

Uvod

Regiondlni rozvoj je ovlivnén nejriznéjSimi Ciniteli, které ovliviiuji kvalitu Zivota.
ekonomického potencidlu, rozvoj lidského potencidlu spojeného se zvySovanim
zaméstnanosti, dostatecnd technickd vybavenost a obsluha daného uzemi, pée o Zivotni
prostiedi a v neposledni fadé i cestovni ruch jako jedna z vyznamnych podnikatelskych
aktivit. VSechny uvedené faktory pak ve svém dusledku ovliviiuji kvalitu Zivota v daném
regionu.

Strategie regionalniho rozvoje Ceské republiky pro 1éta 2007 az 2013 povazuje za jeden
Z hlavnich cili omezovani nerovnovadhy mezi regiony v Oblasti ekonomické, socialni a
environmentélni. Strategie regiondlniho rozvoje Ceské republiky respektuje cile regionalni
politiky Evropské unie. Vychodiskem stanoveni vhodnych ndstroji, jejichz uplathovani miize
vést ke zmirnéni regionalnich disparit, je disledna analyza kvality Zivota v jednotlivych
regionech a odhaleni faktort, které vznik regionalnich disparit ovliviiuji (Hampl, 2007).

Cil a metodika

Cilem ptispévku je posouzeni regionalnich disparit, ktera vychazi z komparace indikatorti
kvality zivota v obcich vybranych mikroregionti Béle¢ a Lucina. Pro dosaZeni stanoveného
cile jsou analyzovany vybrané ptirodni, ekonomické a socialni faktory regionalnich disparit.

Cilem analyzy vlivu pfirodnich podminek na kvalitu Zivota ve vybranych venkovskych
regionech, je poukazat na disparity jednak uvnitf vybranych regionti mezi jednotlivymi

112



obcemi, jednak na disparity ve vzajemné komparaci vybranych mikroregionii. Pro dosazeni
stanoveného cile byly analyzovany indikatory koeficient ekologické stability a stupen
zornéni.

Z ekonomickych faktor je vénovana pozornost rozpoctové skladbé, a to zejména struktuie
pfijmu a vydaja, vykazovani rozpoctového piebytku ¢i schodku v ramci hospodaieni obci.

Analyzu rozpoctové skladby dopliiuje analyza zadluzenosti obei. V rdmci socidlnich faktort
je vénovana pozornost zejména nezameéstnanosti vykazované v dil¢ich mikroregionech.
Analyzovany jsou obce v nasledujicich mikroregionech:

1. Béle€ (Plzenisky kraj, okres Klatovy)
2. Lucina (Plzenisky kraj, okres Tachov)

Rozpoctova skladba a zadluzenost obci je analyzovana v ¢asovém obdobi od roku 2001 do
roku 2012 podle vybranych ukazatel:

e piijmy a vydaje obci (v tis. K¢),

e piijmy a vydaje obci (v tis. K¢/obyvatele),

e pramérny podil ptijmovych polozek na thrnu piijmi obce,
e primeérna struktura piijml v daném mikroregionu,

e pramérny podil vydajovych poloZek na tthrnu vydajii obce,
e prameérnd struktura vydaji v daném mikroregionu.

Analyza zadluzenosti obci je provedena pomoci ukazatelli zadluzenosti a pomoci ukazatelt
hospodareni s majetkem aktiv, a to pomoci nasledujiciho ukazatele.

Vybrané ukazatele zadluzenosti jsou konstruovany na bazi obecného principu zadluzenosti.
Ukazatele zadluzenosti méfi rozsah, v jakém ekonomicky subjekt uziva k financovani svych
aktiv dluh. Celkovy dluh zahrnuje jak dlouhodobé, tak kratkodobé dluhy. Celkovou
zadluZenost Ize vyjadfit obecnym vzorcem:

Celkova zadluzenost = celkovy dluh / celkova aktiva
V ramci analyzy zadluZenosti jsou uZity nasledujici ukazatele:

Zadluzenost obci na 1000 K¢ majetku = Bankovni vypomoci a pijcky / Celkova
aktiva

Zadluzenost obci (v %) = (Bankovni vypomoci a piij¢ky / Celkova aktiva) * 100
ZadluZenost obci na obyvatele v K¢ = Bankovni vypomoci a ptijcky / pocet obyvatel

V rdmci analyzy socidlnich faktord regionalnich disparit je vénovana pozornost problematice
nezaméstnanosti. V ramci obci pfislusnych mikroregiont jsou zkoumdany pocty uchazecii o
zaméstnani, pocet ekonomicky aktivniho obyvatelstva a mira nezaméstnanosti.

Podle metodiky Ministerstva prace a socidlnich véci lze definovat nasledujici ukazatele:
Dosazitelni uchazeci — uchazeCi o zaméstnani, ktefi mohou bezprostfedné nastoupit do
zamé&stnani pifi nabidce vhodného pracovniho mista, tj. evidovani nezaméstnani, ktefi nemayji
zadnou objektivni pfekazku pro piijeti zaméstnani. Za dosazitelné se nepovazuji uchazeci o
zaméstnani ve vazbé, ve vykonu trestu, uchazeci v pracovni neschopnosti, uchazeci, kteti jsou
zafazeni na rekvalifikacni kurzy, nebo uchazeci, ktefi vykonévaji kratkodobé zaméstnani, a
dale uchazeci, ktefi pobiraji penéZitou pomoc v matefstvi nebo kterym je poskytovana
podpora v nezaméstnanosti po dobu matetské dovolené.
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Podle oficialni metodiky se mira registrované nezaméstnanosti na trovni CR, kraji a okresti
pocita na zéklad¢ vysledka vybérového Setfeni pracovnich sil. Mira nezaméstnanosti v obcich,
mikroregionech, ORP a POU se z diivodu nedostupnosti dat o zaméstnanych na urovni téchto
uzemnich celkd poc¢itd na zédkladé ekonomicky aktivniho obyvatelstva.

Systém tiidéni vybranych ukazatelii 1ze shrnout nasledovné:

a) uchazeci o zaméstnani — pocet evidovanych nezaméstnanych na mistnim ufadu prace.
Obce jsou utfidény od nejniz§iho poctu evidovanych uchazecl (pozitivni jev) o
zameéstnani po nejvyssi pocet Ufedné evidovanych nezaméstnanych osob (negativni
jev)

b) pocet ekonomicky aktivnich obyvatel (EAO) — obce jsou utfidény od nejvyssiho poctu

cvwr

C) mira nezaméstnanosti — obce jsou utfidény od nejniz§i miry nezaméstnanosti
(pozitivni jev) po nejvyssi miru nezaméstnanosti (negativni jev)

Podnikatelské prostfedi je hodnoceno v obcich vybranych mikroregiontt pomoci indikatort
podil podnikatelskych subjekti na 1000 obyvatel a podil Zivnostnikii na 1000 obyvatel.
Nasledné je provedena komparace jednotlivych obci a mikroregiond.

Vsechny ukazatele jsou analyzovany v €asové fad¢ od roku 2001 do roku 2012. Podklady pro
zpracovani analyzy byly Cerpany z elektronickych databazi Aris, poskytujici informace o
ucetnich vykazech a rozpoctech uzemnich samospravnych celkli a déle z vetfejné databaze
Ceského statistického ufadu poskytujiciho idaje o podtu obyvatel izemnich samospravnych
celkil analyzovaného mikroregionu.

Vysledky a diskuze

V této cCasti ptispévku je provedena analyza a komparace regionélnich disparit, kterd vychazi
z analyzy indikatort kvality Zivota v obcich vybranych mikroregionit Béle¢ a Lucina. Pro
dosaZeni stanovené¢ho cile jsou analyzovany vybrané ptirodni, ekonomické a socidlni faktory.

V ramci analyzy socidlnich faktorti regionalni disparity jsou vyhodnocovany ukazatele poctu
uchazecli o zaméstnani, pocet ekonomicky aktivnich obyvatel, které indikuji vyvoj miry
nezaméstnanosti v pfislusné obci vybraného mikroregionu. Vysledné hodnoty jsou uvedeny
Vv tabulce 1 a 2 pro jednotlivé obce vybranych mikroregiond.
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Tabulka 1: Primérné hodnoty ukazateli zaméstnanosti v regionu Béle¢ za obdobi 2001-2012

Obec Poc':evt ucI’1a’zeE€| o | Ekonomicky aktivni nezaml\(::::anosti Vy’slvedn’é
zaméstnaniv % obyvatelstvo v % v% poradi

Cervené 2,22 48,89 4,80 3
Dolany 3,52 47,14 7,10 12
Chocomysl 2,75 47,19 5,70
Chudenice 2,72 61,90 3,90
Jezovy 3,14 49,43 6,40
Kanigky 4,85 54,63 8,50 12
Kfenice 5,71 45,71 13,60 16
Mezihofi 2,29 44,00 4,90
Némcice 1,49 59,70 3,50 1
Polen 2,50 43,33 5,80 10
Svihov 4,32 43,53 10,20 15
Ubo¢ 2,52 50,66 5,00 5
Unéjovice 3,64 48,18 7,60 12
Birkov 1,30 45,45 3,20 3
Vreskovice 2,41 43,10 5,50 9
Vsepadly 4,76 50,79 7,80 11
Pramér 3,13 48,98 6,47 X

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka 2: Primérné hodnoty ukazateld zaméstnanosti v regionu Lucina za obdobi 2001-2012

Obec PoEetvuch?zleEﬁ o | Ekonomicky aktivni nezaml\t":lsl::anosti VVsI:ednlé
zaméstnani v % obyvatelstvo v % v% poradi

Brod nad Tichou 7,39 54,78 13,30 9
Broumov 7,14 46,83 15,80 15
Ctibor 4,76 54,17 8,80
Castkov 3,70 53,09 6,80
Dlouhy Ujezd 3,50 46,18 7,30
HalZe 5,44 52,88 10,30
Chodsky Ujezd 6,27 51,70 12,10 10
Kocov 7,35 51,47 14,30 12
Lesna 7,82 51,10 15,10 14
Lom u Tachova 3,48 52,24 6,80 3
Milire 4,28 39,57 10,80 11
Obora 7,92 50,50 16,40 16
Studanka 4,09 49,04 8,40
Tachov 3,95 55,51 7,10 1
Tisova 7,00 48,15 14,60 13
Zadni Chodov 6,05 53,02 11,10 8
Pramér 5,63 50,64 11,19

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Analyza dal§iho vyznamného faktoru — podnikatelského prostfedi a jeho disparit mezi
vybranymi mikroregiony i uvnitt téchto regionti mezi jednotlivymi obcemi, byla zaméfena na
vyvoj poctii podnikatelskych subjekt a z nich pak Zivnostnikl a jejich podili piepoctenych
na 1000 obyvatel, coz uvadi tabulka 3 a 4.
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Tabulka 3: Komparace poctu a podilu podnikatelskych subjekt v obcich mikroregionu Bélec

. 3 Podil Podil
Obec POSE:;Z:(et:ISke ii;lrz\r:thn?ci podn’ikatel Zivnostnikd | Vysledné
skych na 1000 poradi
celkem celkem subjekti obyvatel
na 1000

Birkov 25 18 18,52 13,33 14
Cervené Po¥ici 49 39 21,59 17,18 8
Dolany 52 39 6,80 5,10 16
Chocomysl 31 19 21,09 12,93 12
Chudenice 155 125 22,14 17,86 6
JeZovy 55 31 24,23 13,66 7
Kanicky 10 7 28,57 20,00 3
Krenice 57 37 32,57 21,14 1
Mezihofi 21 13 31,34 19,40 3
Némcice 39 29 32,50 24,17 1
Polen 61 46 21,94 16,55 9
Svihov 409 268 25,80 16,91 5
Ubo¢ 26 12 23,64 10,91 11
Unéjovice 16 9 20,78 11,69 15
Vreskovice 53 43 18,28 14,83 12
Vsepadly 14 8 22,22 12,70 10
Pramér 67,06 46,44 23,25 15,52 -

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka 4 Komparace poctu a podilu podnikatelskych subjekt v obcich mikroregionu Lucina

. . Podil Podil
Obec Pog:;ol;ae::::ke ii;/rzutgthnc:ci podnil_(ate!sk\'/ch Zivnostnikd Vy’slvedr!é
celkem celkem subjektd na na 1000 poradi
1000 obyvatel obyvatel

Brod nad Tichou 40 32 17,39 13,91 12
Broumov 49 39 38,89 30,95 2
Ctibor 74 54 22,02 16,07
Céastkov 100 64 30,86 19,75 4
Dlouhy Ujezd 115 66 36,62 21,02 3
Halze 180 127 19,59 13,82 13
Chodsky Ujezd 151 106 19,71 13,84 11
Kocov 41 24 20,10 11,76 13
Lesna 121 93 24,25 18,64 6
Lom u Tachova 64 44 15,92 10,95 16
Milire 38 26 20,32 13,90 10
Obora 45 32 44,55 31,68 1
Studanka 95 71 22,84 17,07
Tachov 3271 2126 25,99 16,89 7
Tisova 94 60 19,34 12,35 15
Zadni Chodov 88 50 31,32 17,79 5
Primér 285,38 188,38 25,61 17,52 -

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Souhrnné vyhodnoceni ekonomickych a socialnich disparit vybranych
mikroregioni

V metodickém postupu vyhodnoceni ekonomickych a socidlnich disparit, bezprostiedné
navazujicim na takové vyhodnoceni v obcich uvniti vybranych mikroregiontl, predstavuje
vyznamny analyticky ndastroj, spocivajici ve vyhodnoceni uvedenych disparit na urovni
jednotlivych mikroregionii jako celku. Tento krok umoziuje vyuziti vysledkd analyzy
stejnych indikatorti na vSech trovnich regionalniho ¢lenéni od obci a mikroregionli az na
uroven vyssich regionalnich celkl — krajt.

Specifika socidlnich i ekonomickych podminek v konkrétnich regiondlnich celcich i pfimo
Vv jednotlivych obcich jsou pifi tomto hodnoceni respektovana dilezitou moznosti
dekompozice z vy$sich urovni regionalniho ¢lenéni zpétné na niz$i stupné aZz na
obce.Vyhodnoceni disparit vychéazejicich z analyzy na irovni vybranych mikroregioni Béle¢
a Lucina s ndvaznosti na pfedchozi analyzu v jednotlivych obcich téchto mikroregiond, je
uvedeno v tabulce 5.

Ptesto, ze soucasti souhrnného vyhodnoceni nejsou indikatory z oblasti pfirodnich podminek
je ziejmé z vysledkl detailni analyzy v prostifedi vybranych 2 mikroregiond, vysoky stupeii
diferenciace hodnoceni opirajici se o transparentnost pouzitych indikatort.

Vysledky souhrnného hodnoceni ekonomickych, socidlnich podminek a podnikatelského
prosttedi ve dvou vybranych regionech v celkovém pofadi davaji na piedni pozici
mikroregion Lucina i kdyz jednotlivé indikatory v obou mikroregionech vypovidaji pomérné
rozdiln€. Souhrnné vyhodnoceni ma umoZnit jednotlivym obcim analyzovanych
mikroregionli komparovat konkrétni pozici obec s primérem mikroregionu a nasledné i
meziregiondlni komparaci. VSechny zjiSténé indikatory je nutné ovéfit a také podrobnéji
Vv jednotlivych obcich doplnit kvalitativnim Setfenim, které mutze nékteré disparity uvést i
V jiném pohledu, neZ se jevi jen hodnoceni pomoci kvantitativnich zvolenych indikatort.

Hodnoceni ekonomické vykonnosti Poradi
Primémé | pigmamy  prebytek-schodek | Priméma  zadluZenost
Mikroregion | PTUMY TOZPOCHU | ooty v 1000 K& na 1|obei  vKE na |1
v 1000 K& na 1| g atele obyvatele
obyvatele
Bélec 13,94 -0,70 2100 2
Lucina 24,82 0,55 2153 1
Hodnoceni socialnich podminek Poradi
. . Pocet U cha}ze?cu Ekonomicky aktivni | Mira nezaméstnanosti v
Mikroregion 0 zaméstnani v 0 0
% obyvatelstvo v % %
Bélec 3,13 48,98 6,47
Lucina 5,63 50,64 11,19
Hodnoceni podnikatelského prostiedi Poradi
. . Podil podnikatelskych o o
Mikroregion subjektti na 1000 obyvatel Podil Zivnostnikd na 1000 obyvatel
Bélec 23,25 15,52
Lucina 25,61 17,52 1
Kone¢né poradi mikroregiont
Bélec¢ 2
Lucina 1
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Zaveér

Vysledky analyzy ekonomickych a socialnich faktorti a komparace zpracovanych primérnych
hodnot zvolenych indikatori ve vybranych mikroregionech a jejich jednotlivych obcich
Vv Casovém vyvoji 2001 — 2012 poskytuji zédkladni vychozi a také aktudlni méfitka pro analyzu
disparit v této dulezité ekonomické a socialni oblasti a to nejen v ramci vybraného souboru.

Poradi obci v mikroregionech vyjadiuje jiz syntézu urovné zvolenych indikatorti u daného
faktoru, napf. usyntézy socidlnich podminek z indikatorGi — mira nezaméstnanosti v %,
ekonomicky aktivni obyvatelstvo v % a pocet uchazecli o zaméstnani v %, u ekonomické
vykonnosti z indikatori — primérné piijmy rozpoctu, primérny piebytek nebo schodek
rozpoCtu a primérna zadluzenost obci a posléze u podnikatelského prostfedi z indikatora —
podil podnikatelskych subjekti a z toho podil Zivnostnik.

Pfitom konkrétni hodnota piisluSného indikdtoru u nejlepsi nebo nejhorsi obce v potadi obci
daného mikroregionu, popifipadé vazeny primér téchto hodnot ze vSech jeho obci, umozni
transparentni komparaci v oblasti ur¢itého faktoru nejen mezi vybranymi mikroregiony. Tyto
udaje maji SirSi vyuziti pro relativni srovnani a posouzeni disparit v jinych podminkach.
Kazdy z mikroregionil pfedstavovany souhrnem obci ma konkrétni specifické podminky a tim
I vysledky v ekonomice i socialni oblasti.
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COSME - NOVY PROGRAM PRO PODPORU .
KONKURENCESCHOPNOSTI MALYCH A STREDNICH PODNIKU

COSME — NEW SUPPORT PROGRAMME FOR THE COMPETITIVENESS
OF SMALL AND MEDIUM SIZED ENTERPRISES

Petr Jiricek

Abstrakt

Predmétem clanku je mapovani programi Evropské wunie, uréenych na podporu
konkurenceschopnosti malych a stiednich podnikti od roku 1987 po vytvofeni spole¢ného
COSME vychazeji z dlouhodobé Strategie Evropa 2020, zamétené na udrzitelny rozvoj,
inovace a podporu konkurenceschopnosti ekonomik Evropské unie. V novém rozpoctovém
obdobi 2014-2020 je tento program nastupcem Programu pro konkurenceschopnost a inovace
(CIP). Program COSME bude analyzovan z pohledu jednotlivych programovych aktivit,
finan¢nich néstrojl a rozpoctovych parametra.

Klicova slova: podpora konkurenceschopnosti, malé a stredni podniky, program COSME,
financni nastroje, Evropska unie

Abstract

The subject of the article is mapping the European Union programmes designated to promote
the competitiveness of small and medium-sized enterprises from 1987 to the common market
creation. The core of the article is the present programming tool COSME. The principles and
goals of the COSME programme are based on the long-term Europe 2020 strategy aimed at
sustainable development, innovation and support of competitiveness of the European Union
economies. In the new budget period 2014-2020, this programme is the successor of the
Competitiveness and Innovation Framework Programme (CIP). The COSME programme will
be analysed from the perspective of individual programme activities, financial tools and
budget parameters.

Keywords: competitiveness support, small and medium-sized enterprises, COSME
programme, financial tools, European Union

Uvod

Koncepéni podpora konkurenceschopnosti malych a stiednich podniki se poprvé v kontextu
politik Evropské unie objevuje po podepsani Jednotného evropského aktu z roku 1987, jenz
podnitil dal$i etapu rozvoje spoleéného trhu EU (Baldwin, Wyplosz, 2008). Dalsim
vyznamnym meznikem, ktery podnitil tvorbu programovych nastroji na podporu
konkurenceschopnosti malych a stiednich podniki, byla Lisabonska strategie z roku 2000. V
ni vedle diirazu na posilovani socialni a ekonomické koheze a environmentalni pojeti trzniho
hospodarstvi v souladu scili trvale udrzitelného rozvoje je zminovana potieba
konkurenceschopnosti ekonomik EU a cilena podpora malého a stfedniho podnikéni. Tyto
strategické ivahy lze rozpoznat na deklarovanych cilech Lisabonské strategie, jimiz byly
(Lisbon Strategy Evaluation, 2010):
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1. Piipravit prechod k ekonomice a spolecnosti zalozené na znalostech pomoci politik,
zamétenych na rozvoj informacni spolecnosti, vyzkum a technologicky rozvoj
prostiednictvim urychleni procesu strukturalnich reforem smétujicich k vyssi
konkurenceschopnosti, inovacim a na dokonceni vnitiniho trhu Unie.

2. Modernizovat evropsky socialni model, investovat do lidi a bojovat proti vylucovani
ze spole¢nosti.

3. Udrzet zdravou ekonomickou perspektivu a ptriznivy vyhled pokud jde o rist, a to
aplikaci vhodné kombinace makroekonomickych politik.

V nasledujicim obdobi 2007-2013 doslo po zjisténi tzv. Kokovy komise, ze deklarované cile
nejsou plnény, k ptipravé nového dlouhodobého strategického dokumentu, jenz by reagoval
na zménu situace po ekonomické a finan¢ni krizi v letech 2008/2009. Timto dokumentem
byla nové¢ pfijata Strategie Evropa 2020. VyhldSena Strategie 2020 reaguje na nesplnéné cile
Lisabonské smlouvy a jejim hlavnim zdmérem je posileni inovacnich cili EU a jmenuje cile,
jichz by Evropska unie do roku 2020 méla dosahnout a tim drzet krok s ostatnimi svétovymi
ekonomickymi centry — USA, Cinou, Indii, Japonskem, Brazilii a Ruskem. Cilem v oblasti
védy, vyzkumu a inovaci — hrubé domaci vydaje do védy, vyzkumu a inovaci by mély
ptedstavovat 3% podil na HDP. S tim souvisi ekologické cile — v oblasti 20% snizovani
emisnich plynil jde o naplnéni ukazateli 20% podilu obnovitelnych zdroji energie na hrubé
spotieb¢ energie a dosazeni 20% vyse energetickych uspor ve srovnani s vychozim stavem
energetické strategie EU (Zprava o pokroku Strategie Evropa, 2011).

Cile této strategie se nyni promitaji do evropskych politik pro rozpo¢tové obdobi 2014—2020
a Vramci nich je vytvafena silnd platforma pro podporu konkurenceschopnosti, rozvoje a
inovacniho potencialu segmentu malych a stiednich podnikti a mikropodnikii.

Shrnuti dosavadniho vyvoje politiky Evropské wunie na podporu
konkurenceschopnosti malych a stfednich podniki z komunitarnich
programu

Neinvesticni podpora konkurenceschopnosti malych a stfednich podnikli v Evropské unii se
od pocatku realizovala pomoci tzv. komunitarnich programii. Komunitarni programy jsou
fizeny a financovany piimo Evropskou komisi pomoci specializovanych agentur a jednotlivé
¢lenské staty se podileji na implementaci projektli formou kontaktnich pracovist. Po podpisu
Jednotného evropského aktu vroce 1987 doSlo k ustaveni prvniho takto zaméfeného
programu SPRINT 1 (1989-1994), mezi jehoz cili byla deklarovana podpora rozvoje a inovaci
segmentu malého a stitedniho podnikani jako dilezit¢ho prvku rozvoje konkurenceschopného
spole¢ného trhu Unie (Babjakova a kol., 2014).

V 90. letech doslo k pfesunu podpory konkurenceschopnosti a rozvoje vcetné podpory
inovaci segmentu malych a stfednich podnikii do tzv. védeckotechnickych ramcovych
programi, jez fungovaly jiZ neptetrzit¢ od roku 1984. Jednalo se o dil¢i podprogramy téchto
ramcovych programi (Framework Programme): FP4-INNOVATION (1994-1998) a FP5-
INNOVATION SME (1998-2002) (Babjakova a kol., 2014).

V ramci dlouhodobé strategické koncepce dané Lisabonskou smlouvou byl na pocatku
nového tisicileti v Evropské unii vytvofen specializovany vicelety komunitarni program MAP
(Multi-annual Programme) pro segment malych a stfednich podnikd, ktery navazoval na
program SPRINT 1 a vySe uvedené podprogramy védeckotechnickych ramcovych programi.
Vedle programu MAP koexistoval podprogram a FP6-INNOVATION (2002-2006), ktery byl
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zahrnut do 6. ramcového védeckotechnického programu, ale byl Gzeji zaméfen na podporu
vyzkumu, vyvoje a inovaci malych a stfednich podnikt (Babjakova a kol., 2014).

Program MAP obsahoval 3 pilife: prvni pilif se zabyval tzv. policy development, kde byly
podporovany tzv. BEST projekty. Druhy pilif obsahoval nové finan¢ni nastroje na podporu
inovaci segmentu SME — tzv. ETF Start-up scheme na podporu nov¢ vznikajicih inovujicich
malych a stfednich podnikatelskych subjektt, dale SME Guarantee Facility na poskytovani
zaruk pro komer¢ni financovani inovacnich projekti malych a stiednich podniki a tzv. Seed
Capital Action pro podporu podnikatelskych inkubatori a dal$ich inovacnich struktur.
Poslednim pilifem byl projekt Euro Info Center, jez byl vytvofen jako pilotni projekt
evropskych inovacnich databazi a poradenskych sluzeb (Babjakova a kol., 2014).

V rozpoc¢tovém obdobi 2007-2013 se stal naslednikem programu MAP nové koncipovany
program CIP (Competitiveness and Innovation Programme), jenz se stal nejdulezitéj$im
komunitdrnim programem EU, zaméfenym na podporu konkurenceschopnosti, rozvoje a
inovaci segmentu SME. Program CIP financoval v podnikatelské sféfe v rdmci podprogramu
EIP (Entrepreneurship Innovation Programme) spole¢né evropské projekty na podporu
inovac¢nich technologii véetné ekoinovaci, v ramci podprogramu ICT PSP (Information and
Communication Technologies Policy Support Programme) podporu informacnich a
komunikac¢nich technologii v podnikatelské i vetejné sféfe a v ramci podprogramu IEE IL
podporu technického rozvoje vV energetice V oblasti obnovitelnych zdroji energie a
energetickych uspor (Competitiveness and Innovation Programme, 2010).

V ramci budovani siti a agentur pro podporu konkurenceschopnosti, inovaci a ochrany
dusevniho vlastnictvi byly v podprogramu EIP financovany specifické aktivity a iniciativy.
PRO INNO Europe byla zaméfena na analyzy inovacénich politik a spoluprace v této oblasti
v Evropé, Europe INNOVA byla iniciativa, organizujici spolecnou platformu a budujici
partnerstvi za ucelem koordinace spole¢nych inovaénich projektt, Iniciativa ECO-Innovation
poskytovala poradenské a servisni sluzby scilem trzni implementace ekologickych
inovacnich projektli na vyuziti ptirodnich zdrojt.

Vyznamnou a do budouciho rozpoctového obdobi Unie pokracujici se stala iniciativa The
Enterprise Europe Network (EEN). Financuje postupné budovani nejvétsi evropské sité
podniki segmentu SME, zabyvajici se na evropské, narodni i regiondlni urovni vyménou
zkuSenosti, poradenstvim a podporou inovativnich snah nejen téchto podnikd, ale i velkych
korporaci a vysokych §kol v Evropé.

Management programu CIP véetné¢ podprogrami zabezpecovala Vykonna agentura pro
konkurenceschopnost a inovaci (EACI). Management védeckotechnickych ramcovych
programd, vcetné vySe zminovanych podprograml ur¢enych pro inovace podnikli segmentu
SME, zajistovala agentura CORDIS (Community Research and Development Information
Service).

Vykonna agentura CORDIS se v novém rozpo¢tovém obdobi 2014-2020 specializuje na
management nového védeckotechnického ramcového programu Evropské unie — HORIZON
2020 (Seventh Framework Programme, 2010).

Lze konstatovat, Ze podpora inovaci malych a stfednich podnikii nemé od pocatku jednotny
ramec a stfidavé se poskytovala bud’ ze specializovanych inova¢nich programii anebo
z védeckotechnickych ramcovych programil. Rovnéz fidici agentury programil se ménily, coZ
ptispélo k jisté nepiehlednosti celého systému.Tato situace se neméni ani v dalsim obdobi
2014-2020.
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Tabulka 1: Rozpoctové pokryti programiit EU na podporu segmentu SME (mil. EUR)

SPRINT 1 1989-1994 109
FP4-INNOVATION 1994-1998 352
FP5-INNOVATION SME 1998-2002 363
MAP 2001-2005 450
FP6-INNOVATION SME 2002-2006 319
CIp 2007-2013 3622

Zdroj: upraveno dle Babjakova a kol. (2014)

Analyza programu COSME

Program COSME (Competitiveness of Enterprises and Small and Medium-sized Enterprises)
je financovan Evropskou komisi z rozpo¢tu EU a realizovan €lenskymi staty Unie. Jedna se o
ptfimého nastupce programu Konkurenceschopnost a inovace (CIP) z let 2007-2013. Na
obdobi 2014-2020 byl na realizaci programu vyclenén rozpocet ve vysi 2,3 miliard EUR,
z kterého se v roce 2015 predpokladd uvolnit 264 milioni EUR (Granieri, Renda, 2012).
Program se zaméfuje na malé a stfedni podnikatele, ktetfi timto budou mit lepsi pfistup
k financovani svych rozvojovych zaméri, dale na zacinajici podnikatele (start-up firmy), ktefi
Celi potizim pii zaloZeni €i rozvoji podniku a na organy a agentury clenskych statd,
zprostiedkujici ¢i podporujici rozvoj podnikatelskych aktivit segmentu malych a stfednich
podniki. V ¢lanku budou rozebrany jednotlivé priority programu COSME ve vazbé na jejich
dil¢i rozpocty pro rok 2015.

Ptidéleni jednotlivych finan¢nich prostiedkil neni pro dalsi roky pfesné€ urceno a je vzdy dano
ronim nafizenim k programu. K jednotlivym aktivitdm bude pfipojena jejich stru¢na
charakteristika.

Program COSME financuje dle rozhodnuti EK ¢tyfi hlavni priority (COSME, 2010):
1. ZlepSeni pfistupu k financim pro malé a stfedni podnikatele
2. ZlepsSeni ptistupu na trhy
3. Podpora podnikéani
4. Vyhodnéjsi podminky pro tvorbu a riist obchodu

Priorita 1. Zlepseni pristupu k financim pro MSP

Tato priorita ma dva hlavni finan¢ni nastroje:

a) Nastroj pro uvérové zaruky (The Loan Guarantee Facility, LGF) — kde budou
z prosttedkli  programu  poskytovany zaruky a protizdruky pro finan¢ni
zprostiedkovatele, jimz jsou minény obchodni banky, leasingové spole¢nosti a zaru¢ni
instituce. Prostfednictvim sdileni rizika ztohoto financniho néstroje mohou
zprostiedkovatelé rozsifit $kalu financovanych podnikateli (COSME Loan Guarantee
Facility, 2010).

b) Nastroj pro spravedlivy rust (The Equity Facility for Growth, EFG) — kde prostfedky
z programu COSME budou investovany do fondl s rizikovym kapitdlem ¢i
soukromym investorim (joint-venture) ptes Evropsky investi¢ni fond. Na zakladé
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sdruzeni veiejnych a soukromych prostiedkti bude financovan rast malych a stfednich
podnikatelti, investujicich zejména mimo EU(COSME Equity Facility for Growth,
2010).

Tabulka 2: Rozpocet programové priority 1 pro rok 2015

Aktivita Cdstka v EUR

The Loan Guarantee Facility 90 891 958
The Equity Facility for Growth, EFG 70 750 000
Workshopy a vyzkumy 1280 000
Celkem 162 921 958

Zdroj: upraveno dle Commision Implementing Decision (2014)

Priorita 2. ZlepSeni pristupu na trhy

Z této priority bude financovana sit’" evropskych inovativnich malych a stfednich firem
(Enterprise Europe Network, EEN). V soucasné dobé je v této siti Gcastno pies 600
partnerskych organizaci, ale mozny potencial ze zemi EU se odhaduje na dva miliony malych
a stfednich podnikatelti. Sluzby, jez mohou byt poskytovany ze zdroji programu COSME,
obsahuji informace o pravnich pfedpisech zemi, kde firmy chtéji investovat ¢i spolupracovat,
dale asistovanou pomoc pii nalezeni obchodniho partnera v zahrani¢i, podporu marketingu
inovaci a transferu technologii a poradenstvi v pfistupu k financovani. Z tohoto nastroje jsou
podporovany internetové databaze, které byly v ramci EU vytvofeny pro podporu inovaci
malych a stfednich podnikl, jako jsou Portal Your FEurope Business a Portdl
internacionalizace MSP. Prvni portal slouzi k poskytovani on-line informaci o jiném
Clenském staitu EU a druhy portdl obsahuje informace o moZnostech podnikani
v mimoevropskych zemich. Dalsi sluzbou je poskytovani asistence pii ochrané dusevniho
vlastnictvi, souvisejicich s inovaéni ¢innosti segmentu MSP. Soucasti sluzeb je i podpora
Stiedisku pro pramyslovou spolupraci EU-Japonsko (Guide for Applicants, 2010).

Tabulka 3: Rozpocet programové priority 2 pro rok 2015

Aktivita Cdstka v EUR

Enterprise Europe Network 50 790 000
Portdl Your Europe Business 400 000
Portal internacionalizace MSP 1 500 000
Stredisko pro prlimyslovou spolupraci EU-Japonsko 2800 000
Podpora dusevniho vlastnictvi aj. 150 000
Celkem 57 140 000

Zdroj: upraveno dle Commision Implementing Decision (2014)
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Priorita 3. Podpora podnikani

Obsahuije tii hlavni cile podpory (COSME, 2010):

a) Podnikatelské vzdélavani — podpora vymény mezi evropskymi pedagogy a
instruktory, podpora osvédcenych postupt v podnikatelském vzdelavani

b) Zlepsovani podnikatelského prostfedi pro rust podnikateld — zlepSeni pravniho a
fiskalniho prostiedi, odborna doporuceni pro optimalizaci moznych podpor

C) Vzdélavani specifickych skupin — tykd se mladych podnikatelli, zen, ¢i starSich
podnikatelti, ktefi se budou zdokonalovat pomoci mentoringu nebo jinych cilenych
programu

V navaznosti na tyto hlavni cile podpory jsou financovany tyto aktivity, uvedené v tabulce 4.

Tabulka 4: Rozpocet programové priority 3 pro rok 2015

Aktivita Céstka v EUR

Erasmus pro mladé podnikatele 6 080 000
Podpora podnikani Zen 500 000
Digitalni podnikani 2 000 000
Ostatni (zlepSovani podnikatelského prostredi aj.) 1 100 000
Celkem 9 680 000

Zdroj: upraveno dle Commision Implementing Decision (2014)

Priorita 4. Vyhodnéjsi podminky pro tvorbu a riist obchodu

Cilem podpory je snizeni administrativni zatéze podnikt (informacéni pozadavky, podavani
reportll). Priorita reaguje na dlouhodob& znadmy fakt, Ze malé a stfedni podniky jsou
nepfiméfené ovlivnény regulaci, kterd je bariérou jejich rozvoje. Dal§im cilem financovani
Z této priority je vytvoreni pfiznivejSich podminek zejména v oblasti rozvoje klastri svétoveé
urovné prostiednictvim podpory jejich excelence a internacionalizace, s ddrazem na

meziodvétvovou spolupraci.

Vyse rozpoctu na tuto programovou prioritu je bez rozliSeni na jednotlivé aktivity 34 535 000
EUR (Commision Implementing Decision, 2014).

Z provedené analyzy je vidét, ze hlavni Cast podpory malych a stfednich podnikli programu
COSME je sméfovana na uvérové a zarucni aktivity programu, tzn. upousti se vice od
pfimych dotaci. Podstatnd ¢éastka je vénovana rovnéz na sitovani firem podporou aktivity
Enterprise Europe Network. Oproti minulym obdobim je nové koncipovana podpora
zacinajicim podnikatelim, podnikdni Zen a podpory pronikéni na rozvinuté i rozvijejici se
trhy mimo Evropskou unii.

Zaveér

Program COSME je dalSim z tady viceletych programt, vytvofenych od spole¢ného trhu
Unie po podpisu Jednotného evropského aktu. Jak je mozno vidét z vysledkl piedlozené
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analyzy, v jednotlivych rozpoc¢tovanych obdobich dochazelo k pravidelnému navySovani této
podpory. To se vSak neprojevilo ptimo ve zkoumaném rozpoctovém obdobi 2014-2020, kdy
program COSME je rozpoctovan v celkové vysi 2 300 mil. EUR oproti pfedchazejicimu
programu CIP ve vysi 3 622 mil. EUR. Zde pro objektivni srovnani je tieba od celkové vyse
rozpoctu programu CIP odecist polozku na podprogram Inteligentni Energie pro Evropu II. ve
vysi 727,5 mil. EUR, kdyz financovéani obnovitelnych zdrojii energie a energetickych tspor
pteslo v obdobi 2014-2020 do nového védeckotechnického programu HORIZON 2020.

Dal8im diivodem sniZeni programového rozpoctu piimé podpory konkurenceschopnosti MSP
je predpokladané vyuziti finan¢ni paky pomoci ciziho, pfevdzné soukromého rizikového
kapitalu. Tim je vytvofen zakladni prostor pro rozvoj konkurenceschopnosti a inovaci malych
a stfednich podnikt; vyuziti téchto prostiedku vSak zavisi na uspésném uplatnéni tzv. triple-
helix modelu, zminovaného ve strategickych koncepcich EU — 1spéSné spolupraci
podnikatelskych subjektli, vysokych Skol a vyzkumnych organizaci a vefejnych agentur a
instituci v konkrétnim clenském state.
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DOSTUPNOST KAPITALU AKO JEDEN Z FAKTOROV
OBMEDZUJUCICH KONKURENCIESCHOPNOST MSP

ACCESS TO FINANCE AS ONE OF THE FACTORS LIMITING THE
COMPETITIVENESS OF SMEs

Lenka Kalusova, Elena Kubri¢anova

Abstrakt

Malé a stredné podniky (dalej uz len MSP) su vystavené viacerym problémom. Jednym
z nich st moznosti ziskavania kapitalu. Viaceré stidie poukazuji na existenciu tzv. finanéne;j
medzery v segmente MSP. Nedostatoény pristup ku kapitalu obmedzuje inovaénu aktivitu
Vv MSP, ¢o ma za nasledok zhorSené moznosti konkurencieschopnosti tychto podnikov.
Cielom tohto prispevku je poukazat’ na problémy ziskavania kapitdlu MSP a analyzovat’ ich
dovody. Zaroven prezentujeme Cast’ vyskumu uskuto¢neného v segmente MSP, ktora sa tyka
vnimania dostupnosti zdrojov financovania v tychto podnikoch. V zdvere prispevku
odporucame vyuzivanie alternativnych foriem financovania, ktoré moézu byt v pripade MSP
pouzité na ich rozvoj a na zlepSenie inovaénych schopnosti.

Klucové slova: malé a stredné podniky, kapital, bankové uvery, dostupnost zdrojov
financovania

Abstract

Small and medium sized enterprises are exposed to a number of problems. One of these are
possibilities of raising capital. Several studies point to the existence of so-called financial gap
in the SMEs segment. Lack of Access to finance restricts innovative activities in SMEs,
resulting in aggravated possibilities of competitiveness in these enterprises. The aim of this
paper is to point out the problems of raising capital for SMEs and analyze the reasons. We
also present one part of our research carried out in the SMEs segment, which relates to the
perception of the availability of financing sources in these enterprises. In the end of this paper
we suggest the use of alternative sources of financing that can be used for SMEs in their
development and to improve innovation capabilities.

Keywords: small and medium sized enterprises, capital, bank loans, avalaibility of financial
sources

Uvod

V rozvinutych ekonomikach st MSP povaZované za podniky s vysokym stupfiom pruZnosti,
efektivnosti a progresivity, ide teda o podniky, ktoré sa vyznacuju schopnostou rychlo sa
prispdsobit’ meniacim sa podmienkam na trhu. Velkou prekazkou v ich rozvoji a zvyseniu
konkurencieschopnosti vsak bola v poslednych rokoch najmé svetova hospodarska kriza,
ktora sa zacala vroku 2007 ako americkd hypotekdrna kriza a postupne prerastla do
celosvetovej ekonomickej krizy a zanechala vyrazné stopy nielen vo financnom, ale aj
V nefinan¢nom sektore. Zmeny Vv makroekonomickom prostredi vyznamne ovplyvnili aj
dostupnost’ kapitalu pre MSP na Slovensku. V prispevku preto analyzujeme problémy spojené
s podnikanim v segmente MSP a pristup k zdrojom financovania tychto podnikov.
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Osobitosti podnikania v segmente malych a strednych podnikov

Podnikanie v MSP prinaSa viaceré vyhody, je vSak spojené aj s viacerymi nedostatkami.
Prinosy MSP by sme mohli rozdelit' do dvoch hlavnych oblasti — ekonomické a spolocenské
prinosy. Medzi spolo¢enské prinosy MSP by sme mohli zaradit' zabezpeCenie garancie
slobody a stabilizacie spolo¢nosti a reprezentaciu miestneho kapitalu. Ekonomické prinosy
MSP by sme mohli rozdelit do troch oblasti, ato MSP st protipélom monopolov, su
flexibilné a st neoddelitelnou sucastou ekonomiky. MSP tvoria dynamicky moment
v Struktare podnikatel'skych subjektov (Veber & Srpova, 2012). Ako sme vsak uviedli,
existuje tu rad problémov, s ktorymi musia MSP v ramci vykonavania svojej podnikatel'skej
¢innosti zapasit. V d’alSom texte preto poukazujeme na tieto hlavné nedostatky.

Problémy podnikania v segmente malych a strednych podnikov

Okrem vyssie uvedenych prinosov podnikania v segmente MSP je tento segment podnikov
vystaveny viacerym problémom. Tieto problémy by sme mohli rozdelit' do dvoch hlavnych
skupin, a to:

— Standardné problémy MSP - ide 0 problémy, ktorym st MSP vystavené v dosledku
samotnej podstaty podnikania MSP,

— a neStandardné problémy MSP - problémy, ktoré vyplyvaju z podmienok podnikania
v konkrétnej krajine, v ktorej MSP posobia (Fetisovova et al., 2004)

Prvy okruh problémov definujii autorky Chodasovd a Bujnova (2008) ako problémy v dvoch
hlavnych oblastiach ¢innosti MSP, ktorymi su oblast’ vyroby a oblast’ marketingu. Spolo¢nym
menovatel'om sposobujucim nevyhody v tychto oblastiach je nedostatok finanénych zdrojov,
ktory sa v oblasti vyroby premieta do neschopnosti MSP podstatnym spdsobom rozSirovat
svoju vyrobnu kapacitu av oblasti marketingu sa prejavuje tento problém nedostatkom
finan¢nych zdrojov na reklamu, ¢o ma za nasledok zlozitej$i pristup pri oslovovani
a ziskavani novych zakaznikov. Autor Malach (2005) uvadza, ze hlavné nevyhody MSP by
sme mohli zhrnit’ do piatich zakladnych bodov, a to:

1. obmedzené moznosti zamestndavania odbornikov v sprave podniku, ato najmi
Vv pripade malych podnikov. Hoci povinnosti dané daiiovymi zdkonmi, predpismi na
ochranu Zivotného prostredia ai. st pre MSP v podstate rovnaké ako pre velké
podniky, MSP maji pre tieto Ucely vyhradenych menej finan¢nych prostriedkov,
apreto su odborné naroky kladené na riadiacich pracovnikov podstatne vysSie ako
Vv pripade velkych podnikov,

2. vysSia intenzita prdce a menej priaznivé pracovné podmienky — Ktorych pri¢ina
spoc¢iva v obmedzenych zdrojoch,

3. obmedzené moznosti ziskavania vyhod zrozsahu produkcie — plyna z nizkej
koncentracie. Pri nizSich objemoch produkcie aj objemy objednavanych materidlov su
na podstatne nizSej Urovni ako v pripade velkych podnikov, ¢im sa znemozZiuje ich
moznost’ vyuzivat’ mnozstevné zl'avy a vyhodnejSie dodacie podmienky,

4. obmedzené prostriedky na propagdaciu a reklamu, v porovnani s vel’kymi podnikmi je
pre MSP zlozitejSie ovplyviovat svojich potencialnych zakaznikov,

5. menSia financna sila.
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Jednym zo Standardnych problémov MSP je teda aj obmedzeny pristup k bankovym tverom.
Tento problém stvisi s nizkym stuptiom diverzifikacie MSP a s ich malou kapitalovou silou.
Obmedzeny pristup k bankovym tiverom ma viacero pricin:

1. poskytnutie tiveru malému alebo strednému podniku je pre banku rizikovejsie ako
poskytnutie tiveru velkému podniku — je to spdsobené tym, ze existuje objektivne
vyssie riziko, Ze sa MSP dostane do problémov s platobnou schopnostou a nebude
schopny splacat’ ako splatku istiny, tak aj uroky z uveru,

2. pre banku je pracnejSie, a tak isto aj nakladnejSie obsluzit' vel'ky pocet MSP ako
obsluzit’ iba niekol’kych velkych klientov,

MSP vicsinou nemaju dostatok majetku na rucenie,

zacinajuci podnikatelia zvdc¢Sa nemaju dostatocné vedomosti na spracovanie
kvalitného podnikatel'ského planu, ktory byva podkladom pre ziskanie bankového
uveru,

5. kratka tiverova historia podnikatel'skej ¢innosti MSP (Fetisovova et al., 2012).

Rovnako autorka Belanova (2010) sa priklana k tvrdeniu, ze podstatna Cast’ sektora MSP
nema dostatok prostriedkov na financovanie svojej ¢innosti — financovanie bankovymi tvermi
je zlozité, pretoze podniky nemaji dostatok majetku na zabezpecenie Uiveru a na vyuzivanie
rizikového kapitalu nemaji dostato¢ne velky obrat, ktory by pritiahol pozornost’ investorov.
Tento stav sa zaCal oznaCovat ako tzv. financna medzera MSP. Znamena to, ze v sucasnosti,
najma v tranzitivnych ekonomikach, existuje velky pocet MSP, ktoré by mohli produktivne
vyuzivat penazné¢ fondy, ak by im boli dostupné, avSak nedokazu ich z formalneho
finan¢ného systému ziskat. Z tohto dovodu im obmedzeny pristup k financidm zabraiiuje
V ich mozZnom raste.

Okrem Standardnych problémov, s ktorymi sa MSP stretdvaju, existuje v tomto segmente
podnikov este rad d’alSich problémov, ozna¢ovanych pod ndzvom nestandardné, Specifické
problémy. Podl'a vyskumu uskutocneného v roku 2013 Slovak Business Agency (d’alej uz
len SBA) az 82 % podnikov uvadza, ze siasné podmienky na podnikanie na Slovensku st
zl¢é, naviac podla skimanych podnikov sa tieto podmienky v priebehu poslednych dvoch
rokov nezlepSovali, ale naopak sa zhorsili (78 % respondentov). Ako hlavné problémové
oblasti boli identifikované:

- vysoka miera regulacie podnikania na Slovensku — ako vazny problém ju uviedlo 26
% respondentov,

- problémy s verejnou spravou, napriek moZnosti vyuzivania elektronickej komunikacie
sverejnou a statnou spravou 35 % skumanych podnikov povazuje uroven tejto
komunikacie za vel'mi slabu a na nizkej Grovni,

- az 53 % skimanych podnikov vyjadrilo negativny postoj k moZnostiam vyuZzivat
finan¢né zdroje z podpornych programov,

- ako problematické sa ukazalo aj ziskanie podpory na zahrani¢no — obchodné aktivity
zo strany Statu — takmer 30 % podnikov sa snazilo podporu ziskat’, ispesné vSak bolo
iba 1 % skumanych podnikov,

- slaba troven verejnej podpory v oblasti inovacii,

- ako dalSie problémové oblasti boli identifikované problematickd vymozitel'nost’
prava, problémy s prili§ Casto sa meniacou legislativou, administrativne zlozity
mechanizmus pri platbe odvodov, prili§ vysoké odvodové zatazenie ai. (Slovak
Business Agency, 2013).
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O problémoch MSP pojednéava aj sprava Europskej komisie SMEs' Access to Finance
(2013). Ako hlavné problémy MSP identifikovala nedostato¢ny kupyschopny dopyt — az 22
% MSP oznacilo ako hlavny problém ziskavanie zdkaznikov. Co mdzeme hodnotit’ pozitivne
je, ze oproti roku 2009 doslo k poklesu poctu tych MSP, ktoré pocituju ako hlavny problém
najdenie zdkaznikov, a to 0 2 %. Ako druhy najvyznamne;jsi problém MSP bol identifikovany
pristup ku financidm — tento problém uvadza az 15 % MSP, priCom najviac tento problém
pocituji MSP na Cypre, kde trdpi az 40 % MSP. Naopak najmensi pocet podnikov
pocit'ujucich problémy v oblasti pristupu k financidm je v Rakusku (7 %), v Nemecku (8 %)
a Pol'sku (9 %). Slovensko sa v ramci tohto vyskumu pohybuje nad priemerom EU — problém
nedostatku financii pocituje az 18 % MSP.

Access to Finance
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Graf 1: Problém pristupu MSP k financiam v rokoch 2009, 2011 a 2013. Zdroj: Europska
komisia (2013)

Zaujimavé je sledovat, ze vramci okolitych krajin pocituje problém so ziskavanim
finan¢nych zdrojov priblizne rovnaky pocet podnikov uz len v Mad’arsku (17 %), zatial’ ¢o
v Cesku (iba 10 %), v Pol'sku (9 %) a uz spominanom Raktsku su na tom MSP vo vztahu
k pristupu k zdrojom financovania podstatne lepsie. Dalsie oblasti, ktoré boli ozna¢ené ako
problémové, boli konkurencieschopnost, dostupnost’ kvalifikovanych pracovnikov alebo
skusenych manazérov, regulacia a i.

Vlyv Krizy na uverové financovanie malych a strednych podnikov

Narodna banka Slovenska kazdoro¢ne realizuje prieskum s nazvom Dotaznik o vyvoji ponuky
a dopytu na trhu uverov, ktorého sa zlcastiiuje 16 bank a 3 pobocky zahrani¢nych bank.
Hlavnym cielom prieskumu je zistovanie vyvoja ponuky a dopytu na trhu Gverov. Cast
otazok je zamerana aj na segment MSP. Graf ¢. 2 prezentuje vysledky prieskumu od roku
2005.
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Graf 2: Zmeny v uverovych standardoch na tvery podnikom v rokoch 2005 — 2014. Zdroj:
vlastné spracovanie na zéklade udajov dostupnych z Dotaznika o vyvoji ponuky a dopytu na
trhu Giverov
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Na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu mozeme skonsStatovat, ze pocas obdobia
krizy banky vyrazne sprisnili Gverové Standardy pre vSetky typy podnikov. Zaujimavé je
sledovat’, ze v pripade segmentu MSP zacalo vyrazne dochadzat’ k sprisneniu Standardov az
v roku 2008, zatial’ co v pripade velkych podnikov to bolo uz v roku 2007. Téato skutocnost’
iba reflektuje situaciu, kedy velké podniky na Slovensku su ¢asto dcérskymi spolo¢nostami
velkych zahraniénych matiek akriza sa unich prejavuje rychlejSie ako v pripade MSP.
Nakol'ko prelomovy v pripade sprisnenia tverovych standardov zo strany bank bol rok 2008,
hlavné¢ dévody v zmene uverovych sStandardov Vv bankach, ktoré sa zucastnili prieskumu,
zobrazujeme v grafe ¢. 3.
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Graf 3: Zmeny v konkrétnych podmienkach poskytovania uverov. Zdroj: vlastné spracovanie
na zéklade dajov dostupnych z Dotaznika o vyvoji ponuky a dopytu na trhu uverov

Sprisnenie uverovych Standardov zo strany bank sa prejavilo vo viacerych smeroch pri
konkrétnych podmienkach poskytovania tiverov — vyrazne sa zvysSili marze bank ako pri
priemernych, tak aj pri rizikovejSich uveroch, banky pozadovali vysSie zabezpe€enie tiveru a
zmluvné podmienky tUverov sa sprisnili. Napriek tomu, ze podla dostupnych udajov
sprisnenie uverovych Standardov v pripade MSP bolo nizsie ako v pripade podnikov velkych,
nakol’ko dostupnost’ bankovych tverov je pre MSP aj v ¢ase konjunktiry omnoho niZSia
vzhl'adom na ich vyssiu rizikovost’, d’alSie sprisnenie sposobilo narast po¢tu podnikov, ktoré
uver neziskali.

Tabulka 1: Pocet neuspesnych ziadatel'ov o tver v segmente MSP v rokoch 2007 a 2010 vo
vybranych krajinach

Krajina 2007 2010 Rozdiel
(%) (%) (%)

Bulharsko 3,1 355 32,40
Irsko 1 26,6 25,60
Lotyssko 4,3 26,4 22,10
Slovensko 3,7 9,2 5,50
Pol’sko 3,7 43 0,60
Svédsko 7 6,1 -0,90
Finsko 1,9 0,2 -1,70

Zdroj: The proportion of unsuccessful loan applications by SMEs has risen with the economic
crisis

Oproti roku 2007 sa vyrazne zvysilo percento podnikov, ktoré boli v snahe 0 ziskanie Gveru

neuspesné. Tento problém vsak nepostihoval iba MSP na Slovensku, ale v celej Eurdpske;j

unii. Najviac sa kriza pri snahe podnikov o ziskanie bankového tveru odrazila na MSP
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vV Bulharsku. Zatial' ¢o v roku 2007 bolo pri Ziadosti o uver neuspeSnych iba 3,1 % MSP,
v roku 2010 to bolo az 35,5 %, Co predstavuje narast poctu neuspesnych ziadatel'ov o uver
Vv priebehu troch rokov az o 32,4 %. Druhou krajinou, v ktorej boli MSP najviac neuspesné,
bolo irsko, kde doslo k narastu poétu netspesnych Ziadatelov o 25,6 %. Poslednt trojku
uzatvara LotySsko s narastom o 22,10 %.

Pozitivne mézeme hodnotit’ skutocnost’, ze hoci na Slovensku doslo k zniZzeniu poctu
uspesnych ziadatelov o uver, napriek tomu sa Slovensko zarad’uje medzi krajiny, kde bol
tento pokles relativne nizky — oproti roku 2007, v ktorom bolo netispesnych iba 3,7 % ziadosti
0 tver, v roku 2010 vzrastol tento pocet na 9,2 %, Co predstavuje narast v priebehu troch
rokov 0 5,5 %.

Vyskum vnimania dostupnosti kapitalu v segmente MSP poésobiacich
v podmienkach SR

Za ucelom analyzy mozZnosti financovania slovenskych MSP sme uskuto¢nili dotaznikovy
prieskum s nazvom RieSenie otdzok financovania malych a strednych podnikov, ich financnej
a kapitdalovej Struktiry a vplyv makroprostredia na tieto podniky. Cast’ vyskumu tykajucu sa
otazok dostupnosti kapitalu skimanych MSP prezentujeme v tomto prispevku.

Vyskum, ktory sme uskuto¢nili, bol zamerany na podniky malé a stredné. Pri
kategorizacii podnikov podla vel’kosti sme pritom vychadzali z nariadenia Eur6pskej komisie
&. 2003/361/EC. Udaje do tohto vyskumu sme ziskavali dotaznikovou formou. Z celkového
poctu oslovenych podnikov (priblizne 1500) sa nam vratilo 278 dotaznikov (miera
navratnosti dotaznikov bola relativne nizka, priblizne 17 %). Z tohto po¢tu sme vSak museli
vylucit' 12 dotaznikov, pretoze 4 dotazniky boli vyplnené podnikmi velkymi a pri d’alSich 8
sme mali vaZzne pochybnosti o kvalite udajov, ktoré boli poskytnuté.

Jednou z oblasti vyskumu bola moznost' ziskavania bankovych uverov ako aj vnimanie

dostupnosti kapitalu pre tento segment podnikov. Vysledky v oblasti uspeSnosti ziskavania
bankovych tverov pocas rokov 2011 — 2013 zobrazujeme v nasledujicom grafe.
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Graf 4: Percentualna tspesnost’ ziskania bankovych averov v rokoch 2011 — 2013. Zdroj:
Vlastny vyskum

Ako je z grafu zrejmé, znacna Cast’ uverov, o ktoré dotazované MSP pocas obdobia rokov
2011 — 2013 ziadali, bola zamietnutd. Pri podnikoch, ktorym banky zamietli Zziadost
0 ziskanie bankového uveru, nas zaujimalo, aké boli podla ich nazoru priCiny, ze boli ich
ziadosti zamietnuté. Ako 3 najvyznamnejSie prekazky v ziskavani bankovych tverov
skimané MSP identifikovali:
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1. vysoku zadlZenost’ podniku,
2. vysoku rizikovost’ projektu,
3. kratku Gverova historiu.

Ako mézeme v tabulke €. 2 vidiet’, ako najvac¢si problém vidia skimané MSP ich relativne
vysoku zadlzenost’. Vysoka zadlzenost’ podnikov spdsobuje, ze banky hodnotia tieto podniky
ako vysoko rizikové a nie st ochotné podstupovat’ riziko, Zze dlznik nebude v¢as splacat’ svoje
zavizky a ziadosti o uver tymto podnikom zamietnu.

Co sa tyka ostatnych dovodov, skimané MSP uviedli, Ze uver neziskali z dovodu vysokej
rizikovosti odvetvia, v ktorom posobia a nedostatoéného objemu vyprodukovaného zisku.

Tabulka 2: Pri¢iny zamietnutia ziadosti o ziskanie bankového tveru

Podiel odpovedi podnikov
Problémy spojené so Skala poradia vyznamnosti
ZiSkani‘f‘ bankového (1 - najvyznamnejsi, 2 - vel’ky vyznam, ... 5 - bez
uveru vyznamu)
1 2 3 4 5 vazeny priemer
nizky uverovy rating 0,1842(0,1842|0,3158(0,1842|0,1316 2,8947
slaba uroven
predkladanych projektov | 0,0870 | 0,3261 | 0,3261 | 0,1304 | 0,1304 2,8913
nedostatocny objem
majetku na rucenie 0,1750(0,3000 | 0,2250|0,1750|0,1250 2,7750
kratka tiverova historia  [0,1750 | 0,2500 | 0,2250 | 0,1750 | 0,1750 2,9250
vysoka rizikovost’
projektu 0,0435|0,3478|0,2391|0,0870 | 0,2826 3,2174
vysoka zadlZenost’
podniku 0,1316|0,1579|0,1053 | 0,2105 | 0,3947 3,5789
ostatné dovody 0,8000 | 0,0000 | 0,0000 | 0,2000 | 0,0000 1,6000

Zdroj: Vlastny vyskum

Skiimanie vnimania dostupnosti kapitalu poukazuje na skutocnost’, Ze az 82 % skiimanych
MSP nema problémy s nedostatkom objemu kapitalu, ktorym financuji svoju podnikatel'sku
¢innost’ (15 % MSP uvadza, ze kapital, ktory maju k dispozicii na financovanie podniku, je
uplne postacujuci, 67 % uvadza, Ze je prevazne postacujuci). Naopak pre 15 % dotazovanych
MSP je objem kapitalu, ktory maji k dispozicii, prevazne nepostacujici a pre 3 % uplne
nepostacujuci.

Vnimanie objemu vyuZivaného kapitalu podniku
nepostacujuci
3%

‘ |

uplne
postacujuci
15%

prevazine
nepostacujuci
15%

prevazne
postacujuci
67%

Graf 5: Vnimanie objemu vyuzivaného kapitalu podniku ako postacujuceho, resp.
nepostacujuceho. Zdroj: Vlastny vyskum
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V ramci tych podnikov, ktoré uviedli, Ze nemaju k dispozicii dostatocny objem kapitalu,
ktorym by mohli financovat’ svoje bezné prevadzkové potreby ako aj rast podniku, sme sa
zaujimali, o kol’ko % by podla ich nazoru potrebovali zvysit' objem kapitdlu, aby dosiahli
uroven, ktora by bola postacujlica a vyhovujuca.

Vysledky v tomto smere skiimania boli pre nas dost’ prekvapujiice — 39 % skimanych MSP
by potrebovalo zvysit’ objem kapitalu do 50% zo stcasnej hodnoty vyuzivaného kapitalu, az
46 % uvadza, ze by ho potrebovalo zo sucasnej trovne takmer zdvojnasobit’ a 15 % podnikov
sa vyjadrilo, ze by bolo potrebné tento stav zvysit o viac ako 100 %. Najma v pripade tychto
podnikov ide 0 zna¢né mnozstvo finanénych prostriedkov, ktorych ziskanie je podla nasho
nazoru vel'mi zlozité a narocné. Nazdavame sa, ze najmi v pripade podnikov, ktoré potrebuju
zvysit’ objem prostriedkov o viac ako 100 %, ide 0 potencialnu snahu tychto podnikov rast
a podstatnym spdsobom rozsirovat’ rozsah vykonavanych cCinnosti, ¢o vSak zrejme nie je
s aktudlnym objemom kapitalu, ktory maja k dispozicii, mozné.

Potreba zvysenia kapitalu

nad 100 %
15% __do50%

39%

50 - 100 %
46%

Graf 6: Potreba zvySenia kapitalu skimanych MSP. Zdroj: Vlastny vyskum

Zaujimavé v tomto pripade je aj porovnanie vysledkov nasho vyskumu s vysledkami zo
spravy Europskej komisie. Vysledky do zna¢nej miery koreSponduju - v oboch pripadoch
bolo % podnikov, ktoré pocituju problémy so ziskanim kapitalu ajeho nedostatoénym
objemom, priblizne rovnaké (18 % skumanych MSP pocit'uje podl'a spravy SMES" Access to
Finance problém nedostatku financii arovnaké % skumanych MSP v nasom vyskume
uviedlo, Ze nepovazuju objem kapitalu, ktory maju k dispozicii, za postacujici).

Zaver

V prispevku sme poukazali na problémy ziskavania cudzich zdrojov financovania v segmente
MSP. Na zéaklade vlastného vyskumu sme analyzovali dostupnost’ kapitalu v segmente MSP,
poukazali na potrebu zvySenia objemu kapitalu niektorych skimanych MSP a na problémy
spojené so ziskavanim bankovych uverov ako vyznamného zdroja financovania podnikov.
Problémom v pripade tychto podnikov vSak ostdva, Ze napriek tomu, Ze vedia identifikovat’
dodato¢nti potrebu kapitalu, nevedia, ako uvedené zdroje financovania zvysit. V pripade
segmentu MSP su totizto moznosti zvySenia objemu vyuzivaného kapitalu zlozité — vlastnici
zvacSa nemaju dostatok vlastnych financii, ktoré by mohli pouzit' ako dodato¢ny vklad
vlastnika a zvySit' tymto sposobom vlastné imanie, mozZnosti dosahovania ziskov su
obmedzené rozsahom vyroby a ziskanie cudzich zdrojov, najmd bankovych uverov, je
v pripade MSP ovela zlozitejSie ako v pripade podnikov velkych. Istou moznostou sa
VvV tomto pripade ukazuje vyuzitie rizikového kapitalu, ale to je realne iba za predpokladu, Ze
ide o podnik s inovativnym napadom, ktory by dokazal vygenerovat’ vysoké marze, a tymto
spoésobom by prildkal aj investorov rizikového kapitalu, ktori by okrem finanénych
prostriedkov mohli poskytnit’ podnikom aj svoje rady a sktsenosti, ktoré¢ mozu byt rovnako
cenné a napomocné ako ziskanie samotného kapitélu.
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FINANCOVANIE INOVACII AKO FAKTORA
KONKURENCIESCHOPNOSTI MALYCH A STREDNYCH PODNIKOV
NA SLOVENSKU

FINANCING OF INNOVATIONS AS A FACTOR OF COMPETITVENESS
OF SMALL AND MEDIUM SIZED ENTERPRISES IN THE SLOVAK
REPUBLIC

Ladislav Klement, Viladimira Klementova

Abstrakt

Cielom prispevku je charakterizovat’ vybrané néstroje financovania inovacii v malych sa
strednych podnikoch na Slovensku. Prispevok prezentuje sekundirne a primarne udaje
ziskané $tadiom dostupnych zdrojov a vlastnym empirickym vyskumom v tejto oblasti.
Autori v prispevku zdoraziuji najddlezitejsie bariéry financovania rastu inovacnej vykonnosti
malych a strednych podnikov ako faktora ich konkurencieschopnosti. Nasledne prispevok
prezentuje zavery a odporucania pre prislusné verejné institucie a podniky orientované na
redukciu identifikovanych bariér.

Klucové slova: inovacie, financovanie inovdcii, konkurencieschopnost, bariéry.
Abstract

The paper aims to characterize selected tools of financing the innovation activities in small
and medium sized enterprises (SMES) in the Slovak republic. It presents secondary data as
well as an empirical research results in this area. The paper points out the most significant
barriers in financing the innovative performance growth identified among SMEs.
Consequently it presents conclusions and recommendations for relevant public institutions
and for enterprises orientated to elimination of identified barriers.

Keywords: Innovations. Financing of innovations. Barriers. Innovation performance.

Uvod

Globalny konkuren¢ny tlak nati podniky prinaSat na trh nové produkty v ¢o najkratSom
moznom case azarovenl o najlepSie uspokojit’ vSetky lokalne rozdiely v poziadavkach
zékaznikov pri sicasnom zavadzani osvedCenych postupov pre vyvoj a vyrobu inovativnych
produktov.

Pojem inovacie sa zacal pouzivat’ zaciatkom 20. storocia a do dnes sa uplatituje vo vSetkych
oblastiach podnikania. Vd’aka Sirokému uplatneniu inovacii pozname viaceré vyznamy tohto
pojmu. Definicia pojmu inovacie podl'a Oxfordského slovnika (2001) opisuje inovaciu ako
proces predstavenia nieCoho nového alebo ispesné vyuzitie nového napadu, ¢i myslienky.

Definicia podl'a Eurdpskej komisie, ktora je zakotvena aj v podmienkach Slovenskej
republiky v strategickom dokumente “Inovac¢na stratégia Slovenskej republiky”,
charakterizuje inovacie ako obnovu a rozsirenie portfolia produktov a sluzieb podniku, trhov,
vytvorenie nového produktu, sposobu distriblicie a dodavatel'skych metdd, ¢i implementaciu
zmien v riadeni podniku, pracovnych podmienok alebo organizacii prace a vSetky zlepSenia v
kvalifikacii pracovnej sily (Frankova, 2011).
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Charakteristika inovacii sa li§i (Cimo, 2010; Vlgek, 2002; Tidd et al., 2007) najmi v
rozdielnosti chapania a pohl'adu na nieco nové v podniku, v produkte alebo sluzbe, ktoré st
ponukané zékaznikom. Za zakladatel'a pojmu inovécia je povazovany J. A. Schumpeter, ktory
definoval inovaciu zaciatkom 20. storo¢ia ako zavedenie vyroby nového produktu, vstup na

novy trh, zavedenie novych procesov alebo novej organizacie prace v podniku (Cimo, Marias,
1999).

Inovacie su povazované za nesmierne dolezité pri udrziavani vysokej technologickej urovne v
priemyselnej vyrobe a v sluzbach a tiez za ddlezity predpoklad ziskania konkuren¢nej vyhody
pre podnik a celé hospodarstvo. Predstavuji nastroj, ktory ma moc zabezpecit’ rast a rozvoj
podnikatel'skej sféry ako aj celého hospodarstva krajiny.

1 Zdroje financovania inovacnej a vyskumnej ¢innosti podnikov

Podniky, ako iniciatori inovacii vyuZzivaju rozlicné zdroje ich financovania, priCom tieto
moézeme podl'a ich pdvodu rozdelit’ na vlastné (zisk, odpisy, vlastny kapital) a cudzie (vladne
dotacie, granty, EU fondy, avery a iné). Vo vseobecnosti hovorime o navratnych a
nenavratnych zdrojov financovania inovécii v podniku.

Stratégia vyskumu a inovacii pre inteligentnu Specializaciu Slovenskej republiky (RIS3)
identifikuje a charakterizuje nasledovné nenavratné zdroje financovania inovac¢nych aktivit v
malych a strednych podnikoch (RIS3, 2013):

- Vladne programy implementované podl'a zakona ¢. 172/2005 Z.z. o organizécii §tatnej
pomoci pre vyskum a vyvoj. V stlade s prioritami Statnej politiky pre vedu a
technoldgie schvalila Vlada SR desat’ vyskumnych a rozvojovych programov;

- Agentlra pre podporu vyskumu a vyvoja (APVV) podporuje vyskum a vyvoj medzi
podnikmi na Slovensku cez skupinu dalSich programov. Programy APVV st
schvalované Vladou SR po prerokovani a ich odporuceni z0 strany Vladnej komisie
pre vedu, technologie a inovacie;

- stimuly pre vyskum a inovécie s poskytované pre malé a stredné podniky na zaklade
ustanoveni zdkona ¢&. 185/2009 Z.z. 0 stimuloch pre vyskum a vyvoj s cielom
podporit’ d’al$i rozvoj arast podnikov zaloZeny na vysledkoch ich vyskumne;j
avyvojovej Cinnosti a na rozSirovani vyskumnej a vyvojovej kapacity ich
Zamestnancov;

- fondy Eurépskej Ginie v programovom obdobi 2007 — 2013 predstavovali, z hl'adiska
objemu poskytnutych zdrojov, rozhodujuci nastroj financovania vyskumnej
a inovacnej ¢innosti podnikatel'skych a nepodnikatel'skych subjektov na Slovensku
(OP Vyskum a Vyvoj, OP Konkurencieschopnost’ a hospodarsky rast, OP Bratislavsky
region) ako aj vyznamny zdroj pre financovanie rozvoja vzdelavania (OP
Vzdelavanie). Sucasné¢ programové obdobie 2014-2020 ponuka d’al§i priestor na
podporu inovacii a vyskumu v slovenskych podnikoch ;

- Réamcovy program pre konkurencieschopnost’ ainovacie spolu so 7. rdmcovym
programom zarad’ujeme ku komunitadrnym programom.

Ramcovy program sa zameriava na podporu konkurencieschopnosti a inovacnej kapacity SR,

vyvoj znalostnej spolo¢nosti a trvalo udrzatel'ny rozvoj. Podporuje najmd malé a stredné

podniky, inovacie, eko-inovacie, komunikaéné technolédgie a energetiku. 7. ramcovy program

je hlavnym néstrojom FEurdpskej komisie pre financovanie eurdpskeho vyskumu

(Financovanie inovacii z nenavratnych zdrojov, 2012). 7. ramcovy program je najvacsi

eurdpsky nastroj na podporu vyskumu a vyvoja, ktory je zalozeny na dvoch zékladnych
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principoch — excelentnost’ a spolupraca. Hlavnym cielom je zvysit' Gcast vedcov, zvysit
informovanost a zvysit' zapojenie vietkych subjektov do projektov. Dalsim cielom je zapojit
sa aktivne do nastupnickeho programu Horizont 2020. Malé a stredné podniky sa mdzu
zapojit' do vsetkych oblasti 7. ramcového programu: spolupraca, napady, l'udia a kapacity
(Siedmy ramcovy program, 2007).

Medzi nastroje financovania vyskumu a inovécii, ktoré zarad'ujeme do skupiny navratnych
finan¢nych zdrojov, patri rizikovy kapital, p6zicky a d’alSie zdroje kapitalu.

Rizikovy kapital (venture, resp. seed capital) je forma financovania vhodna pre zaloZenie, ale
aj d’als$i rozvoj inovativnych podnikatel'skych zamerov vo vsetkych fazach ich Zzivotného
cyklu. So zdrojmi financovania prinasa investor (spolo¢nost’ rizikového kapitalu) do podniku
aj vlastné know-how, znalosti, zrucnosti a kontakty, ktoré tvoria nevyhnutny predpoklad pre
uspesny rozvoj a rast podporenych podnikov. Podporeny podnikatel'sky subjekt je zvycajne
riadeny pdvodnym vlastnikom, hoci investorska spolo¢nost’ ziskava pravo participovat’ na
riadeni a aktivne ovplyviiovat rozvoj, smerovanie a d’alSie aktivity podporené¢ho podniku.
Medzi najvyznamnejSie spolo¢nosti poskytujlice rizikovy kapital na Slovensku patri Narodny
holdingovy fond, Arca Capital, Gamma Capital Partners, Enterprise Investors a dalSie
(Financovanie inovécii z navratnych zdrojov, 2012). Napriek postupnému rozsirovaniu poctu
subjektov, ktoré vyuzivaja, resp. vyuzili tto formu financovania na Slovensku, stale patri
tento financny nastroj k menej vyuzivanym v porovnani s priemerom Eurdpskej tnie.

Mal¢ a stredné podniky mo6zu svoju inovaént a vyskumnu ¢innost’ financovat’ aj cez bankové
uvery. Hoci Statne ani komercéné banky nepontkaju ziadny Specidlny produkt urceny na
financovanie inovacii najdeme vich produktovych portfoliach tvery, pod ktoré podporu
inovacii moézZeme zahrnut'.

Ide o investi¢né Gvery, pri ktorych klient predstavi svoj podnikatel'sky zamer, banka nasledne
zhodnoti finan¢nu situaciu podniku a ponukne vhodny produkt a podmienky, ktoré¢ budu
akceptovatel'né a prijatelné pre obe strany, firmu aj banku. Ak sa podniky rozhodnu
financovat’ inovacie zapojenim do niektorych z operaénych programov anemaju dostatok
svojich zdrojov, banky mu mézu ponuknut’ Specifické tverové produkty na predfinancovanie,
spolufinancovanie alebo financovanie vydavkov. Niektoré banky ponukaju produkty, ktoré su
viazané na prostriedky z Europskej investi¢nej banky. Ak podnik splni podmienky, moze
Znich financovat’ svoje inovacie. ViacSinou sa jedna o zelen¢ projekty alebo projekty
zamerané na energetiku. Slovenska zaru¢na arozvojova banka ponuka napriklad priame
uvery na podporu rozvoja malych a strednych podnikov, ,,Mikrotver“ na podporu rozvoja
podnikov do 50 zamestnancov, uver ,,Podnikatelka”, v ktorom podporuje zaéinajuce aj
existujuce podnikatel’ky, ¢i tiver ,,Podnikanie mladych®, ktory je uréeny podnikatel'om do 30
rokov. Eximbanka podporuje najmi exportné aktivity podnikov. Taktiez komercné banky
ponukaji bankové uvery pre malé a stredné podniky (Financovanie inovacii z navratnych
zdrojov, 2012).

Inovacny fond SR je neinvesticny fond, ktory funguje na baze navratného financovania.
Prostriedky z neho patria k podpornej infrastruktare pre podnikatel’sky sektor. Ugelom fondu
je podporit’ rozvoj vedy, vyskumu a vyvoj a tym urychlit’ inovaény rozvoj SR. Ststred’uje sa
podporu rozvojovych akoncepénych $tadii, ktoré stanovuju hlavné oblasti vyuzitia
vysledkov. Taktiez prispieva k lepSiemu pristupu k domacim a zahrani¢nym informaciam,
podporuje ochranu dusevného vlastnictva a know-how slovenskych subjektov a rozvoj
podpornych nastrojov technickej politiky (Financovanie inovacii z navratnych zdrojov, 2012).
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2 Empiricky vyskum vyuzivania vybranych nastrojov financovania inovacii
v malych a strednych podnikoch na Slovensku

Empiricky vyskum vyuzivania vybranych néstrojov financovania inovacnej a vyskumne;j
¢innosti malych a strednych podnikoch na Slovensku sme realizovali v roku 2014. Primarne
udaje sme zbierali metoédou opytovania, priCom ako nastroj Sme pouzili elektronicky dotaznik.
Na vzorke ndhodne vybranych a oslovenych 1020 malych a strednych podnikov so sidlom v
Slovenskej republike sme dosiahli priblizne 14,5 % néavratnost’ vyplnenych dotaznikov.

Vyplnené dotazniky nam zaslalo 144 respondentov, z ktorych mikro podniky tvorili 37,5 %,
malé podniky 33,33 % a stredné podniky boli zastupené podielom 29,17 %, ¢o sved¢i o
priblizne rovnomernom rozdeleni respondentov podla ich velkosti. Na triedenie podnikov
podla velkosti sme vyuzili kritérid definované smernicou Eurdpskej komisie ¢.
¢.2003/361/EC.

Jednou zo skiimanych oblasti na vzorke malych a strednych podnikov bola ochota podnikov
investovat do inovacii avyvoja. Tuto ochotu sme merali cez objem investovanych
prostriedkov vyjadreny ako podiel tychto investicii na celkovych ndkladoch podniku
Vv sledovanom obdobi rokov 2007 - 2013. Aj na zadklade vysledkov sekundarnych udajov
z podobne zameranych vyskumov (Innovation Union Scoreboard 2014) sme ocakavali, ze
uvadzany podiel investicii do inovacii a vyvoja bude v malych a strednych podnikoch skor
nizky, nakol'ko vyvoj na Slovensku v oblasti financovania inovacnych aktivit potvrdzuje
prevahu verejnych zdrojov. Nas§ vyskum potvrdil, Ze takmer polovica respondentov minula
na inovacie avyvoj menej ako 10 % celkovych ndkladov. Takmer Stvrtina z tychto
respondentov pritom ziskala investované prostriedky zo §trukturalnych fondov EU. Tretina
respondentov odpovedala, ze v priebehu rokov 2007 - 2013 investovali v rozpéti od 10 % do
20 % z celkovych nakladov do inova¢ného rozvoja podniku. Aj z nich viac ako 20 % uviedlo,
e investované prostriedky ziskali ako nenavratnii podporu z fondov EU. Viac ako 50 %
celkovych nakladov investovali do inovacii len priblizne 4 % respondentov.

0-10%
20-50% |
viac ako 50 % -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B mikro podnik  H maly podnik stredny podnik

Graf 1 Respondenti v ¢leneni podl'a vel'kosti a podielu investicii do inovacii a vyskumu na
celkovych nakladoch v rokoch 2007-2013. Zdroj: vlastny vyskum.

Mozeme konStatovat, ze prezentované vysledky prieskumu nam nepotvrdili vSeobecny
predpoklad, Ze velkost’ podniku ovplyviiuje vysku ndkladov na vyskum a inovacie. Vidime,
ze vo velkosti vydavkov na uvedené ¢innosti dominovali mikro a malé podniky. Stredné
podniky v skupine podielu viac ako 50 % investi¢nych nakladov na inovacie boli zastiipené
priblizne 1,5 % podielom.
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Podnikatel'ské subjekty moézu financovat’ inovacie z réznych zdrojov, ¢i uz zo svojich
vlastnych alebo z cudzich. VicSina respondentov (52 %) financovala svoje inovacie z
vlastnych zdrojov. Najvacsi objem vlastnych investovanych zdrojov uviedli mikro podniky.

19 % respondentov pouzilo doticie z fondov EU a zo §tatneho rozpodtu, priom tiez islo
vicSinou o mikro podniky. Bankové uvery vyuzilo 25 % respondentov, najmi stredné
podniky. Ostatné finan¢né zdroje, napriklad p6zi¢ky od inej spoloc¢nosti alebo od priatel’ov,
boli vyuzité iba u4 % respondentov (zastipené boli predovsetkym malé podniky a mikro
podniky). Ziadny z nami oslovenych respondentov nevyuzil prostriedky rizikového kapitalu
na financovanie svojej inovacnej a vyskumnej ¢innosti.
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20,00%
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vlastné financné bankové uvery iné zdroje EU a $tatne
zdroje programy a granty
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N stredny podnik  ® maly podnik mikro podnik

Graf 2 Druhy zdrojov kapitalu vyuzivanych na financovanie inovécii a vyskumu medzi
respondentmi v rokoch 2007 — 2013. Zdroj: vlastny vyskum.

Podiel vlastnych zdrojov na financovani inova¢nych aktivit malych a strednych podnikov
Ciastocne vysvetl'uje, preco je tUroven celkovych investicii do inovécii a vyskumu na
Slovensku relativne nizka (tvori asi 0,6 % HDP). Malé a stredné podniky zvycCajne operuju
s velmi obmedzenymi vlastnymi zdrojmi. Faktom je, Ze systém dlhového financovania
inovaénych aktivit v malych a strednych podnikov je na Slovensku vel'mi prisny a banky
striktne dodrZiavaju prisne pravidla pri poZiCiavani pelazi na inovacné aktivity podnikov
alebo do ich rozvoja (vysoké zaruky za uver, pozitivne ekonomické vysledky v minulosti,
prisne poziadavka na rizikovost’ projektu a pod.). Na druhej strane takto nastavené prisne
podmienky vytvaraju priestor pre spolupracu podnikov so spolo¢nostami rizikového kapitalu,
ktor¢ mo6zu podporovat vysoko rizikové zacinajice podniky alebo inovativne rozvojové
projekty. Rovnako je nutné zdoraznit,, ze deklarovany nedostatok a nedostupnost’ bankovych
uverovych zdrojov pre podnikatelov moze byt do istej miery vyhovorka, za ktorou mézu byt
skryt¢ d’alSie dovody, ako napriklad nedostatocne pripravené inovativne projekty alebo
nedostatok odvahy k prijatiu rizikd spojeného s inovéaciami v podniku.

Ako ukdzal na§ vyskum, velka Cast’ respondentov financovala svoje vyskumné a inovacné
ginnosti s pouzitim prostriedkov z fondov EU. Zaujimali sme sa o pridelovanie nenévratnych
prostriedkov z grantov ao uspesnost’ pri ziadani o tieto prostriedky. O podporu zo
Strukturalnych fondov ziadalo takmer 55 % respondentov. Z nich priblizne polovica bola
uspesnych, pri¢om ziadatelia velakrat predlozili aj viacero ziadosti, z ktorych bolo
schvalenych v priemere len 55 %. Ako dovod tak nizkej GspeSnosti Ziadania o nendvratné
finanéné  prostriedky  respondenti  najCastejSie  uvadzali  byrokraciu  a korupciu
v implementaénych agenturach. Prekazkou bola aj zdihavost celého procesu Ziadania
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a Cerpania tychto nenavratnych zdrojov. Detailnti $truktiru programov v ramci fondov EU,
Statnych dotacii a podpornych programov, ktoré vyuzili nami osloveni respondenti v rokoch
2007 — 2013 uvadzame v nasledujucom grafe.
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Graf 3 Podiel ziadosti respondentov vo vybranych podpornych programoch. Zdroj: vlastny
vyskum.

Na§ pohlad na Struktiru finanénych zdrojov pouzitych na financovanie inovac¢nych
a vyskumnych aktivit medzi malymi a strednymi podnikmi na Slovensku uzatvarame
porovnanim objemu investovanych prostriedkov do inovaénych aktivit a vyskumu s mierou
presvedéenia manazmentu podniku o dodlezitosti inovacii. Graf 4 prezentuje porovnanie
dolezitosti (nizka, stredna, vysoka) priradenej k inovaciam respondentmi k podielu nakladov
investovanych do inovacii (0S X).
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Graf 4 Clenenie respondentov podl’a vnimaného vyznamu inovacii a podielu nakladov na
inovacie v rokoch 2007 — 2013. Zdroj: vlastny vyskum.

Z uvedenych informacii v grafe 4 vidime, ze vacSina ucastnikov povazuje inovacie za
vel'mi dolezité. Vysledok skimania potvrdil vzajomnt zavislost’ tychto dvoch premennych.

Respondenti, ktori inovacie povazovali za stredne aaz vysoko dolezité, investovali do
inovacii viacej finanénych prostriedkov.
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Zaver

V oblasti vydavkov na vyskum a inovécie je Slovenska republika charakterizovana ako
dlhodobo podfinancovana. V uplynulom desatroci, celkové vydavky na vyskum a vyvoj
predstavovali priblizne 0,5 % HDP, zatial' ¢o v roku 2011 sa zvysil na viac ako 0,68 % HDP.
Tento narast bol spdsobeny vysSimi kapitdlovymi vydavkami na vybavenie vyskumnych
a vyvojovych kapacit, ktoré¢ st dosledkom spotreby prostriedkov zo Strukturalnych fondov
zameranych na oblast’ vyskumu a inovécii. Medzi rokmi 2010 a 2011 doslo k vyraznému
navyseniu prostriedkov urcenych na kompenzaciu miezd a prispevkov na persondlne naklady
najmé u zamestnancov vysokych skol.

V porovnani celkovych vydavkov na vyskum a inovacie s inymi europskymi ekonomikami
(priemer EU 2,03 % HDP v roku 2011) ma Slovensko jedny z najnizsich vydavkov na tito
oblast’ v Eurdpskej tnii. Vyznamna je aj skutocnost’, Ze podstatna cast’ verejnych prostriedkov
venovanych na vyskum a inovacie sa spotrebuje na krytie vydavkov zakladného vyskumu,
bez toho aby sa tieto vysledky aplikovali do praxe. Nepriaznivo je nastaveny aj podiel
verejnych a stkromnych zdrojov financovania inova¢nych aktivit v ekonomike Slovenska,
kde vydavky sukromného sektora (podnikov) vyrazne zaostavaju za verejnymi vydavkami.
Podiel vydavkov podnikov na vyskum a inovéacie sa uz dlho pohybuje okolo 0,25 % HDP (v
porovnani s inovacne vyspelymi krajinami s viac ako 2 % HDP). Vo Finsku v roku 2011
tvorili vydavky sikromného sektora 2,67 %, 2,34 % vo Svédsku, v Ceskej republike 1,11 %
a v Mad’arsku 0,75 % HDP (Eurostat, 2013).

Uvedena situdcia moze byt zmenend vyuzivanim inych ako jednosmernych (nenavratnych)
finan¢nych prostriedkov z fondov Eurdpskej tnie a $tatneho rozpoctu na financovanie
inovacii a vyskumu na Slovensku. Priestor vidime v celkovom zlepSeni podnikatel'ského
prostredia napriklad cez zniZenie nepriamych dani, najmé sadzby DPH alebo v zniZeni vysky
prispevkov na socidlne a zdravotné poistenie zamestnavatelov. Iba v podnikatel'skom
prostredi, ktoré je relativne stabilné a podporuje rast malych a strednych podnikov, budu
podnikatelia ochotni prijat’ vysSie riziko a viac investovat’ do vlastnych inovacii.

Dostupnost’ finanénych zdrojov pre rozvoj malych a strednych podnikov je oblast’, kde by mal
stat’ hrat’ dolezitu Glohu. Strukturalne fondy EU predstavuja obrovské mnozstvo pefiazi, ktoré
by mali byt pouZité v prospech vSetkych podnikov a nielen pre vybrané spolocnosti €i
jednotlivcov. Iniciativa JEREMIE je prikladom trvalo udrZateI'ného spdsobu podpory
podnikov, kde obmedzené finanéné zdroje by mohli byt medzi podniky rozdelované
opakovane. Bohuzial, iniciativa JEREMIE v podmienkach Slovenskej republiky stale
nefunguje.
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PRAVNA FORMA PODNIKANIA AKO FAKTOR
KONKURENCIESCHOPNOSTI

LEGAL FORM OF ENTREPRENEURING AS A FACTOR OF
COMPETITIVENESS

Ladislav Klement, Miroslava Knapkovd, Vladimir Hiadlovsky

Abstrakt

Prispevok sa zaobera obmedzenymi finanénymi zdrojmi podnikov na rozvoj ich
konkurencieschopnosti. Ciel'om prispevku je kvantifikovat’ mnozstvo vlastnych zdrojov, ktoré
maju k dispozicii najmensie podniky na Slovensku, ktorymi su tzv. jednoosobové podniky.
Tieto mozu existovat’ bud’ vo forme podnikatel'a — fyzickej osoby, alebo ako jednoosobova
spolocnost’ s rucenim obmedzenym. Na priklade pripadovych Studii autori porovnavaji
spolo¢nost’ s ruéenim obmedzenym a podnikatel'a — fyzickej osoby pri tvorbe vlastnych
zdrojov z ich podnikania z pohl'adu pravnych, danovych a ekonomickych pravidiel platnych
na Slovensku v roku 2014.

Klucové slova: Financné zdroje. Dar z prijmu. Poistné odvody. Zisk.
Abstract

The paper deals with limited financial sources for financing the growth of competitiveness of
enterprises. The aim of paper is to quantify the amount of own sources available to the
smallest enterprises in Slovakia, which are called one-person companies. They may exist
either in the form of an entrepreneur — a natural person, or as one-person limited liability
company. Authors compare a limited liability company and entrepreneur - natural person in
ability to create own sources from their entrepreneuring according to legal, financial and
economic rules valid in Slovakia in 2014

Key words: Financial sources. Income tax. Insurance payments. Profit.

Uvod

Malé a stredné podniky (MSP) predstavuji najdolezitejSiu sucast’ slovenskej ekonomiky, a to
nie len z hladiska vytvorené¢ho hrubého produktu a po¢tu zamestnancov, ktori v nich pracuju,
ale aj z hl'adiska inovacného potencidlu, ktorym zvySuji svoju konkurencieschopnost’ voci
ostatnym formam podnikania. Napriek svojmu vyznamu pre rozvoj inovacii a konkuren¢ného
prostredia, nie vSetky formy MSP na Slovensku maju rovnaky pristup k externym finanénym
zdrojom, ktoré by mohli na financovanie svojich inova¢nych aktivit pouzit. Vo vSeobecnosti
plati, Ze ¢im je podnik mensi, tym menej moznosti mé na ziskanie tak zdrojov z bank, ako aj
na vytvorenie zdruzeni, ¢i oslovenie investorov. Toto je jeden z dovodov, pre¢o MSP
vyuzivaji na financovanie svojich aktivit predovSetkym vlastné zdroje, a to najmd v
zacCiatkoch ich existencie.

Cielom prispevku je kvantifikovat mnoZstvo vlastnych zdrojov, ktoré maja k dispozicii
najmensie podniky na Slovensku, ktorymi su tzv. jednoosobové podniky.

Tieto mozu existovat’ bud’ vo forme podnikatel'a — fyzickej osoby, alebo ako jednoosobova
spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym. Na vy¢islenie vlastnych zdrojov sme pouzili udaje z
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platnej legislativy, sekunddrne udaje zo Statistického uradu SR, ako aj informécie o
aktudlnom danovom a odvodovom zatazeni na Slovensku

(vSetky udaje su spracované k 31.12.2014). Na zaklade ziskanych udajov sme vypracovali
pripadova Studiu, v rédmci ktorej uvazujeme o vSetkych vydavkoch a ndkladoch
jednoosobovych podnikov, ktoré¢ mozu vzniknit’ v ramci bezného fiskalneho roka. Nasledne
vycislujeme mnozstvo dostupnych finanénych zdrojov, ktoré takémuto podniku ostavaju k
dispozicii na financovanie d’alSicho rozvoja a inovacnych aktivit.

1 Legislativne vymedzenie jednoosobovych podnikov na Slovensku

Na Slovensku existuje viacero moznosti a pravnych foriem, v rdmci ktorych je mozné
vykonavat' podnikatel'sku ¢innost. Ustava Slovenskej republiky (zdkon &. 460/1992 Zb.)
garantuje pre kazdi osobu ustavné pravo na slobodnti vol'bu povolania a pripravu nan, ako aj
pravo podnikat’ a uskutocniovat’ int zarobkovu cCinnost. Samotné podnikanie, postavenie
podnikatelov a vymedzenie podnikov bliz§ie upravuje zdkon §. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik. Podnikanie je v zmysle tohto zdkona vymedzené ako stistavna ¢innost’ vykonavana
samostatne podnikatelom vo vlastnom mene a na vlastna zodpovednost za ucelom
dosiahnutia zisku. Je zrejmé, Ze iba podnikatel’, ktorym moze byt tak fyzicka ako aj pravnicka
osoba, mdéze vykonavat' aktivity, ktoré maji charakter podnikania. Na Slovensku vsSak
neexistuje ziadna legdlna definicia foriem podnikania, na zdklade ktorej by bolo mozné
vymedzit' vSetky moznosti, ktoré podnikatelia maju k dispozicii. Ak by sme vzali do tivahy
vSetky pravne zdsady a principy, praktické skusenosti a obchodné zvyklosti, mézeme za
formu podnikania povazovat aktkol'vek pravnu moznost realizovania podnikatel'skej
ginnosti. DalSou moZnostou je vymedzit formy podnikania na zaklade charakteristik
jednotlivych druhov podnikatel'ov, tak ako st vymedzeni v slovenskych pravnych predpisoch.

V zmysle Obchodného zékonnika je podnikatelom osoba zapisana v obchodnom registri (v
tomto vyzname aj fyzickd aj pravnickd osoba), osoba, ktord podnika na =zaklade
zivnostenského opravnenia (taktieZ vymedzenie pre podnikatela fyzicku aj pravnickd osobu;
fyzickéd osoba podl'a tohto vymedzenia ma postavenie zivnostnika a bude predmetom nasho
zauymu v dalSom texte), osoba, ktord podnika na zaklade iného nez Zivnostenského
opravnenia podla osobitnych predpisov (taktiez moznost’ pre fyzicku aj pravnicktl osobu) a
fyzickd osoba, ktord vykonava pol'nohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla
osobitného predpisu (takto vymedzeny podnikatel moéze byt len fyzicka osoba, teda
nevzt'ahuje sa na obchodné spolo¢nosti).

Jednotlivec si moze vybrat ktorukol'vek z vysSie uvedenych foriem podnikania.
Najrozsirenej$im je vSak podnikanie vo forme fyzickej osoby na zéklade zivnostenského
opravnenia. V roku 2014 bolo na Slovensku 628 569 ekonomickych subjektov (a to tak
fyzickych o0s6b ako aj obchodnych spolo¢nosti); z nich bolo takmer 54 % (337 182)
zivnostnikov. Slobodné povolania predstavovali len necelé 4 % (24 483) a samostatne
hospodariaci rol'nici iba okolo 1,2 % (7 849) z celkového poctu vsetkych ekonomickych
subjektov (zdroj: Statisticky tirad Slovenskej republiky).

Vykonéavat® podnikatel'ski ¢innost ako Zivnostnik (teda fyzickd osoba na zéklade
zivnostenského opravnenia) moze akakol'vek fyzickéd osoba, ktord dosiahla vek 18 rokov, ma
plna sposobilost’ na pravne tikony a nebula pravoplatne odstidena za ekonomicky trestny ¢in
(zékon &. 455/1991 Zb. Zivnostensky zakon). Na prevadzkovanie osobitnej formy Zivnosti,
ktorou moze byt remeselnd alebo viazana zivnost, musi fyzickd osoba naviac preukazat
splnenie osobitnych podmienok (vzdelanie a/ alebo prax).
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Dal§ia moznost’, ktorti ma k dispozicii fyzicka osoba, je participacia na obchodnej spolo¢nosti
v pozicii partnera (resp. zakladatel'a). Obchodné spolocnost’ je v zmysle § 56 Obchodného
zékonnika definovand ako pravnicka osoba zaloZzena za ucelom podnikania. Obchodnymi
spolocnostami su verejnd obchodnd spolo¢nost, komanditnd spoloc¢nost’, spolo¢nost’ s
rucenim obmedzenym a akciova spoloc¢nost’ (toto Clenenie vymedzuje aj jednotlivé pravne
formy, v ktorych mozu obchodné spolocnosti redlne existovat). Obchodny zakonnik
spolo¢nostiam s rucenim obmedzenym a akciovym spolo¢nostiam umoziuje, aby boli
zalozené aj za inym ucelom, ako je podnikanie.

Skutoc¢nost’, Ze obchodné spolo¢nosti maju postavenie pravnickej osoby znamena, ze im je
priznana pravna subjektivita, t. j. maju pravo vstupovat do pravnych vztahov (vratane
podnikatel'skych vztahov), a to vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost. Umoziuje im
to teda redlne participovat’ na hospodarskej ¢innosti a zapajat’ sa do vsetkych ekonomickych
vzt'ahov.

Okrem pravnych foriem obchodnych spolo¢nosti taxativne uvadzanych v § 56 ods. 1
Obchodného zakonnika maju obdobné postavenie aj pravnické osoby zalozené podla prava
Europskych spolocenstiev. Ide o nové pravne formy podnikatel'skych subjektov, ktorych
ucelom je predovsetkym zjednoduSenie podnikania v podmienkach Eurdpskej tnie. Pravnymi
formami v zmysle prava Eurdpskych spolocenstiev st v sicasnosti eurdpske zoskupenie
hospodarskych zaujmov (Nariadenie Rady ¢. 2137/85), eurdpska spoloc¢nost’ (Nariadenie
Rady ¢. 2157/2001, smernica Rady 2001/86/ES) a eurdpske druzstvo (Nariadenie Rady ¢.
1435/2003, smernica rady 2003/72/ES).

Nie vSetky typy obchodnych spolo¢nosti moze zalozit' jedind fyzickd osoba. Verejna
obchodna spolo¢nost’ a komanditna spolo¢nost’ predstavuju za kazdych okolnosti partnerstvo
aspoil dvoch partnerov (spolo¢nikov, zakladatel'ov). Akciovl spolocnost’ sice mdze zalozit’
jediny zakladatel’, tym vSak mdze byt iba pravnicka osoba. Jedinou obchodnou spolo¢nostou,
ktord moze byt na Slovensku zaloZzend samostatnou fyzickou osobou, je teda spolocnost’ s
ru¢enim obmedzenym. Tento typ obchodnej spolo¢nosti moze byt zaloZeny minimélne
jednym a maximalne pédtdesiatimi spolo¢nikmi, pricom moéZe ist' tak o pravnické, ako aj
fyzické osoby. Ide o spolo¢nost’, ktorej zédkladné imanie je tvorené vkladmi jednotlivych
spolo¢nikov, priCom za zavizky ruc¢i spoloCnost’ ako taka a spolo¢nici rucia za zavizky
spolo¢nosti len do vysky svojich nesplatenych vkladov. Jedind fyzickd osoba mdze byt
jedinym spolo¢nikom maximalne v troch takychto spolo¢nostiach naraz.

V roku 2014 existovalo na Slovensku 184 258 obchodnych spolo¢nosti, z ktorych viac ako 96
% predstavovali prave spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym (zdroj: Statisticky trad Slovenske;
republiky).

2 Jednosobova spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

Spolo¢nost’” s rucenim obmedzenym predstavuje najrozsirenejSiu formu obchodnych
spolo¢nosti na Slovensku. Je to pravnickd osoba, ktora je svojim charakterom, majetkom aj
konanim striktne oddelend od spolo¢nikov spolocnosti (viac o pravnej subjektivite
obchodnych spolo¢nosti v Lazar, Markovd). Pravna subjektivita spolocnosti s rucenim
obmedzenym a teda priznanie postavenia subjektu prava, jej umozZiluje byt subjektom
najroznejsich druhov pravnych vztahov (¢i uz obcianskopravnych, obchodnopravnych alebo
pracovnopravnych).

V pripade, Ze spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym zakladéd jedina fyzicka osoba, musi tato
splnit’ vSetky poziadavky, ktoré zdkon kladie na zakladanie tohto typu obchodnej spolo¢nosti.
Medzi najdodlezitejSie poziadavky patri spisanie zakladatel'skej listiny, vytvorenie zadkladného
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imania vo vyske minimalne 5000,- eur (v tomto pripade je zdkladné imanie tvorené vkladom
jediného spoloc¢nika), participacia jediného spolo¢nika na spolo¢nosti vkladom, ako aj
zvolanie valného zhromazdenia minimalne jeden krat za rok.

V praxi sa Casto vyskytuje situacia, kedy jedina fyzicka osoba zastava v tej istej spolo¢nosti S
rucenim obmedzenym trojaku funkciu. Tato osoba mdze byt zaroven jedinym spolocnikom,
jedinym S$tatutdrnym organom (konatelom), ako aj jedinym zamestnancom spolo¢nosti.
Vsetky tri tieto pozicie su vo vztahu k spolo¢nosti upravené réznym typom zmluvy. Vztah
medzi spolo¢nostou a spolocnikom je upraveny zakladatel'skou listinou, vztah medzi
Statutarnym orgdnom a spolo¢nostou je upraveny mandatnou zmluvou alebo zmluvou o
vykone funkcie konatel'a (zékladny rozdiel medzi nimi je v tom, Ze mandatny zmluva musi
byt povinne odplatnd, teda na jej zaklade musi konatel’ dostavat odmenu, kym zmluva o
vykone funkcie konatel'a moze byt uzavretd aj ako bezodplatnd zmluva) a vztah medzi
zamestnancom a spolo¢nost'ou je upraveny pracovnou zmluvou. Tieto tri pravne vztahy st
taktiez spojené s tromi réznymi druhmi prijmov. Spolo¢nik ma pravo podiel’at’ sa na zisku
spolo¢nosti, konatel moze dostavat’ pravidelni alebo nepravidelni odmenu konatela a
zamestnancovi patri pravidelnd mesa¢na mzda. Zo vsetkych troch prijmov nésledne vyplyvaju
rozne vysky daftového a odvodového (socidlna poistoviia a zdravotnd poistoviia) zatazenia.

3 Zdroje kapitalu podniku

Majitel podniku ma niekolko spdsobov, ako zabezpecit kapitalové zdroje pre svoju
spolo¢nost’. Podla pdvodu, t. j. kde boli ziskané, zdroje financovania mdzu byt klasifikované
ako externé a interné.

Externé zdroje st generované mimo podniku. M6zu byt ziskané ako vklady alebo akcie
vlastnikov v zavislosti na pravnej forme podnikania, alebo v podobe novych dlhov.

Interné zdroje vznikaju z existujucich aktiv podniku. Toto financovanie nevyzaduje sthlas z
inych stran, a vychadza z rozhodnutia manaZmentu, teda zadrzané zisky st zdrojom
vnutorného financovania, pretoze riaditelia maji pravomoc udrzat' zisky, bez sthlasu
akciondrov. Odpisy su tiez povazované za interny zdroj financovania v podniku. Mnohé
podniky preferuju interné zdroje financovania. Malé sikromné podniky zvycajne celia
problémom pri ziskavani prostriedkov z externych zdrojov, pretoZe s velakrat vnimané ako
riskantné a nie su pre banky tak zaujimavé ako vacSie podniky. NavySovanie externych
zdrojov kapitalu je 'ahSie pre verejne obchodované podniky, avSak tento spdsob mdze byt z
hl'adiska emisnych ndkladov pomerne drahy.

Podl’a vlastnictva, m6zu byt zdroje financovania klasifikované ako vlastné a cudzie. Korene
rozdielu medzi vlastnym kapitdlom a cudzim kapitdlom lezia v povahe pohladavok
peniaznych tokov kazdého typu financovania. Pohl'addvka opraviiuje veritela na zmluvny
subor penaznych tokov (zvycajne splatky istiny a uroky), zatial’ ¢o kapital opraviiuje drzitel'a
na akékolvek zvy$né pehazné toky po splneni vietkych ostatnych zavizkov. Dal§im
vyznamnym rozdielom je skuto¢nost’, Ze dlh ma vopred ndrok na cash flow v pravidelnych
intervaloch (platba istiny a urokov) a na majetku podniku (v pripade likvidacie) (Damodaran,
A, 2011).

Samofinancovanie podniku moZzno chapat bud v tGUzkom zmysle slova, teda ako
samofinancovanie vyplyvajuce zo ziskov, kde je jeho objem stanoveny ako kladny rozdiel
medzi ziskom a objemom jeho distriblicie mimo podniku. Samofinancovanie v SirSom
zmysle slova, tj samofinancovanie vyplyvajice nielen zo zisku, ale aj z odpisov alebo inych
vnutornych zdrojov podniku.
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Financovanie na zaklade zisku je vSeobecne najddlezitejSim vnutornym zdrojom financii. Z
uctovného hladiska, to je polozka nerozdelené¢ho zisku minulych rokov. Zisk je doélezitym
ukazovatelom vysledkov podnikatel'skej Cinnosti a jedna z dvoch foriem hospodarskeho
vysledku podniku (ina forma je strata). Jeho vySka mdze byt stanovena ako rozdiel medzi
vynosmi a nakladmi podniku.

Polozka nerozdelen¢ho zisku je zostatkom procesu rozdelenia zisku v podniku. Tento proces
moze vyzerat’ nasledovne (Vinczeova, M., Kristofik, P., 2012):

Zisk za aktualne obdobie
- Dan z prijmov
- Pridel do rezervného fondu
- Pridely do ostatnych fondov
- Odmeny Statutarom podniku
- Platby dividend alebo podielov na zisku

= Nerozdeleny zisk za aktualne obdobie

4 Porovnanie tvorby vlastnych zdrojov u Zivnostnika a v spolo¢nosti s
ruc¢enim obmedzenym

V prvej pripadovej Stadii budeme predpokladat’, Ze podnikatel’ dosiahol hruby zisk za uctovny
rok 2014 vo vyske 10 000 € a nema ziadne deti.

Ak porovnavame vyhody a nevyhody medzi spolonostou s rucenim obmedzenym
a zivnostnikom je potrebné vziat' do ivahy aj d’alSie faktory, ktoré patria do zvolenej pravne;j
formy podnikania. Osoby samostatne zarobkovo ¢inné — Zivnostnici si povinne zdravotne
poistené a musia platit’ mesaéné preddavky na verejné zdravotné poistenie. Minimalna vyska
preddavkov na zdravotné poistenie pre rok 2014 bolo 56,35 € / mesiac. Zivnostnik moze byt
poisteny aj pre pripad choroby a tiez pre buduci starobny dochodok. Tato povinnost’ vyplyva
pre Zivnostnikov zvycajne od 1. jula kalendarneho roka, ak s splnené vSetky podmienky.
Minimélne povinné nemocenské a dochodkové poistenie v roku 2014 bolo 133,42 € / mesiac.
Spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym nema povinnost’ platit’ preddavky na zdravotné poistenie
alebo prispevky na socidlne poistenie. Spolo¢nost’ ma povinnost’ prispievat’ do rezervného
fondu najmenej 5% z Cistého zisku podl'a ustanoveni Obchodného zdkonnika SR.

Tento prispevok je povinny, kym rezervny fond nedosiahne miniméalne 10 % turovne
zakladného imania spolo¢nosti (v nasom pripade 500 €).

Tabulka 1 prezentuje porovnanie dvoch pravnych foriem jednoosobovej spolocnosti z
hl'adiska daniového a poistného bremena pri podnikani v podmienkach Slovenskej republiky
(Zivnostnik a spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym).
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Tabulka 1: Zdanovanie hrubého zisku 10 000 € v spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a u
zivnostnika

Spolocnost s ru,cemm Sivnostnik
obmedzenym
Hruby zisk 10 000 € 10 000 €
Zdravotné poistenie -- 676,2 €*
Socidlne poistenie -- 1601,04 €*
Odpocitatelnd polozka na
dariovnika (2014) - 3803,33¢
Zaklad dane 10 000 € 3919,43 €
Dan z prijmu pre fyzickd osobu
- 744,70 €
(19 %) !
Dan z prijmu pre pravnicku
osobu 2200€ --
(22 %) (rok 2014)
Prispevok do rezervného fondu 390 € --
Celkové danové a poistné 2200 € 302194 €
bremeno
Cisty zisk / prijem 7 410,00 € 6 978,06 €

Zdroj: vlastné spracovanie. Pozndmka: * zdravotné poistenie a socialne poistenie je stanovené
z minimalneho vymeriavacieho zakladu pre rok 2014

Z udajov v tabul’ke 1 mdézeme vidiet’ rozdiely v sadzbe dane z prijmu a zékladu dane, ktoré
maju za nasledok, ze spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym musi zaplatit’ takmer trikrat vysSiu
danl z prijmu ako zivnostnik. AvSak rozdiely vo vyske Cistého zisku / prijmu pouZziteI'ného pre
rozvoj spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a Zivnostnika st relativne malé.

V druhej pripadovej $tadii sme porovnali obidve pravne formy podnikania v situdcii, ked’

predpokladame, Ze hruby zisk bol 45 000 €. Vysledky naSho experimentu st uvedené v
tabulke 2.

Je potrebné zdoraznit’, ze zéklad dane vyssi ako 35 022,33 € uz zodpoveda vysSej sadzbe dane
z prijmu u zivnostnika a to vo vyske 25 % a zdroven Zivnostnik strdca mozZnost’ uplatnit’ si
nezdanitel'nt1 polozku na danovnika za dany rok.
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Tabulka 2: Zdanenie hrubého zisku 45 000 € v spolocnosti s ru¢enim obmedzenym a u
zivnostnika

Spolocnost s ru,cemm Sivnostnik
obmedzenym
Hruby zisk 45000 € 45000 €
Zdravotné poistenie -- 676,2 €*
Socidlne poistenie -- 1601,04 €*
Odpocitatelna polozka na dafovnika 3 0€
(2014)
Zaklad dane 45000 € 42722,76 €
Dari z prijmu pre fyzickd osobu (19 % 6654,18 +2494,42 =
20 sumy 35022,33 € a 25 % z0 zvysku - 9148,6 €
do zakladu dane)
Dan z prijmu pre pravnicku osobu
(22 %) (rok 2014) 9900¢€
Prispevok do rezervného fondu 500 € -
Celkové darnové a poistné bremeno 9900 € 11425,84 €
Cisty zisk / prijem 34 600 € 33574,16 €

Zdroj: vlastné spracovanie. Poznamka: *zdravotné poistenie a socidlne poistenie je stanovené
z minimalneho vymeriavacieho zakladu pre rok 2014

Podla vysledku simuladcie, mdézeme konStatovat, ze rozdiel medzi Cistym ziskom v
spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a Cistého zisku zivnostnika je opat’ relativne maly (asi
1000 €). AvSak s rasticim hrubym ziskom, medzera medzi spolo¢nostou s rucenim
obmedzenym a Zivnostnikom rastie v prospech spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym (od
hrubého zisku 100 000 € je rozdiel medzi Cistym ziskom spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym
a ¢istym ziskom Zivnostnika cca. 2.500 €).

Zaver

Porovnali sme dve pravne formy podnikania v Slovenskej republike, ktoré st vhodné pre
jednotlivcov, podla objemu zisku / prijmu, ktory moZu priniest po zdaneni na konci
uctovného obdobia. Aj ked’ rozdiel medzi dostupnym ¢istym ziskom v spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym a ¢istym prijmom u Zivnostnika je relativne maly, musime poukazat’ na niektoré
obmedzenia naSho modelu. Predpokladali sme, Ze Zivnostnik zaplatil iba minimalne zdravotné
a socialne poistenie pre rok 2014. VySka platby poistného zavisi na vySke prijmov z
predchadzajticeho roka, teda je pravdepodobné, ze Zivnostnik bude platit’ ovela vysSie platby
poistného v budiicom roku. Musime mat’ na paméiti, Ze v spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym
moze byt majitel’ aj zamestnanec svojej firmy, a teda svoju mesa¢ni mzdu moze zahrntt’ do
celkovych nakladov spolo¢nosti. Zivnostnik- fyzicka osoba neméze umiestnit’ svoju mzdu do
nakladov, z ¢oho je zrejmé, ze Cast’ Cistého zisku z predchadzajaceho roka pouzije na svoju
osobnt spotrebu.
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Z toho dovodu nemoze byt celkovy Cisty prijem zZivnostnika pouzity pre d’al$i rozvoj pricom
tato skutocnost’ eSte vo vécSe] miere rozSiruje priepast medzi spolo¢nostou s rucenim
obmedzenym a zivnostnikom.

Vzhl'adom k uvedenym kladom a zaporom vybranych pravnych foriem podnikania mozeme
konStatovat, ze spoloCnost’ s rucenim obmedzenym je pravna forma, ktora umoziiuje
generovat’ viac vlastnych finan¢nych zdrojov pre financovanie svojej konkurencieschopnosti
a inova¢ného rozvoja.
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MERANIE KONKURENCIESCHOPNOSTI V JEDNOTLIVYCH
OKRESOCH SOVENSKEJ REPUBLIKY

THE MEASUREMENT OF COMPETITIVENESS IN VARIOUS
DISTRICTS IN SLOVAK REPUBLIC

Radoslav KoZiak

Abstrakt

Vyjadrenie a meranie uUrovne konkurencieschopnosti je naro¢ny a nejednoznaény proces.
Zrejme aj preto existuje viacero pristupov, metdd, ako tento proces uskuto¢nit’. Vzhl'adom na
charakter a povahu konkurencieschopnosti je potrebné brat’ do ivahy vzdy viacero (¢o mozno
najviac) dostupnych ukazovatel'ov, aby bolo toto hodnotenie ¢o mozno najpresnejsie, s €o
mozno najvyssSou vypovedacou schopnostou. V predlozenom prispevku poniukame jeden
Z pristupov, ktory v rdmci rozsiahleho projektu uskutocnila Podnikatel'ska aliancia Slovenska.
Ide 0 metodiku a vysledky merania indexu regionalneho podnikatel'ského prostredia, ktorého
silnou strankou je skuto¢nost, Ze berie do uvahy tzv. ,,tvrdé Statistické data, ale aj ,,soft™ data
od podnikatel'ov a manazérov, ¢im sumarizuje nielen redlne ekonomické ukazovatele
jednotlivych regionov — okresov Slovenska, ale aj objektivizovany nazor kompetentnych l'udi
na situaciu v regione, v ktorom pdsobia.

Klucove slova: konkurencieschopnost, index podnikatelského prostredia, Slovenska
republika, okres.

Abstract

To express and to measure the level of competitiveness is a difficult and ambiguous process.
Probably this is the reason, that there are a lot of approaches, methods, of this process. Given
the nature and character of competitiveness, it is necessary to take into account more
(wherever possible) of the available indicators to make this assessment as accurate as
possible, with the highest possible expressive capability.

In the present contribution, we offer one of the approaches that within a large-scale project

conducted by the Business Alliance of Slovakia. This is the methodology and results of the
measurement of the business environment regional index. The strength of this approach is,
that it takes into account the so-called "hard" statistical data, but also "soft" data from
entrepreneurs and managers, which summarizes not only the real economic indicators of each
region - district in Slovakia, but also objectified view of competent people about the situation
in the region in which they operate.

Keywords: competitiveness, index of business environment, Slovak republic, district.

Uvod

Meranie urovne, ¢i miery konkurencieschopnosti je proces, ktory je vzhl'adom na svoj
charakter komplikovany a nejednoznaény. Pristupov ku kvantifikacii toho, do akej miery dany
region obstoji vo vzajomnej komparacii a konkurencii s inym, nielen susednym regionom je
viacero, pricom niektoré su vo vzajomnej konfrontacii. To o vSak maji vSetky pristupy
spolo¢né je snaha vyjadrit, odmerat, kvantifikovat’ konkurencieschopnost’ a vediet tak
exaktne rozhodnut’, ktoré uzemie je viac a ktoré zas menej konkurencieschopné.
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Na uvod postaci, ked’ budeme regionalnu konkurencieschopnost’ chapat’ v zmysle Eurdpske;j
komisie ako: ,,Schopnost’ regiénov produkovat tovary a sluzby, ktoré obstoja pred
konkurenciou na medzinarodnych trhoch a zarovenn v rovnakom c¢ase zachovavaji vysoku
a udrzatel'nu uroven prijmov obyvatel'stva regionu®. Uvedenu definiciu moézeme vyjadrit’ aj
vSeobecnejsie, ako: ,,Schopnost’ regionu trvalo produkovat’ vyrobky, generovat relativne
vysoky zisk a Groven zamestnanosti, zatial' ¢o je vystaveny vonkajsej konkurencii.” (Korec,
P., Polonyova, E., Lehocky, F., 2012)

1 Pristupy k meraniu urovne konkurencieschopnosti

Azda fundamentilnymi otazkami merania konkurencieschopnosti je vyber vhodnych,
spravnych, no zaroven dostupnych ukazovatel'ov, ich poctu a interpretacie, stanovenie vah
tychto  ukazovatelov, ¢o modze byt rozhodujice napr. pre urCenie poradia
konkurencieschopnosti komparovanych regionov, ale aj samotny vyber regionov, Uzemi,
Statistickych jednotiek a podobne.

Medzi  najzndmejSie  a najpouzivanejSie  postupy, metddy  vyjadrenia  rovne
konkurencieschopnosti  patria  srozliécnymi modifikdciami napr. index regionalnej
konkurencieschopnosti  (zverejiovany  Europskou  komisiou), index regiondlneho
podnikatel'ského prostredia (ako vysledok rozsiahleho projektu Podnikatel'skej aliancie
Slovenska), index globalnej konkurencieschopnosti (Svetové ekonomické foérum) a iné.
Kazdy z tychto pristupov ma svoje svetlé i temnejSie stranky, kazdy vnasa urcity pohlad na
toto meranie, no nemozno s Cistym svedomim konStatovat’, Ze ten ¢i onen pristup je ten
najlepsi, optimalny, idealny.

V nasledujiicom prispevku sa zameriame na interpretaciu vysledkov rozsiahleho vyskumného
projektu, ktory sa uskutocnil pod vedenim Podnikatel'skej aliancie Slovenska. Tento projekt je
ojedinely  aSpecificky vtom, Ze hodnoti akvantifikuje Urovenn regiondlnej
konkurencieschopnosti na trovni jednotlivych okresov Slovenskej republiky, ¢o je hodnotené
pozitivne, ale aj odmietané vzhl'adom na to, Ze ide o znacne heterogénne uzemia, ktorych
vzdjomna komparacie nie je vhodna. Nech uz je pravda kdekol'vek, projekt sa UspeSne
uskuto€nil, jeho vysledky st zndme a priniesli niektoré oakavané, ale aj prekvapujtce fakty.

Regiondlne rozdiely povazuji Eurdpska unia, Svetova banka, Organizacia pre hospodarsku
spolupracu a rozvoj a d’alSie institlicie za jeden z najvacsich problémov Slovenskej republiky.
Odborné diskusie sa pritom zvyknu obmedzovat’ len na porovnavanie hrubého doméceho
produktu, investicii, ¢i nezamestnanosti v regionoch. Na pochopenie konkurenénych
nedostatkov okresov a krajov to nestaci. Pri studovani konkurencieschopnosti

pouzivaju renomované zahrani¢né institucie rozlicné metodiky. Svetové ekonomické forum
berie do uvahy 200, Institit pre rozvoj manazmentu az 350 rozliénych indikatorov. VicSina
takychto hodnotiacich ukazovatel'ov krajin sa d& preniest’ aj na mikrotroven regionov. Na ich
zaklade mozno urcit’, aké su silné a slabé stranky sledovanych uzemnych celkov. (Hajko, J.,
Klatik, P., Tunega, M., 2011).

Zaoberat’ sa regionalnou konkurencieschopnostou ma viacero dovodov. Okrem inych
skuto¢nosti je to aj fakt, na ktory poukazuje kolektiv autorov Hajko, J., Klatik, P., Tunega,
M., (2011), ktori konStatuji nasledovné tvrdenie. Vel'ké regionélne rozdiely vyvolavaji vnutri
Statov napédtia a neraz vedu ku konfliktom. ZmenSovanie rozdielov nemozno dosiahnut’
izolovanym nasmerovanim réznych vladnych nastrojov na zaostalé regiony. Plati to aj pre
Slovensku republiku.
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A prave tato skutocnost’ je podl'a naSho nazoru silnym argumentom pre vhodné a najma
efektivne intervencie V ramci regionalnej politiky. Pod¢iarkuje to i fakt, ze dneSny globalny
svet je charakteristicky ,,smddom“ po neustalom kvantitativnom raste, raste vyroby
a spotreby, obratu, Statistik, ,.Cisel”, ktoré vypovedaju o GspeSnosti firiem vo vzijomnej
konkurencii, ale aj fakt, Ze mala skupina svetovej populacie vlastni drviva va¢Sinu majetku,
aktiv, penazi tejto zemegule. Nadmerné medziregionédlne rozdiely, nadmerna diferencidcia
spolo¢nosti, Statov ¢i kontinentov, predznamenava problémy v budlcnosti, nespokojnost,
nepokoje, ¢i dokonca obcianske vojny, nasilné prevraty, znarodiiovanie a podobne. Tak ako
kazda minca ma dve strany, tak aj vzdjomné konkurovanie si, ma svoje pozitiva (hybna sila
akéhosi posuvania sa vpred), ale aj svoje negativne efekty a ucinky (nadmerna diferencidcia
aktiv populacie, hon za kvantitou bez ohl'adu na kvalitu, spotrebu neobnovitelnych zdrojov

a podobne.)

Pojem konkurencieschopny region vyjadruje v zasade stav alebo situaciu, ked region v danej
situacii disponuje radom miestnych faktorov, kI'i¢ovych pre tspesné fungovanie firiem a
inStitucii. Prakticky vSetci autori zaoberajici sa tymito otdzkami k tomu priamo alebo
nepriamo dodavaji, ze konkurencieschopnost’ musi byt trvalo udrzate'na a nie dosahovana
len kratkodobo S$pecidlnymi Upravami podmienok (Korec, P., Polonyova, E., Lehocky, F.,
2012).

Martin a kol. (2004) upozornuja, ze dolezité je najskor porozumiet’ charakteru konkurencie
medzi regionmi, predovSetkym v spominanom kontexte jej trvalej udrzatel'nosti. Podla nich si
regiony konkuruji predovsetkym v troch kI"i¢ovych oblastiach:

e zvadzaju boj o prildkanie investicii vo forme stikromného, verejného a zahrani¢éného
kapitalu,

e snazia sa ziskat' a udrzat’ na svojom uzemi zru¢nych pracovnikov, podnikatel'ov a
kreativnych pracovnikov a

e maji zadujem o rozvoj, vyuzivanie a vyvoj novych technologii spojeny s realizaciou
znalostnych a inovac¢nych aktivit.

Niektori autori, napr. P. Krugman aplikéaciu terminu konkurencieschopnost’ pre izemné celky
nepovazuju za spravnu. Krugman vo svojom diele ,, Competitiveness - A Dangerous
Obsession vysvetl'uje nevhodnost’ pouzivania paralely medzi ndrodnou ekonomikou a
firmou, pretoZe ak je firma na trhu netspesna, musi z neho odist’ a v krajnom pripade skoncit’
s podnikanim, ¢o ale region uskuto¢nit’ nemoze. Podl'a Krugmana konkurencia medzi
narodmi a regiénmi neexistuje, preto by sa tento pojem v suvislosti s izemnymi celkami
nemal pouzivat’. (Rucinska, S., 2008)

Martin v spojeni s vyskumnou spolo¢nostou Ecorys zaviedol sedem zdkladnych faktorov,
ktoré urcuji konkurencieschopnost’ regionu: klastre, obyvatel'stvo, migracia a lokalizacia,
podnikatel'ské prostredie, siete, Uroven regiondlnych a lokalnych inStitiicii verejnej spravy,
Struktara priemyslu, inovacie a regiondlny inova¢ny systém a Strukttra vlastnictva.

Pri vymedzeni faktorov, ktoré determinuju konkurencieschopnost’ regionu mozZeme
vychadzat z pristupu Portera. Podla neho su zdrojom konkurencieschopnosti tri typy
konkurenénych vyhod, ktoré ¢lenia ekonomiky na:

e ckonomiky orientované na naklady alebo na vyrobné faktory,
e ekonomiky orientované na investicie,

e ckonomiky orientované na inovacie.
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Ako uvadza Rucinska (2008), za najdolezitejSie faktory, ktoré mozu viest’ k ekonomickému
rozvoju regionu povazujeme:

e demograficky vyvoj,

e inovacie,

o Kilastre,

e politika a jej kvalita,

e lokalizacia, geografické, kulturne, historické podmienky,
e pocet a Struktara podnikov a ich vzajomné vzt'ahy,

e priemyselna Struktira v regione,

e vzdelanie a univerzity,

e zahrani¢né investicie.

Rucinska (2008) d’alej konstatuje, ze regiony si konkuruji najmé prostrednictvom svojich
firiem a inych aktérov v regidne, preto ich charakteristiky povazujeme za najvyznamnejsie
faktory pdsobiace na konkurencieschopnost’ regionu.

2 Index regionalneho podnikatel’ského prostredia na Slovensku

Index regiondlneho podnikatel'ského prostredia (IRPP) je ustrednym nastrojom hodnotenia
regionov SR, ktoré je dielom Podnikatel'skej aliancie Slovenska (PAS). Toto hodnotenie
prebieha na Grovni okresov, ktorych pocet sa po reforme verejnej spravy v roku 1996 ustalil
na Cisle 79. Okresy su druhou najmensou administrativnou jednotkou Slovenska, priemerne
majii 69-tisic obyvatelov arozlohu 620 km? Spolu 70 okresov je tvorenych okresnym
mestom a prilahlymi obcami, z ktorych eSte niektoré méZu mat’ Statut mesta.

Zvysnych 9 okresov st mestské okresy Bratislavy a KoSic, pozostavaju pritom vyluéne z
mestskych Casti tychto dvoch najvicsich slovenskych miest. (Hajko, J., Klatik, P., Tunega,
M., 2011).

Index regiondlneho podnikatel'ského prostredia vyjadruje celkovi kvalitu podmienok na
podnikanie v okresoch. Jeho vznik bol motivovany absenciou nastrojov, ktoré by umoznovali
efektivne porovnavanie jednotlivych okresov. Je vystupom komplexného modelu a je
pocitany pre kazdy okres na zadklade dostupnych Statistickych dat a tdajov ziskanych z
pocitového prieskumu medzi manazérmi firiem. Za kazdy okres dosahuje hodnoty v intervale
[1; 6], kde 1 vyjadruje najhorSie mozne podmienky na podnikanie a 6 vyjadruje najlepsie
mozné podmienky. (Hajko, J., Klatik, P., Tunega, M., 2011).

IRPP pozostava zo 106 navzdjom nezavislych indikatorov, ktoré hodnotia rdézne aspekty
podmienok na podnikanie. Kazdy z tychto indikatorov, podobne ako cely IRPP, dosahuje
hodnoty v intervale [1; 6] a umoznuje porovnavanie okresov v prislusnej oblasti. Vsetkych
106 indikatorov je d’alej zatriedenych do 8 pilierov, ktoré zdruzuju indikétory do vécsich
logickych celkov. Piliere reprezentuju 8 hlavnych oblasti podnikatel'ského prostredia, ktoré
identifikovala PAS. Nasledne po dvojiciach tvoria Styri subindexy regiondlneho
podnikatel'ského prostredia. Vysledkom ich zluc¢enia je samotny IRPP. (Hajko, J., Klatik, P.,
Tunega, M., 2011).

Prehl’ad subindexov a jednotlivé piliere uvddzame v nasledujicom prehlade:
Subindex I: Ekonomicka aktivita
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1. pilier: Ekonomické prostredie

2. pilier: Ekonomické vystupy

Subindex 1. Verejna sprava a legislativa
3. pilier: Legislativa

4. pilier: Verejna sprava

Subindex III: Technolégie a infrastruktira
5. pilier. InfraStruktura

6. pilier: Technologie

Subindex IV: Vzdelavanie a Pudské zdroje
7. pilier: Cudské zdroje

8. pilier: Vzdelavanie

Pre lepsiu ndzornost’ spracovali autori predmetnej Studie findlne hodnoty indexu regionalneho
podnikatel'ského prostredia za jednotlivé okresy do prehladnej mapy.Cim tmavsia je modra
farba daného okresu, tym je hodnota IRPP vysSia, tzn. dany okres ma v porovnani s inymi
vyssiu uroven konkurencieschopnosti.

Naopak,hodnoty IRPP bliziace sa k 1, st zakreslené svetlejsie modrou farbou a znamenajt
niz$iu uroven konkurencieschopnosti.

Obrazok 1: Index regionalneho podnikatel'ského prostredia v okresoch SR. Zdroj: vlastné
spracovanie podl'a www.regiony21.sk.
* skoére Slovenskej republiky je vaZzenym priemerom skore jednotlivych okresov, kde vahy st
dané ako pocty obyvatel'ov okresov k 31. 12. 2009.

Z oficialnych finalnych hodnot IRPP je zrejmé a potvrdzuje to i predchadzajuca mapa, ze
zépad Slovenska je nielen ekonomicky rozvinutejsi, bohatsi, ale disponuje aj vy$Sou mierou
konkurencieschopnosti. Bratislava a jej najblizSie okolie, ¢ize okresy tohto regionu maju
hodnoty IRPP jednozna¢ne najvyssie. Cim viac sa od Bratislavy vzd'alujeme, tym je modra
farba okresov bledSia, hodnoty IRPP nizSie ateda jednotlivé okresy st menej
konkurencieschopné. Mozno vsak identifikovat uréité vynimky, napr. v Zilina, Kogice,
Trencin.

Ide o vicSie okresné a zaroven i krajské mesta, v ktorych su lokalizované dolezité investicie,
ktoré pomahaju regiénu ako celku, pretoze presahuju hranice okresu. IRPP je vd’aka nim
vysSi.
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Ked'Zze IRPP méze dosahovat’ hodnoty v intervale od 1 do 6, v tabulke 1 uvadzame dvadsat’
okresov Slovenskej republiky, ktoré dosiahli najvyssie hodnoty spominaného indexu, ako aj
hodnoty jednotlivych subindexov.
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Tabul’ka 1: Dvadsat’ okresov SR s najvyssou hodnotou IRPP

Okres skore | subl | sub2 | sub3 | sub4

SR 3,43 3,51 | 3,32 | 3,30 | 3,50
1 |Bratislava ll 4,48 495 | 3,18 | 4,73 | 4,46
2 Bratislava | 442 496 | 3,01 | 4,48 | 4,50
3 Bratislava IV 427 455 | 3,02 | 4,26 | 4,58
4 |Bratislava lll 4,14 443 | 3,02 | 4,20 | 4,34
5 Bratislava V 4,02 407 | 3,19 | 4,19 | 4,25
6 |Trnava 4,00 4,14 | 3,17 | 4,16 | 4,13
7 |Senec 3,92 3,80 | 3,31 | 4,12 | 4,19
8 |Zilina 390 | 4,17 | 320 | 393 | 395
9 |Malacky 3,83 3,86 | 3,26 | 3,89 | 4,02
10 |Hlohovec 3,78 3,75 ] 3,25 | 3,94 | 3,94
11 |Kosice Il 3,77 3,86 | 3,14 | 3,92 | 3,89
12 |Trencin 3,75 3,73 | 3,13 | 3,99 | 3,87
13 |Galanta 3,73 3,94 | 3,48 | 3,38 | 3,89
14 |Kosice 1 3,73 3,84 | 3,12 | 3,85 | 3,81
15 [|Nové Mesto nad Vahom 3,72 3,80 | 3,31 | 3,87 | 3,73
16 |Piestany 3,68 3,86 | 2,88 | 3,77 | 3,79
17 |Poprad 3,67 3,89 | 3,56 | 3,64 | 3,51
18 |Skalica 3,64 3,84 | 285 ] 381 ] 3,70
19 |lava 3,64 353 | 349 | 3,76 | 3,75
20 |Kosice IV 3,62 3,73 | 3,09 | 3,88 | 3,60

Zdroj: vlastné spracovane podl'a www.regiony21.sk.

Ako sme uz uviedli v predchadzajucom texte, ekonomicky najlepsie a rovnako aj z pohl'adu
IRPP, s na tom regidony - okresy zdpadnej Casti Slovenskej republiky. Hlavné mesto
Bratislava so svojimi okresmi jednozna¢ne dominuje, nakol’ko obsadila vSetkych prvych pat
prieCok. Okrem spomenutych okresov Bratislavy sa vSak na poprednych prieckach ocitli aj
dalie, susedné a geograficky blizke okresy pri Bratislave. Ide napr. o Trnavu, Senec,
Malacky. Pozitivne je vSak aj objavenie sa vzdialenejSich okresov Slovenska, napr. Kosice,
Zilina, Poprad. V prvej dvadsiatke sa viak nachddza pomerne vela okresov z Povazia, tzn.
z Trnavského a Trencianskeho kraja. Ide o region historicky typicky silnym zastipenim
strojarskeho priemyslu, nie v§ak s dominantnou, alebo dominantnymi velkymi podnikmi (ako
napr. Kia pri Ziline, alebo USS Steel v Kosiciach), ale so zastipenou 3truktirou mensich
podnikatel'skych subjektov, ¢o je podla naSho néazoru nespornou, nielen konkuren¢nou
vyhodou tohto regiéonu. Preto sa na poprednych miestach rebricka umiestnili okresy Trencin,
Ilava, Nové mesto nad Vahom, Piestany.
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Co je ale potrebné zdoraznit si hodnoty samotného IRPP. V prvom riadku tabulky je
uvedend jeho priemernd hodnota pre Slovensko ako celok na urovni 3,43 bodu. Vsetky okresy
v prvej dvadsiatke dosiahli skére IRPP vysSie ako je tento priemer. Pre spresnenie este
dodavame, Ze nielen prvych dvadsat’ okresov, ale 34 najlepsich okresov, dosiahlo hodnotu
nad priemerom Slovenska. To je z celkového poctu 79 okresov menej ako polovica. Znamena
to, ze nadpolovicnd vécSina slovenskych okresov sa nachddza pod priemernou hodnotou
IRPP, tzn. pod uroviou 3,43 bodu.

Pozrime sa vSak teraz na opacny koniec tabulky, teda na okresy, v ktorych je hodnota IRPP
najnizsia, teda podla tejto metodiky jeho vypoctu sa jednd o najmenej konkurencieschopné
okresy. Na mape su zobrazené svetlymi odtiefimi modre;.

Ako je zrejmé aj ztabulky 2, jedna sa predovSetkym o okresy zjuhovychodnej a zo
severovychodnej Casti Slovenska. Neslavne zname su napr. tri ,,R“ okresy ato Revuca,
Roznava a Rimavské sobota, ktoré su charakteristické ekonomickym zaostdvanim, vysokou
mierou nezamestnanosti, nizkou podnikatel'skou aktivitou, menej kvalitnou pracovnou silou
apodobne. Aj tieto skutonosti sa podpisali pod nizke hodnoty IRPP. Uspesne im vsak
sekunduju aj d’alSie okresy nielen juznej Casti Slovenskej republiky. St nimi napr. Poltar,
Velky Krtis, ale aj Lucenec. Z vychodnej casti Slovenska st to napr. Gelnica, Snina,
Stropkov, TrebiSov, Levoca, Kezmarok, Medzilaborce a d’alSie. Pomerne prekvapujuce je 67.
miesto okresu Bardejov, ktoré¢ vyznamnym kupelnym a historickym mestom. Okrem
spomenutych okresov juhu a vychodu Slovenska, sa v8ak do poslednej dvadsiatky vosli aj
okresy Cadca a Banska Stiavnica, z krajného severu, resp. stredu Slovenska. Jednoznaéne
vSak prevladaji okresy KosSického a PreSovského kraja, nakol'’ko medzi dvadsiatkou najmene;j
konkurencieschopnych okresov obsadili celkovo 14 miest.
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Tabul'ka 2: Dvadsat’ okresov SR s najnizS§ou hodnotou IRPP

Okres skore subl sub2 sub3 sub4

SR 3,43 3,51 3,32 3,30 3,50
59 |RoZhava 3,10 3,15 3,40 2,99 2,99
60 |Krupina 3,05 3,14 | 3,22 2,83 3,04
61 |Cadca 3,05 3,03 3,27 2,68 3,23
62 |Lucenec 3,03 3,02 3,41 2,81 3,01
63 |Banska Stiavnica 3,00 2,88 3,50 2,73 3,07
64 |KeZmarok 2,97 3,14 3,64 2,50 2,84
65 |Levota 2,94 2,65 3,50 3,03 2,91
66 |Medzilaborce 2,92 2,68 4,01 2,42 3,00
67 |Bardejov 2,91 3,00 3,50 2,58 2,78
68 |Sabinov 2,90 2,84 3,70 2,35 2,96
69 |Sobrance 2,89 2,75 3,86 2,42 2,88
70 |Vranov nad Toplou 2,89 2,79 3,61 2,57 2,89
71 |Svidnik 2,87 2,64 3,55 2,60 2,99
72 |TrebiSov 2,87 2,85 3,66 2,67 2,65
73 |Stropkov 2,86 2,72 3,59 2,50 2,94
74 |Snina 2,85 2,63 3,63 2,47 2,98
75 |Revlca 2,83 2,85 3,59 2,47 2,70
76 |Rimavska Sobota 2,78 2,86 3,07 2,78 2,56
77 |Velky Krtis 2,75 2,81 3,23 2,59 2,58
78 |Poltar 2,61 2,31 3,61 2,37 2,61
79 |Gelnica 2,60 2,44 3,35 2,30 2,63

Zdroj: vlastné spracovane podl'a www.regiony21.sk.

Ako sme uviedli v predchadzajicom texte, meranie Grovne, ¢i miery konkurencieschopnosti
vobec nie je jednoduchy a jednoznacny proces. Za cenny a prinosny vSak povazujeme projekt,
ktory wuskutocnila Podnikatel'ska aliancia Slovenska, a0 ktorom sme sa zmienili
v predlozenom prispevku. Vystupy projektu sice boli publikované v roku 2011 ateda za
obdobie piatich rokov sa mohla zmenit’ a urcite aj v jednotlivych okresoch Slovenska situacia
zmenila, no i napriek tomu, Ze nejde o najCerstvejsie data, st zaujimavé a umozinuji vzajomnui
komparaciu na nizsej urovni ako NUTS 3.

Na oficialnom webovom sidle projektu je sice zverejnena informdacia o tom, Ze udaje, ktoré
vyplynuli zo samotného projektu budu pravidelne aktualizované, no doposial’ sa tak od roku
2011 zatial nestalo. To je obrovskd Skoda prave preto, Ze aktualizécia dat s urcitou
periodicitou by umoznila nielen vzajomnu kompardciu okresov medzi sebou, ale aj
komparaciu konkrétneho okresu v case. Tym by bolo mozné identifikovat’ a kvantifikovat
posun V rebricku konkurencieschopnosti, ale aj sledovat’ zmenu hodnoty indexu regionalneho
podnikatel'ského prostredia a preskimat’ G€inok, vplyv prijatych opatreni v danom tGzemi na
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konkurencieschopnost, na jej makroekonomické ukazovatele a ,nalady* podnikatelov,
investorov, manazérov, posobiacich v predmetnom okrese.

Zaver

Pri vzajomnom porovnani najlepSieho (najkonkurencieschopnejSieho) 2. Bratislavského
okresu a najhorsieho (najmenej konkurencieschopného) okresu Gelnica, je rozdiel IRPP viac
ako dva body, ¢o je v ramci skaly 1 az 6, viac nez tretina celkového rozpitia hodnot.

A] tento ukazovatel’ potvrdzuje, ze Slovensko je typické svojou heterogénnostou, a to nielen
Z pohl'adu geografického, ale najmé ekonomického, socidlneho, podnikatel'ského atd’.

Priciny tohto stavu su rozne aje ich viacero. Doposial’ sa zial' ziadnej z vlad nepodarilo
Vv ramci regionalnej a d’alSich politik, zdsadnym spdsobom zmenit’ tento stav. V Ziadnom
pripade by vSak nemalo ist’ o to, aby sme dosiahli Gplne rovnakt ekonomicku vykonnost' vo
vSetkych regionoch. To je teoreticky a utopicky stav, av§ak mali by sme sa snazit’ 0 o mozno
najvhodnejsiu priestorovu alokaciu ekonomickych aktivit, aby vzdjomna konkurencia medzi
uzemiami bola pozitivom, nie negativom neviditeI'nej ruky trhu, aby dochédzalo k spolupraci
vSade tam, kde je to mozné a vyhodné pre obe strany (pripadne viac stran), aby nadmerné
rozdiely neposobili demotivujico a nespdsobovali socidlne nepokoje, ¢i konflikty.
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PODNIKATELSKE PROSTREDIE V PODMIENKACH SR

BUSINESS ENVIRONMENT IN SLOVAKIA

Katarina Krdal’ova

Abstrakt

Kvalitné podnikatel’ské prostredie je zdkladom pre dlhodoby rozvoj podnikatel'skych aktivit,
udrzatel'né zvySovanie konkurencieschopnosti hospodarstva a zivotnej urovne obyvatel'ov.
Ciel'om predkladaného prispevku je charakterizovat podnikatel'ské prostredie SR a jeho
vplyv na rozvoj podnikatel'skych aktivit v podmienkach SR a identifikdcia prekézok a
limitov, ktoré brania podnikatel'skym subjektom v podnikatel'skych aktivitach.

Klicova slova: podnikatelské prostredie, kvalita podnikatelského prostredia, konkurencie
schopnost

Abstract

The business environment is the basis for long-term development of business activities, a
sustained increase in the competitiveness of the economy and standard of living. The aim of
the present study is to characterize the business environment of the Slovak Republic and its
impact on the development of business activities in Slovakia and the identification of barriers
and limitations which hinder businesses in business activities.

Keywords: business environment, quality of the business environment, competitiveness

Uvod

Porozumenie podnikatel'skému prostrediu, v ktorom firma podnika, je jednym zo zakladnych
predpokladov uspesnosti  podniku.  Podnikatel'ské prostredie je tvorené mnozstvom
rozmanitych faktorov, ktoré vzdjomne pdsobia na samotny podnik a v konecnom dosledku
ovplyvilujii jeho spravanie a rozhodovanie sa v tychto v sucasnosti tak turbulentnych
podmienkach podnikania. Autori Kotler a Caslione (2009) poukazuju na turbulentnost’ a
chaos v podnikatel'skom prostredi.

Turbulenciou v podnikani oznacuji ako nepredvidate'ni a ndhlu zmenu v externom alebo
internom prostredi podniku, ktora ovplyviiuje vykon podniku. Dolezité je preto, aby kazdy
podnik bez ohl'adu na svoju velkost, ¢i predmet podnikania dokladne poznal prostredie v
ktorom posobi, aby aj pri zmene podmienok v odvetvi sa uspeSne vysporiadal so vSetkymi
konkurenénymi silami. Vzajomné podsobenie vSetkych faktorov prostredia vytvara pre
podnik Siroku Skalu prilezitosti, ale aj hrozieb, s ktorymi sa podnik musi neustale stretavat’ v
konkuren¢nom prostredi. V tomto svete neustdlych zmien je podnikatel'ské prostredie na
jednej strane zdrojom podnikatel'skych prilezitosti, na druhej strane pomala reakcia na zmeny
okolia, nepripravenost’ na zmeny, pripadne ich neakcepticia mdze znamenat' obmedzenie,
alebo i potencialne ohrozenie existencie samotného podniku.

Ked'ze cielom tohto prispevku je analyticko-popisne definovat  podnikatel'ské prostredie
ajeho vplyv na podnikanie. Budeme venovat’ pozornost’ najmé jeho kvalite a Specifikacii
prekazok, ktoré obmedzuju malé a stredné podniky v podnikatel'skych aktivitdch a ich
rozvoji a nasledne predostriet’ pripadné navrhy na odstranenie, ¢i eliminaciu tychto prekazok.
Pri vypracovani prispevku boli pouzité sekundarne tdaje v podobne vyroénych sprav,
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prieskumov a Statistickych udajov zhromazdenych a vypracovanych medzinarodnymi
institiciami, ktoré sa zaoberaji hodnotenim kvality a konkurencieschopnosti podnikatel'ského
prostredia jednotlivych krajin. K vypracovaniu boli pouzité¢ tdaje zo Svetovej banky,
Svetového ekonomického fora, Eurdpskej komisie, Transparency International, Statistického
uradu SR. Pri spracovavani udajov boli nasledne vyuzité vSeobecné teoretické metody
spracovania informacii ako abstrakcia, analyza, syntéza, ¢i dedukcia.

Podnikatel’ské prostredie v SR

Pod pojmom podnikatel'ské prostredie sa bezne rozumeju lokalne ekonomické podmienky,
ktoré podporuju, alebo naopak brzdia vznik a rozvoj podnikov (Bittligmayer, 2005). Vo
velkej ekonomickej encyklopédii (Sibl, 2002) sa podnikatel'ské prostredie charakterizuje ako
,okolie, ktoré obklopuje podnikatel'sky subjekt, ovplyviiuje jeho podnikatel'ska aktivitu a je
uzko spité s konkurencnym prostredim. Jurickova (2006 ) definuje podnikatel'ské prostredie
ako vSetko, ¢o obklopuje podnik.

Podnikatel'ské prostredie tak zastreSuje hospodarske, politické, inStitucionalne, pravne,
technologické, etické, kultirne podmienky v ktorych sa uskutociiuje podnikatel'sky proces, t.j.
proces formovania podnikov, ako i realizicia ich podnikatel'skych aktivit. M6Zeme teda
konstatovat’, ze podnikatel'ské prostredie vo svojom najSirSom ponimani je odrazom kvality
hospodarskych podmienok a vytvorenych predpokladov pre ekonomicka aktivitu
podnikatel'skych subjektov. Preto si treba uvedomit’, Zze kvalita podnikatel'ského prostredia
a efektivna podpora malého a stredného podnikania maji nezastupitelna tlohu v rozvoji
konkurencieschopnosti. Prioritnou tlohou v procese budovania kvalitného podnikatel'ského
prostredia v podmienkach SR sa  predovSetkym stava potreba eliminovania bariér
V podnikani. Kvalitné podnikatel'ské prostredie vytvara podmienky pre dlhodobo udrzatel'né
dosahovanie ekonomického rastu, ¢o sa globalne prejavi vo vyvoji zakladnych
makroekonomickych ukazovatel'ov ekonomiky ako aj vo zvySovani konkurencieschopnosti
hospodarstva Slovenskej republiky v medzinarodnom porovnani. Rozvoj podnikania ma
nielen pre slovenskt ekonomiku, ale aj pre vSetky ostatné ekonomiky nenahraditelny
vyznam, pretoze podnikanie mézeme vnimat' ako hnaci motor zmien, ¢i ako nastroj rozvoja
ekonomiky. Kvalitné podnikatel'ské prostredie z dlhodobého hladiska je vyznamnym
predpokladom rastu konkurencieschopnosti SR a jeho regionov, preto by malo byt’ prioritnou
ulohou S§tatu toto prostredie systematicky podporovat a budovat vhodné podmienky pre
hospodarsku sitaz. Na druhej strane by §tat mal vyvijat' taka aktivitu, aby minimalizoval
administrativne prekazky ainé bariéry, ktoré by mohli podnikatelov brzdit v ich
podnikatel'skych Ginnostiach. Uloha §tatu pri formovani podnikatel'ského prostredia je
nezanedbatelna. V tejto stvislosti d’alej mézeme uviest, ze podnikatel'ské prostredie, ako
podmienka podnikania, je urCenad legislativnymi normami atieZ i ststavou nastrojov
hospodarskej politiky Statu (mechanizmom riadenia). Podmienky podnikania budu vytvarat
vhodné podnikatel'ské prostredie vtedy, ak budia pdsobit motivacne na podnikatel'ska
¢innost. Pre §tat to znamend vytvarat stabilné podmienky na realizaciu podnikatel'skych
aktivit v dlhodobom c¢asovom horizonte, Cize postupne budovat’ priaznivé a kvalitné
podnikatel'ské prostredie, ktoré nebude vytvarat’ prekazky podnikaniu, ale naopak.

Hodnotenie kvality podnikatel’ského prostredia

Co mozeme povazovat za kvalitné podnikatel'ské prostredie? Ako by sme mali definovat’
kvalitné podnikatel'ské prostredie? Na tieto a d’alSie otazky ohladne definicie kvality
podnikatel'ského prostredia by sme mohli odpovedat’ nasledovne: ,,Podnikatel'ské prostredie
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by sme mohli povazovat za kvalitné, ak bude vytvarat’ dobré podmienky pre slobodné
podnikanie.*

Takze vSetko, ¢o prispieva k slobode podnikania skvalitiiuje podnikatel'ské prostredie.
Anaopak kazdy =zasah alebo obmedzenie slobody podnikania znamena zhorSenie
podnikatel'ského prostredia. Hodnotenie podnikatel'ského prostredia SR za¢neme
prostrednictvom  jedného  z elementarnych  kvantitativnych = ukazovatelov  kvality
podnikatel'ského prostredia, co je vyvoj pocCtu podnikatel'skych subjektov, ktoré na trhu
posobili a posobia. Na zdklade udajov Statistického tradu SR sme spracovali  tabulku 1,
ktora zachytava vyvoj poctu malych a strednych podnikatel'skych subjektov v SR. Tabulka
znazoriuje vyvoj poctu malych a strednych podnikov ( d’alej len MSP ) v podmienkach SR
v rokoch 2005 az 2013. Vyvoj po¢tu MSP v analyzovanom obdobi  plynule narastal
s vynimkou roku 2009, kde doslo k poklesu poctu MSP oproti predchadzajicemu roku
068 352 podnikatel'skych subjektov, ¢o bolo pravdepodobne ddsledkom prepuknutej
finan¢nej a hospodarskej krizy.

Tab. 1: Vyvoj po¢tu MSP v SR v rokoch 2005 az 2013

Pocet MSP
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
absol. 427953 | 456962 | 475297 | 512099 | 443 747 | 552725 | 555608 | 551 608 | 563 501
v % 99,9% | 99,9% | 99,9% | 99,9% | 99,9% | 99.9% | 99,9% | 99,.9% | 99,9%

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade udajov zo Statistického tiradu SR

Kvalitne fungujuca sféra MSP, ktord v SR dosahuje az 99,9 % podiel na celkovom pocte
podnikatel'skych subjektov ekonomiky, vytvara 72 % pracovnych prilezitosti a 67 percentami
sa podiela na tvorbe pridanej hodnoty nachadza svoj odraz aj vo vysledkoch
makroekonomického prostredia, o modzeme merat’ prostrednictvom ukazovatelov HDP,
nezamestnanosti, ¢i inflacie ( vyvoj zdkladnych makroekonomickych ukazovatelov
znazoriiuje tabulka €. 2).

Tab.2: Vyvoj vybranych makroekonomickych ukazovatel'ov v SR

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
HDP (v mld. EUR) 64,8 63,3 65,91 68,97 71,1 72,13 74,65
Miera nezamestnanosti (v %) 9,6 12,1 14,4 13,6 14,0 14,2 12,3
Inflacia ( HICP) ( v %) 39 0,9 0,7 4,1 3,7 15 -0,1

Zdroj: vlastné spracovanie podla tidajov SU SR

Aj vyvoj makroekonomickych ukazovatelov je dokazom fungujicej sféry MSP s vynimkou
ukazovatel'a miery nezamestnanosti, kde su eSte vyznamné nedostatky, ktoré by vSak spravne
nastavend podpora MSP zo strany vlady mohla prostrednictvom aktivnej politiky trhu prace
v strednodobom horizonte postupne riesit. Kvalitu podnikatel'ského prostredia mozeme,
okrem makroekonomickych ukazovatelov moézeme hodnotit’ aj prostrednictvom indexov,
ktoré pri svojej konstrukcii vyuzivaja rozne udaje, rozne zdroje tidajov a rdzne premenné
veli¢iny na vyhodnotenie kvality podnikatel'ského prostredia. Indexy, ktoré mézeme vyuzit
pri analyze kvality podnikatel'ského prostredia sa delia z r6znych hladisk:

- podla druhov,
- podla objektivity,
- podla hodnotiacich subjektov,
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- podla zvolenej hodnotenej veliciny.

Zvoleny index moze byt
1. unikatny, ak Gdaje ziskavame zvlaStnym prieskumom a sledujeme len zvoleny ucel,
2. kompozitny, odvodeny od niekolkych, uz existujticich prieskumov a indikétorov.

Druhy typ indexu poskytuje v podstate viac informacii, ale méZeme vyjadrit’ ur¢ité namietky
voci nezlucitelnosti vstupnych indikatorov. Za objektivne indexy povazujeme tie, ktoré su
vyc¢islované z objektivne meratelnych udajov. Subjektivne st zaloZzené na subjektivnych
nazoroch respondentov zvoleného suboru, a preto mnohé aspekty zvolenych a hodnotenych
premennych nemozno potom objektivne kvantifikovat’. Subor respondentov moézeme vytvarat’
z tzv. expertov, ktori hodnotia dant krajinu zvonku, alebo z tzv. miestnych respondentov.

Miestni respondenti maju viac podrobnych informacii o domacom prostredi ako experti, ale
na druhej strane st vysledky ich hodnoteni menej vhodné pre medzinarodné porovnavanie.

Dlhodobtl pozitivnu reputaciu a historiu maji medzinarodné indexy hodnotenia konkurencie
schopnosti a kvality podnikatel'ského prostredia ako napr. :

- IMD World Competitiveness Yearbook, kazdoro¢ne zostavuje rebricek krajin
s najkonkurencieschopnejsim podnikatel'skym prostredim obchodné skola v Lausanne

- Index globalnej konkurencieschopnosti ekonomik od Ekonomického svetového fora,
- Sprdva Doing business od Svetovej banky

- Index vnimania korupcie (CPl — Corruption Perception Index), publikuje
Transparency International

- Index podnikatelského prostredia (IPP) Podnikatel'skej aliancie Slovenska

- Agregatne indikatory spravy (AGl — Aggregate Governance Indicators) vychadzaju z
konceptu, ktory v r. 1999 predlozil Institit Svetovej banky

- Index neprehladnosti (Ol — Opacity Index) pouziva Nadacia Pricewaterhouse Coopers
pre Studium transparentnosti a udrzatel'nosti

- Index zajatia statu (Cl — Capture Index) skonstruoval Institut Svetovej banky (WBI)

- Index rizika spravy akciovych spolocnosti (CGR — Corporate Governance Risk Index)
vytvorili CrichtonMiller a Worman v r. 1990 z principov OECD pre spravu
obchodnych spolo¢nosti

Tieto indexy neposkytuji sice vycerpavajuci prehlad o podmienkach podnikania
Vjednotlivych krajinach, ale st schopné signalizovat zlepSovanie ¢i zhorSovanie
podnikatel'skych podmienok v jednotlivych hodnotenych krajindch. Okrem medzinarodnych
indexov hodnotiacich kvalitu podnikatel'ského prostredia sa zaéinaju Coraz viac presadzovat’
na narodnej urovni aj rebri€ky hodnotiace kvalitu podnikatel'ského prostredia na trovni
samosprav, ¢i miest.

Index vnimania korupcie je zaloZeny na hodnoteni korupcie vo verejnom sektore na zaklade
stupnice od 0 (vysoka miera korupcie) po 100 ( tzv. ,,Cista krajina®). SR sa v tomto hodnoteni
umiestnila na chvoste ¢ uz spomedzi krajin V4, alebo spomedzi krajin EU. Tato skuto&nost’
vytvara tlak na vladu, aby problém korupcie a klientelizmu vo verejnom sektore nebrala na
lahkt vahu a povazovala ho za vyznamny faktor pri tvorbe uspesného a kvalitného
podnikatel'ského prostredia. Na zadklade uskutoc¢iiovanych prieskumov ( Podnikatel'ska
aliancia Slovenska ) podnikatelia v SR vnimaju problém korupcie ako vel'mi vazny.
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Vysoka miera korupcie v SR nespociva v nedostatocnej legislative, pretoze z formalneho
hladiska ma SR protikorupéné zdkony a kontrolné mechanizmy na urovni eurdpskych
Standardov, ale problém spociva v ich praktickej aplikacii.

Tab. 3: Index vnimania korupcie 2014

Skore
V4 Krajina Poradie v roku 2014 | Poradie v roku 2013 CPI
1. Pol’sko 35 38 61
2. Madarsko 47 47 54
3. Ceska republika 53 57 51
4. Slovensko 54 61 50

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade http://www.transparency.org/cpi2013/results )

Svetové ekonomické foérum hodnoti konkurencieschopnost na zaklade dostupnych
Statistickych dat z celosvetového prieskumu nazorov riadiacich pracovnikov. Globalny index
konkurencieschopnosti je tvoreny z 3 hlavnych subindexov, ktoré v sebe obsahuju jednotlivé
piliere konkurencieschopnosti. Tieto sub-indexy su kumulovane priemerované a tvoria
globalny index na zaklade ktorého potom moézeme urCit’ postavenie konkrétnej krajiny v
rebricku konkurencieschopnosti. Index ndm umoziuje prostrednictvom analyzy 12 pilierov
ziskat' v celkovy obraz o ekonomike a zaroven nam umoziuje podrobne identifikovat aj
slabé a silné stranky. Analytici, ktori zostavovali rebricek identifikovali ako najvacsiu
konkurenéni nevyhodu SR vymozitelnost' prava, potom  nasleduje vysoka miera
klientelizmu, nizka dovera verejnosti voci politikom a vysoké administrativne zat'azenie
podnikania. Tento index hodnotenia konkurencieschopnosti je zaloZzeny na analyzovani
pomerne velkého poctu ,,miakkych dat* ( subjektivne ndzory respondentov zapojenych do
prieskumu), ¢o mdze znizovat’ a znehodnocovat’ jeho vypovedaciu schopnost. Naopak index
»IMD World Competitiveness Yearbook*, ktory hodnoti konkurencieschopnost’ vyuzitim 2/3
tzv. tvrdych dat a1/3 ,mikkych dat“ by sme mohli povaZovat za index s vySSou
vypovedacou hodnotou vo vztahu k objektivnosti vysledkov hodnotenia, pretoze tzv. tvrdé
data ziskava centrum prostrednictvom Statistickych udajov z medzindrodnych organizécii
(MMF, Svetova banka, OECD, Medzinarodnd organizacia prace, atd.).¢i sukromnych
institucii (CB Richard Ellis, Mercer HR Consulting, PriceWaterhouseCoopers, atd’.). A len
jedna tretina informacii o kvalite podnikatel'ského prostredia sa ziskava prostrednictvom
dotaznikového prieskumu u vrcholového a stredného manaZmentu v jednotlivych krajinach.
SR sa vdanom rebricku hodnotenia konkurencieschopnosti v roku 2014 umiestnila
spomedzi 60 hodnotenych krajin na 45. mieste. Z krajin byval V4 sa v danom hodnoteni
lepsie umiestnili uz iba Pol'sko a Ceska republika, Mad’arsko sa umiestnilo na 48. mieste.

Tab.4: Vyvoj pozicie SR v rebricku konkurencieschopnosti Svetového ekonomického fora

rok 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
poradie 41 37 41 46 47 60 69 71 78 75
Zmena +2 +4 -4 -5 -1 -13 -9 -2 -7 +3

Zdroj: vlastné spracovanie (http://www3.weforum.org/docs/GCR2013-
14/GCR_Rankings 2013-14.pdf)

Aktualna hodnota Indexu podnikatel'ského prostredia ( d’alej len IPP ), ktory na zaklade
vlastného prieskumu pripravuje Podnikatel'ska aliancia Slovenska, je 61,2 bodu, ¢o je hodnota
nizS§ia o 1,71 %  oproti predchadzajucemu kvartalu. Podla analyzy IPP slovensky
podnikatelia pocituji zhorSenie  kvality podnikatel'ského prostredia najmd v oblasti
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zrozumitelnosti, pouZzitelnosti a stalosti pravnych predpisov, zvySovania danového zat'azenia,
vymahatel'nosti prava a funkénosti sidnictva, nedosledného uplatiiovania principu rovnosti
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Graf 1: Index podnikatel'ského prostredia ( medzikvartdlne zmeny, v % )

Zdroj:http://alianciapas.sk/category/pravidelne_aktivity/index_podnikatelskeho_prostredia/

Zhodnotenie

Kvalita podnikatel'ského prostredia v SR podla hodnotenia prostrednictvom indexov vo
vieobecnosti zaostdva za priemerom EU. MoZeme konstatovat, 7e SR vychadzajiuc
z vysledkov analyz uskuto¢nenych zahrani¢nymi alebo domacimi institiciami, ktoré hodnotia
kvalitu podnikatel'ského prostredia a uroven konkurencieschopnosti si Svoje postavenie
v rebrickoch nepatrne polepsila, ale  prekazky braniace efektivnemu rozvoju malych
a strednych podnikov vSak stdle nie su v plnej miere odstranené a stdle existuji bariéry
podnikania, ktoré mézeme identifikovat’ v nasledujucich oblastiach:

problematicka vymozitelnost’ prava, charakterizovana najmi zdihavymi procesmi bez
efektivity pre opravneného,

zlozita, Casto sa meniaca legislativa, prijimand bez analyz dopadu na podnikatel'ské
prostredie,

vysokd administrativna naroCnost podnikania vedie k rastu administrativnych
nakladov ( napr. zavedenie kontrolnych vykazov pre DPH ),

byrokratické zasahy do podnikania,
neefektivnost’ verejného sektora,

nedostatocne pruzné fungovanie trhu prace a odchod kvalifikovanej pracovnej sily do
zahranicia

nedostato¢né ponuka sluzieb e-governmentu,
pretrvavajuce praktiky klientelizmu a korupcie,
nedostatok zdrojov pre za¢inajicich podnikatel’'ov,
neetické spravanie podnikatel'skych subjektov,

zavedenie danovej licencie.
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Na zaklade ziskanych poznatkov moZzeme konsStatovat’ skutocnost’, ze je potrebné prijat
a zrealizovat' po dokladnom prehodnoteny stcasnej situacie, d’alSie zasadné opatrenia na
zvySenie nasej konkurencieschopnosti a zefektivnenia fungovania malych a strednych
podnikov. Malo by ist’ najmi o opatrenia tykajuce sa:

- zlepSenia fungovania verejnych institucii — predovsetkym stdnictva a vymoziteInosti
prava,

- zlepSenia inStitucionalnej kvality vlady, teda prisnejSic posudzovanie korupcie a
klientelizmu, zlepSenie hodnotiacich procesov vplyvu regulacie a reforiem na
ekonomiku,

- zlepSenia atraktivnosti danového systému nie priddvanim, ale rusenim vynimiek a
znizenim sadzby dane, zvazenim zachovania dafovej licencie, zvazit zmeny, ktoré
nastali v systéme danového odpisovania hmotného majetku a pod.

- skvalitnenia legislativy a dobudovania infrastruktury, ¢o sa postupne prejavi na raste
kvality podnikatel'ského prostredia.

Zaver

Zaverom mdzeme konStatovat’, ze skutocne kvalitné podnikatel'ské prostredie je zakladom pre
rozvoj malého  astredného podnikania, ktoré je jednym z predpokladov zdravého
ekonomického vyvoja krajiny, udrzatelného zvySovania vykonnosti ekonomiky a zivotnej
urovne obyvatel'stva a V neposlednom rade tiez aj rastu konkurencieschopnosti ekonomiky.
Skusenosti s predchadzajicich rokov ukazali, Ze systematické zavadzanie pozitivnych zmien
v podnikatel'skom prostredi méze v strednodobom horizonte podstatne nastartovat’ rozvoj
ekonomiky pozitivnym smerom. Malé a stredné podniky v SR s vyznamnou sucast'ou
narodné¢ho hospodarstva. Su stabilizujucim prvkom hospodérskeho systému 1 sektorom s
najvacsim potencidlom rastu. Nezastupitelnti Ulohu maji predovSetkym v oblasti tvorby
pracovnych miest, vyrovnavania regionalnych disparit a zavadzania inovacii do hospodarskej
praxe. Na druhej strane vSak malé a stredné podniky vo zvySenej miere citlivo reaguju na
zmeny podnikatel'ského prostredia a to najmd na zhorSujucu sa kvalitu podnikatel'ského
prostredia.

Preto je dolezitou ulohou vlady zabezpecit' systematicky pristup k zlepSovaniu prostredia pre
podnikanie Vv zmysle nami vysSie nacrtnutych moznych zmien, ¢o by sa nasledne mohlo
premietnut’ do zlepSenia konkurencnej schopnosti na domacom i europskom trhu malych
a strednych podnikov.
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COMPETITIVENESS OF THE ELECTRICITY SUPPLIERS ON THE
CZECH MARKET AND THE SUITABLE PRODUCT

Martina Kuncova, Jana Seknickova

Abstrakt

One of the very important commodities that affect our life is electricity. The costs related to
electricity consumption are significant and so each subject (e.g. household) has to consider
carefully what electricity supplier is the most suitable with respect to minimal costs. The
electricity price is influenced by the region where the subject chooses the suppliers, by the
amount of the electricity consumption and by electricity prices. The Czech Republic is
divided into three areas operated by three distributors and so the household cannot choose the
distributor but only the supplier. The aim of this paper is to select such a supplier that
minimizes total costs of the electricity for given household and given tariff D25d. As a tool
we use simulation model for electricity consumption and we choose the best and also the
worst suppliers using this model as well as we indicate the differences in total costs between
distributors.

Keywords: electricity consumption, distribution area, electricity suppliers, annual costs

Introduction

Electricity belongs to the commodities that are essential for our lives and also for the
economic development. The expansion of modern technologies and the increase of the
electronic equipment usage to ease the work, to relax, to study, etc. causes the non-decreasing
demand for electricity (fig. 1). The transformation of the electricity market in the Czech
Republic started in 2002 and for households in 2006.

After this process each household and company can choose the supplier of the electricity. This
liberalization has led to the increasing number of suppliers entering the electricity market.
Other subjects on this market in the Czech Republic are distributors, Energy Regulatory
Office (ERU) and operator of the market (OTE) (www.eru.cz). The Czech Republic is divided
into three network parts operated by three distributors (PRE, CEZ, E.ON.) and in each
distributor’s area a lot of suppliers is working. Each household has its tariff rate according to
the supplier’s conditions. The complete list of suppliers and their tariffs and prices is
changing every year. The selection of the suppliers depends on the contract conditions but
mainly on the prices. With respect to all these it is a hard task to find the best supplier.
Various techniques and methods can be used to model the situation on the market (Ventosa et
al. 2005; Seknickova, Kuncova 2014). In this paper we use the simulation of the electricity
consumption of one household (tariff rate D25d) to compare the final prices for all suppliers
and their products in all regions in 2015 and we compare it with the results from the previous
research (Kuncovd, Sekni¢kova 2014). The main aim is to find the cheapest supplier for the
selected household.
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Long-term Trend of the Electriicity Consumption in the Czech Republic(1919 - 2013)
80000 4
70000 4

60000 4

GWh

Fig. 1: Long-term Trend of the Electricity Consumption in the Czech Republic. Source: CEZ
(2015)

Czech Electricity Market

The electricity market in the Czech Republic was specific till 2002 when the transformation
process oriented at the fully liberalization has started. In the first phase (till 2006) only the
companies could enter the market but since 2006 also the households can choose the
electricity supplier on the retail market. Except of customers and retailers there are also other
subjects on the electricity market, especially distributors, the Energy Regulatory Office (ERU)
and the Operator of the market (OTE).

OTE predicates the whole market consumption and analyses the differences, ERU regulates
the prices of the transfer and distribution of the electricity. The high number of suppliers and
their products on the retail market (fig. 2) embarrasses the position of the households.
According to this situation it is hard to follow the rules and the price changes on the market
and so it is hard to choose the best (cheapest) product.
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Fig. 2: Number of suppliers and their products in period 2011-2015 for the tarif rate D25d.
Source: ERU, Price calculator (2015)

The product selection is influenced mainly by the electricity take-off amount and by the prices
for the electricity consumption. The final price is given by more factors such as consumption,
fixed fees or taxes. Generally the price can be divided into two components. The first one is
the controlled charge for services related to electricity transport from the generator to the final
customer. This charge is annually given by Energy Regulatory Office (ERU, 2015). It covers:

e monthly lease for the circuit breaker,
e price per megawatt hour (MWh) in high tariff (HT),

172



e price per megawatt hour in low tariff (LT),

e price per system services,

e price for the support of the renewable energy purchase,
e charges for the electricity market operator,

e electricity ecological tax (28,30 CZK per 1 MWh).

The second part of the total price is given by the electricity supplier. It covers:

o fixed monthly fee for the selected product,
e price per megawatt hour (MWh) in high tariff (HT),
e price per megawatt hour in low tariff (LT).

The final price is increased by VAT that was 20% till 2012 and 21% from 2013.

Data and Methods

According to the previous analysis (Kuncova, Seknickova 2014) we compare the offered
products for the tariff rate D25d with the electricity consumption about 10 MWh anually, 45%
energy in high tariff and 55% in low tariff and with the circuit breaker from 3x20A to 3x25A.
According to the ERU calculator (2015) we use data for 60 products (offered by 32 suppliers)
in all three distribution areas. For illustration we selected 3 districts each from one area:
Chrudim (for distributor CEZ), Prague (for distributor PRE) and Pelhrimov (for distributor
E.ON). All data display prices for year 2015. When we compare the average prices (taken
from all 60 products in 2015 and from 57 products in 2014) in 3 distribution areas (tab. 1) we
see that the highest avg. monthly fee is in PRE region, the fixed fee for the circuit breaker is
highest in the CEZ region and nearly all HT and LT prices are lower in 2015 than in 2014
(except LT price per 1 MWh for CEZ).

To find the best product we can use various methods and techniques. One of them (that we
also have used for the previous comparison — Kuncova, Seknickova 2014) is Monte Carlo
simulation. Simulation models can be applied in situation when some variables of the model
are uncertain. Simulation itself is a technique for imitation of some real situations, processes
or activities that already exist in reality or that are in preparation — just to create a computer
model (Banks 1998). Simulation models do not provide the solution of the problem but they
show what can happen. It is used to study the system and see how it works, to find where the
problems come from, to compare more model variants and to select the most suitable one, to
show the eventual real effects of alternative conditions and courses of action, etc. (Dlouhy et
al. 2011).

Monte Carlo simulation repeats a lot of random experiments to find out the possible
outcomes. This is typical situation for various decision-making processes in finance
(Razgaitis 2003), banking (Kuncova, Lizalova 2012) and also in energetics to generate the
whole demand for the distributed units (Hegazy et al. 2003) or to generate the annual
electricity consumption (Kuncova, Seknickova 2014). The process of simulation involves a
lot of experiments when random number generator and the transformation of the random
numbers into random variables from the selected distribution must be used. The spreadsheet
add-in package Crystal Ball is designed specifically for Monte Carlo simulation in MS Excel
and it has been used also in this article.

173



Tab.

1 — Average process for all 3 distribution areas for 2014 and 2015

yar | i | oty | HTavgpric | LTavgprice | SO | D T | ditib LT | dity otrer
region | fixavg. | per 1 MWh | per 1 MWh monthly fee MWh MWh per 1 MWh
E.ON 43.616 1508.339 893.272 90 1592.04 30.59

2014 | pPRE 50.500 1462.345 896.622 98 1563.66 24.45 621.8
CEZ 44.675 1484.310 886.743 105 1731.93 36.38
E.ON 43.092 1396.748 862.512 95 1518.43 29.99

2015 | PRE 46.708 1376.031 859.079 102 1508.54 24.37 607.21
CEZ 43.925 1382.631 856.546 110 1727.62 36.94

Source: ERU-Price calculator (2015), own calculations

For the calculations we use the same model as in (Kuncova, Seknickova 2014). The ranges for
the electricity consumption in each month were set (at about 900 kWh per month on average),
the high tariff is used in 45% from the whole consumption. Our simulated consumption has
been generated for each month from the normal distribution with 20% of the average taken as
the standard deviation. In all Monte Carlo simulations 1000 experiments have been tried to
randomly select consumption for each month and afterwards the annual costs are calculated.
The formula for the annual cost calculation for each supplier’s product is following:

COST;; = (1 + VAT)

-[12- (mf;; + mf;) + 045 - gc - (phyj + ph;) + 0.55 - gc - (pli; + pl;)
+ gc-(os + t)]

i ...product,i=l, ..., 60,

J ... distributor, j=1, ..., 3,

VAT ... value added tax (VAT =0.21 in 2015),
mf ...

gc ...

ph ...
pl ... price in low tariff per | MWh,

fix monthly fee,
yearly generated consumption in MWh,

price in high tarift per | MWh,

0sS ... price for other services per | MWh,
t ... electricity tax per 1 MWh (t = 28.3 CZK).

Results and Discussion

The comparison of suppliers is based on the 1000 simulation experiments created in the
Crystal Ball software. We have found out that the difference among the distributors regions
exist. The cheapest region is the area of the distributor PRE. The tab. 2 shows the cheapest
five distributors for this region in both years. We see that there are only 2 suppliers that are in
the top five in both years: CARBOUNION KOMODITY and Fonergy Premium. The
company Lumen Energy that was 4™ in 2014 incorporated in one body with E.ON but this
company as the supplier belonged to the one of the most expensive (tab. 3).
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Tab. 2 — Order in 2014 and 2015 for the PRE distribution area

Order 2014 (order in 2015) 2015 (order in 2014)
1 | CARBOUNION KOMODITY (2) | ST Energy Standard (26)
2 | ELIMON eProdukt (23) CARBOUNION KOMODITY (1)
3 | Amper Market (10) Nano Energies Trade (35)
4 | Lumen Energy home aku (x) Fonergy Premium (5)
5 | Fonergy Premium (4) Europe Easy Energy Company aku (6)

The order of the suppliers and its products in 2015 according to the average annual prices
(tab. 3) is nearly the same in all regions. On the first place there are 2 suppliers (that offer
only one product each): CARBOUNION KOMODITY or ST Energy. The most expensive is
the supplier Global Energy with its two products. The difference between the lowest and
highest annual average price is about 5400-5600 CZK which is about 20 % of the average
annual costs.

The comparison of orders in 2014 and 2015 indicates that the selection of the one from the
top-five products does not need to be the best choice as in some cases (ELIMON) the position
of the product rapidly falled down (from second place to 23™). The difference between all
products is pretty high in the CEZ region and it is given by the higher prices of the distributor
(tab. 1).

As all the annual average costs oscillates around 30000 CZK, we have taken the probabilities
that the annual costs will be lower than 30000 CZK from the model (tab. 4). For the best
products this probability is around 76% in region PRE and E.ON, but only around 44% in
CEZ area.

The worst products have this probability close to zero so there is very small chance to have
the household annual electricity consumption cost lower than 30000 CZK (for D25d tariff rate
with the selected circuit breaker, consumption around 9-10 MWh annually with 45%
consumption in high tariff).

Tab. 3 — Order in 2015 for all distributors and the average annual price

order / avg. annual avg. annual
distr. area | E.ON price CZK PRE price CZK
1 CARB.KOM. 28961 [ ST Energy 28850 [ ST Energy 30262
2 ST Energy 29040 | CARB.KOM. 28944 | CARB.KOM. 30390
3 Nano En.Tr. 29063 | Nano En.Tr. 29062 | Nano En.Tr. 30474
Europe Easy
4 Energy Comp.aku 29385 | Fonergy Premium 29179 | Fonergy Premium 30591
Europe Easy Europe Easy
5 Fonergy Premium 29462 | Energy Comp.aku 29231 | Energy Comp.aku 30643
58 E.ON elekt. 32927 | E.ON elekt. 32925 | E.ON elekt. 34342
Global Energy fix Global Energy fix Global Energy fix
59 2015 G aku 33241 [ 2015 G aku 33075 | 2015 G aku 34503
Global Energy G Global Energy G Global Energy G
60 aku 34564 | aku 34339 | aku 35693
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Tab. 4 — Order in 2015 for all distributors and the probability that the annual costs will be
lower than 30000 CZK

order / distr.
Area E.ON % PRE %
1| CARB.KOM. 75.1 [ ST Energy 77.5| ST Energy 454
2 | ST Energy 73.6 | CARB.KOM. 75.9 | CARB.KOM. 42.6
3| Nano En.Tr. 73.3 ] Nano En.Tr. 72 [ Nano En.Tr. 40.6
4 | Europe Easy Energy 64.6 | Fonergy Premium 68.9 | Fonergy Premium 38.3
5 | Fonergy Premium 62.7 | Europe Easy Energy 67.8 | Europe Easy Energy 37.2
58 | E.ON elekt. 5.3 [ E.ON elekt. 4.6 | E.ON elekt. 1.0
Global Energy fix Global Energy fix 2015 Global Energy fix
59 | 2015 G aku 4.2 G aku 3.7 2015 G aku 1.0
Global Energy G
60 | aku 0.7 | Global Energy G aku 1.1 | Global Energy G aku 0.3
Conclusion

The situation on the electricity retail market in the Czech Republic is not clear because of the
number of suppliers and its products. The formula of the annual cost calculation of the
electricity consumption contains a lot of factors and so it is hard for the household to compare
the costs and to choose the cheapest product. For all products the cheapest distributor is PRE
in 2014 and 2015. Monte Carlo simulation of the electricity consumption has showed that
there are the big differences in annual cost for the electricity consumption and all suppliers in
CEZ region have higher prices than in other regions. That is why the selection of the cheapest
supplier for the selected household can be influenced by the distribution area. Regardless this
fact the lowest costs of the electricity consumption for the year 2015 can the household
achieve using the product offered by the CARBOUNION COMMODITY company or by the
ST Energy company. The selection of the cheapest product can save about 20% of the annual
electricity consumption costs on average. The next research can be aimed at the limit of the
annual consumption for what the annual cost are minimal or also at different tariff rates.
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KONKURENCESCHOPNOST LMS MOODLE
LMS MOODLE COMPETITIVENESS

Martina Kuncovd, Hana Vojackova

Abstrakt

E-learning (¢i blended learning) je v dnesni dob& velmi popularni oblasti zasahujici do
vyukového procesu na viech Grovnich vzdélavani. Na VSPJ byl trend vyuZivani e-learningu
nastolen v roce 2009 zapojenim se do projektu tvorby e-learningovych opor (v letech 2009-
2012 vytvofeno tzv. e-opory pro 150 pfedmétit). Prostiedim pro ptipravu e-opor se stal LMS
Moodle. Cilem tohoto ¢lanku je posoudit, zda je LMS Moodle stidle dobrym, Siroce
vyuzivanym a konkurenceschopnym prostiedim. Prace ptedkladd souhrnnou tabulku
pouzivani e-learningovych systémii na vysokych 8kolach v Ceské republice a ukazuje i
vyuziti LMS Moodle v jinych zemich.

Klicova slova: LMS, Moodle, e-learning, vzdéldvani, vysoké skoly
Abstract

E-learning (or blended learning) is nowadays a very popular tool that influences the tuition
process at all levels of education. The trend of the e-learning usage was introduced in 2009 at
VSPJ by introducing the project e-learning courses creation (in 2009-2012 the e-courses for
150 subject were created). LMS Moodle was selected as the environment for the e-courses
preparation. The aim of this article is to judge if the LMS Moodle is still good, widely used
and competitive learning environment. Paper presents a summary table of the e-learning
systems used at universities in the Czech Republic and shows also the usage of the LMS
Moodle in other countries.

Keywords: LMS, Moodle, e-learning, education, universities

Uvod

E-learning je jiz delSi dobou soucasti vyukového procesu nejen ve Skolach, ale také ve
firmach jako soucéast vzdélavani zaméstnancli. Pod timto oznacenim se skryva obvykle
poskytovani studijnich materialii elektronickou formou (obvykle vystavenim na internetu ¢i
intranetu) doplnéné o riizné formy testl a autotestd, coz nabizi Siroké spektrum moznosti jak
pro sdileni materiald, tak pro individualni studium, kde si kazdy mize zvolit vlastni zplisob
prochazeni studijnimi materidly. V ramci sdileni materidld se prolinaji rdzné formy ICT.
Definic e-learningu existuje bezpocet a postupné se méni podle rozSifovani vyuZzitych
technologii v elektronické vyuce. Zounek (2009) shrnul tento pojem takto: ,,E-learning
zahrnuje jak teorii a vyzkum, tak i jakykoliv realny vzdélavaci proces, v nemz jsou v souladu s
etickymi principy pouzivany informacni a komunikacni technologie pracujici s daty v
elektronické podobé. Zpiisob vyuzivani prostiedku ICT a dostupnost ucebnich materialii jsou
zavislé predevsim na vzdélavacich cilech a obsahu, charakteru vzdélavaciho prostredi,
potiebdach a moznostech vsech aktéru vzdelavaciho procesu.*

Z pohledu historie se vyuka s pomoci pocitae zacala rozSifovat jiz s rozvojem pocitact
samotnych. Vyuziti internetu pro vyuku se rozsifilo v devadesatych letech minulého stoleti
pod ndzvem WBT (Web Based Training). ZastfeSeni online vyuky a zaroven nastrojii pro jeji
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fizeni a administraci piinesl az systém zvany LMS (Learning Management System), tj. systém
tizeného vzdélavani. Jak uvadi Zounek (2009), LMS zastiesuje n¢kolik nastroji:

e pro komunikaci a spolupraci

e pro tvorbu a prezentaci obsahu
e pro personalizované uceni

e pro hodnoceni a kontrolu

LMS systému existuje Siroka skala, nékteré ryze komercni, jiné tzv. ,,opensource® ¢i webové
portaly. Mezi komeréni LMS lze zatadit napt. Edovo, UNIFOR ¢i iTutor (Blahoz 2013), déle
Eden, eDoceo (Majerova 2012), ¢i Blackboard (Carvalho a kol. 2011), z ¢eskych webovych
portalt napf. Skola za $kolou, nejznamé&jsim opensource systémem je Moodle. Pokud se
podivame na LMS vyuzivané v USA vysokoskolskymi institucemi s vice nez 2000 uzivateli,
pak vévodi pravé Blackboard Learn a Moodle (Obr. 1) i kdyz na nékterych skolach je
vyuzivano systému vice.

ANGEL Bblearn Canvas D2L Moodle Sakai Legacy Other
Institutions 162 843 166 219 339 97 146 167
7.6% 39.6 % 7.7% 10.2% 15.8% 45% 6.8 % 7.7%
Enroliments 1,110,564 7,496,777 1,552,482 2035660 2,519,077 1154076 1,645,122 1415520
5.9% 39.6 % 8.2% 10.8% 13.3% 6.1% 8.7% 7.5%
Average Size 6855 8841 9352 9295 7431 11,898 11,267 8476
Median Size 4698 5560 5681 6388 3925 6074 7638 3302

Obr. 1: Vyuzivané LMS na vysokych Skoldch v USA v roce 2013
(zdroj: www.edutechnica.com)

LMS Moodle

Moodle je softwarovy balicek slouzici k tvorbé elektronickych materiald k vyuce dostupnych
pies internet. Pivodnim autorem je Martin Dougiamas, ktery je zapojen do tprav Moodlu
dodnes (moodle.org). Nazev Moodle vznikl jako zkratka z Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Modularni objektové orientované dynamické prostfedi pro vyuku).
Prvni verze byla zvetejnéna v roce 2002 (Ceska lokalizace v roce 2003). Na nov¢jSich verzich
se podileji vyvojovi specialisté zcelého svéta (zastfeSuje je Moodle Pty Ltd sidlici
v Australii). Mezi oficidlni Moodle Partnery v Ceské republice patii firma PragoData
Consulting.

Materidll, jak spravné vytvofit e-kurz v prostiedi LMS Moodle existuje mnoho. Jednak jsou
to knizni publikace (Nocar 2004, Rice 2006, Zounek 2009, Myrick 2010, BareSova 2011,
Vanova a kol. 2012), a dale mnoho rGznorodych webovych stranek, mezi kterymi jsou
dalezité¢ stranky v€nované piimo programu Moodle (moodle.org a moodle.net) ¢i manualy
jednotlivych §kol vytvofené pro podporu akademik® (napf. Manual VSPJ dostupny pies
elearning.vspj.cz).

E-learning na VS v CR a LMS Moodle

E-learning zadali zaélefiovat do univerzitniho vzdélavani v Ceské republice od roku 1999 na
Ostravské univerzit€¢ (Poulova, 2010). Od roku 2003 maji vSechny ceské vysoké Skoly
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(s vyjimkou umeéleckych ty - jako napiiklad Akademii muzickych uméni v Praze, Akademie
vytvarnych uméni v Praze, Janackova akademie muzickych uméni v Brné, Akademie uméni
architektury a designu v Praze) nékteré typy LMS systéml. Mezi nejstarsi LMS systémy
vyuzivané v CR patii LMS Barborka vyvinuty na VSB-TU Ostrava — jeho pocatky sahaji az
do 80.let minulého stoleti, pIné vyuZivany byl na VSB-TU od roku 2003

(Sarmanova a kol. 2004), takze nelze fici, ze by Ceska republika ve vyuZivani e-learningu
zaostavala za jinymi zemémi. DalSim systémem, ktery byl vyvijen ve spolupraci dvou
vysokych $kol — MFF UK a ZCU — od roku 2000 (a aktualné je nabizen spoleénosti Rentel
a.s.) je LMS Eden (http://rentel.cz/rentel/rentelweb.nsf/0/eden). Mezi komeréni LMS patii i
eDoceo, zamétené predevSim na nemocnice, banky ¢i pojistovny (www.edoceo.cz). Oproti
tomu iTutor od firmy Kontis (www.kontis.cz) nabizi feSeni nejen pro podnikovou sféru, ale
také pro Skolstvi, zejména zdkladni a stfedni. UNIFOR vyvinuty ptivodn¢ na Univerzité
Palackého v Olomouci, byl naopak navrzen ptimo pro $koly (zékladni, stiedni, vysoké) — viz
http://www.lmsunifor.com/. Existuje i produkt nabizeny spole¢nosti Microsoft — Microsoft
Class Server — ktery neni klasickym LMS systémem, ale spiSe webovym portalem doplnénym
0 prvky e-learningu. ,,Byl vyvijen pro stredni a zdakladni skoly, takzZe jeho prostredi je
uzpiisobeno specifickym potrebam téchto instituci. Od klasickych LMS systému se lisi tim, Ze
je spise propojenim stdavajicich produktu firmy Microsoft, nez ucelenym systemem, které maji
vSechny tyto funkce obvykle integrované v jednom prostredi.”“ (Majerova 2012). Mezi
nejrozsifené;si viak zda se patii LMS Moodle diky jeho volné Sifitelnosti a otevienému kodu.
Cesti a slovensti uzivatelé Moodle si mohou sdilet své zkusenosti prostiednictvim www
stranek https://moodle.org/course/ view.php?id=17227 a v Praze byva jiz pravidelné pofadéna
konference MoodleMoot (2014.moodlemoot.cz), kde se schazi autofi ¢i uzivatelé e-opor a
diskutuji nejen o technickych problémech pouziti LMS Moodle ¢i jeho napojeni na konkrétni
informacni systém Skol, ale také o zkuSenostech s dopadem vyuky prostfednictvim e-
learningu na hodnoceni studentli. S podobnymi tématy se lze setkat i na konferenci o
distanénim vzdélavani DisCo (disconference.eu) ¢i na S§ifeji zaméfené konferenci ERIE
(Efficiency and Responsibility in Education http://erie.pef.czu.cz/).

Zajimalo nas, jaké je aktudlni vyuziti LMS Moodle na ceskych vysokych Skolach. Po
prozkouméani www stranek vefejnych vysokych skol jsme dosly k zavéru, Ze 1 na vysokych
Skolach je Moodle nejpouzivanéjS§im systémem (viz Tabulka 1). Vyuzivaji ho jak velké
»kamenné* univerzity — napt. Univerzita Karlova (www.cuni.cz/UK-2795.html), CVUT
(Kube§ 2005), VSE (Fakulta managementu - moodle.fm.vse.cz), CZU (Kuéera 2009),
Masarykova univerzita v Brné (nékteré fakulty - Oliva 2009, Vaiova a kol. 2012), VSB-TU
Ostrava  (PoStulkova  2011) VUT v  Bmé  (www.fch.vutbr.cz/cs/projekty/eu/
chemlearning/seminar 2012 1.html), tak i “mlad$i” a mensi vysoké skoly, jako je Univerzita
obrany v Brné (Mazalkova, Stolpa 2009), Ostravska univerzita (moodle.osu.cz), Univerzita
TomaSe Bati ve Zlin¢ (Jura 2006), Univerzita Hradec Kralové (Poulova 2010), Slezska
univerzita v Opaveé (Ramik 2005) ¢i Vysoka Skola polytechnickd Jihlava (Kuncova 2011,
Vojackova 2011). Na nékterych Skolach je e-learning soucasti informacniho systému (napf.
MENDELU, VSE, MU — na poslednich dvou uvedenych vyuZivaji nékteré fakulty nejen tento
zpisob, ale také Moodle, jak uvadi napt. Majerova, Siska 2011), jinde je e-learning od
informaéniho systému oddéleny (napt. CVUT, CZU, JCU, VSPJ).

V Tabulce 1 jsou uvedeny vefejné vysoké Skoly (z 26 moznych byly vynechany umélecké
skoly AMU, AVU, JAMU a VSUP) a LMS systém, ktery vyuzivaji, véetné www stranek,
pies které je systém dostupny (pro zajimavost uvadime i poéty studenttl z roku 2013). Udaje
vychézi pouze z dostupnych informaci na internetovych strankach uvedenych skol.
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LMS Moodle ve svété

Nedeva a Dimova (2010) zminuji celosvétovy nartast vyuzivani Moodle od roku 1999 (vznik
Moodle), pticemz v roce 2010 jej vyuzivalo jiz desitky tisic registrovanych webovych stranek
z 211 zemi. V roce 2011 pocet zemi narostl na 214 s vice nez 55 tisici registrovanymi
strankamia 44 miliony uzivateld. Vrchol pouzivanosti byl zatim zaznamenan v roce 2014, kdy
byl Moodle vyuzivan ve 241 zemich vice nez 88 tisici registrovanymi strankami a 76 miliony
uzivatelii. Ke konci roku 2014 pocty o néco poklesly, ale stale se pocet uzivateli blizil 70
milionim (moodle.net/stats). Mezi deseti zemémi, kde je Moodle vyuzivan nejvice (udaje z
konce roku 2014) figuruji 4 evropské zemé v &ele se Spanélskem (Tabulka 2). Rodriguez-
Gairin ve svém ¢&lanku (2011) uvadi, Ze ve Spanélsku v roce 2010 vice nez 45 % vysokych
kol vyuzivalo pravé systém Moodle. Divodu je zde nékolik. Jednak vySe zminéné ovladani,
a dale predevSim nezéavislost na operacnim systému (Windows, Unix, Linux), jista
modularita, kdy je mozné doinstalovavat dalsi rozsifeni a vylepseni a samoziejmée dulezita je i
finan¢ni stranka, nebot’ u placenych systémi dochazi k vétSimu tlaku na vyucujici pro
vyuzivani systému, coz vede Casto ke ztrat¢ motivace. Nejvice registrovanych www stranek
vyuZivajicich Moodle ma v§ak USA (Tabulka 2).
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Tabulka 1 — seznam vysokych $kol a vyuzivany e-learningovy systém

Nazev V§ zkratka Pocet studentl | VyuZivany systém,
(2013) www stranky
Ceské vysoké uceni technické v Praze ¢vut 20466 Moodle
http://ocw.cvut.cz/moodle/
Ceskda zemédélskd univerzita v Praze Czu 22215 Moodle, nebo soudast IS
https://moodle.czu.cz/; http://is.czu.cz/
Jihoteskd  univerzita v Ceskych | JCU 11966 Moodle
Budéjovicich http://elearning.jcu.cz/
Masarykova univerzita (Brno) MU 36429 Elportal, soucast IS MU (nékteré fak.Moodle)
http://is.muni.cz/elportal/?so=na
Mendelova univerzita v Brné MENDELU 10354 ELIS, soucast univ.lS, pozdéji rozéifen i na jiné VS
(VSE, €zv)
http://is.mendelu.cz/
Ostravska univerzita v Ostravé osu 9964 Moodle
http://moodle.osu.cz/
Slezska univerzita v Opavé SLU 6903 Moodle
http://elearning.slu.cz/course/view.php?id=7
Technicka univerzita v Liberci TUL 7715 Moodle
http://e-learning.tul.cz/cgi-
bin/elearning/elearning.fcgi
Univerzita Hradec Kralové UHK 8153 Moodle
http://kurzy.uhk.cz/
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti | UJEP 9559 Moodle, Eden, Claroline
nad Labem http://edu.ujep.cz/
Univerzita Karlova v Praze UK 41172 Moodle
http://www.cuni.cz/UK-2795.html#32
Univerzita Palackého v Olomouci UPOL 19885 Unifor, Barborka
http://elearning.upol.cz/unifor.html
http://elearning.upol.cz/barborka/
Univerzita Pardubice UPA 9679 Moodle
https://fes-moodle.upce.cz/
Univerzita Tomase Bati ve Zliné uTB 11235 Moodle
http://vyuka.fame.utb.cz/
Veterindrni a farmaceuticka univerzita | VFU 2653 Moodle
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Brno https://amos.vfu.cz/moodle/

Vysokd 3kola bariskd - Technicka | VSB-TU 18375 Moodle

univerzita Ostrava http://Ims.vsb.cz/

Vysoka Skola ekonomicka v Praze VSE 16015 Soucast inf.systému ISIS (nékteré fak. Moodle)
https://isis.vse.cz/

Viysokd $kola chemicko-technologickd | VSCHT 4110 Moodle

v Praze https://e-learning.vscht.cz/

Vysoka skola polytechnicka Jihlava V3PJ 2898 Moodle
https://elearning.vspj.cz/

Vysokd $kola technickd a ekonomickd v | VSTE 3870 Soucast IS

Ceskych Budé&jovicich http://is.vstecb.cz/

Vysoké uceni technické v Brné vUuT 21494 Moodle
https://www.vutbr.cz/elearning/

Zapadoceska univerzita v Plzni zCu 13333 Moodle, Unifor
https://phix.zcu.cz/moodle/
https://portal.zcu.cz/portal/

Zdroj: www.msmt.cz a www stranky ¢eskych vysokych skol
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Tabulka 2 — Top 10 zemi dle poctu registrovanych stranek vyuzivajicich Moodle

Zemé Pocet registr.stranek
USA 8589
Spanélsko 4664
Brazilie 3590
Velka Britanie 2936
Némecko 2068
Mexiko 2049
Italie 1515
Kolumbie 1418
Australie 1337
Rusko 1202

Zdroj: https://moodle.net/stats/

Carvalho a kol. (2011) srovnavali systém Moodle a Blackboard pouzivané na vysokych
Skoléach v Portugalsku a dospéli k zavéru, Ze oba maji své urcité vyhody a z pohledu studentii
zalezi i na tom, zda vyuzivali né¢jaky LMS systém jiz na stfedni Skole. Ve prospéch Moodle
oproti placenému Blackboard svéd¢i jeho vyuZivani nejen pro stahovani studijnich materiala a
informaci o pfedmétech, ale i moznost ucasti ve forech a chatu a sdileni nazori s ostatnimi, ¢i
snazsi ovladani (jak pro studenty, tak pro vyucujici). Stranky edutechnica.com ukazuji nartst
vyuziti LMS Moodle v roce 2014 oproti roku 2013 ve Velké Britanii, Kanad¢ ¢i Australii. Ve
vsech téchto zemich je LMS Moodle nejuzivanéj$im systémem.

Pokud bychom tedy méli shrnout vySe uvedené, lze LMS Moodle pokladat za
konkurenceschopny nastroj, nebot’ se neustale drzi v poptedi svétoveé vyuzivanych systémil e-
learningového vzdélavani a jeho tvirci pruzné reaguji na pozadavky uZivateli a vyvoj
konkurenénich produkti. Z naSeho pohledu ma LMS Moodle mnoho vyhod (kromé bézné
uvadénych vyhod vSech LMS, tj. napf. pfistup k materialim odkudkoli a kdykoli):

e jde o ,,opensource®, tj. 1ze neustale zdarma ziskavat nové verze a nova rozSifeni a
zaroven systém pietvaret k vlastnimu obrazu (doprogramovani potfebnych napojeni na
IS, vlastni vizualni podoba e-opor)

e nizka pocatecni investice, intuitivni ovladani

e diky svétoveé rozsifenosti existence mnoha ukéazek, ptiklad a navodi na webu
e bohaté komunikacéni néstroje (diskusni fora, chat)

e propracovany systém hodnoceni (znamky, penalizace, terminy)

Pti préci s timto systémem vSak narazime i1 na urcité nevyhody, mezi které patii (op€t kromé
bézn¢ uvadénych nevyhod vSech systémil jako je naro¢nost na schopnosti vyucujicich
aplikovat pedagogicky pfistup, zahlceni studentli materidly, omezeny pohled studentli na
materidly pouze pres LMS apod.) napf.:

e nutnd spoluprace s programatory pii Upravach systému
e zmeéna funkcionalit a vzhledu pfi novych verzich LMS Moodle

e nesnadnost napojeni na Skolni informacni systém

vvvvvv

vvvvvv

vétvené prednasky a online testy
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Nekteré z vySe uvedenych vyhod ¢i nevyhod mohou pro tviirce materidlit (akademické
pracovniky) pfedstavovat opacny extrém, tj. co jeden povazuje za vyhodu, mize druhy vidét
jako nevyhodu. Kazdopadné¢ z naseho pohledu pievazuji spiSe vyhody pii vyuzivani LMS
Moodle.

Nové trendy v elektronickych vyukovych materialech

Kromé rozsitenych LMS systémii se noveé objevuji dalsi digitalni formy vyuky, jako napf.

e Blended learning - charakterizovany jako kombinace piimé vyuky a e-learningu, v
soucCasné dobé se tento pojem zacind objevovat Castéji a ne vzdy je rozliSovano mezi
e-learningem a blended learningem.

e Webinaf — online seminai probihajici v realném case, kde lektor a studenti jsou na
riznych mistech.

e Digitalni ucebni materidly (DUM) — jde o materidly chranéné autorskym zakonem
avsak zastfeSené otevienou licenci a umoziujici tak legalni sdileni a vyuzivéani téchto
dél, viz napt. Metodicky portdl RVP www.rvp.cz (zaméteno na zakladni vzdélani,
gymndzia ¢i jazykové vzdélani) ¢i internetovy portal na podporu archivace a sdileni
ovéfenych vyukovych materiali www.dumy.cz (opét zaméteno spiSe na zakladni a
sttedoskolské vzdélavani).

e MOOC kurzy (Massive Open Online Courses) — jde o voln¢ dostupné online kurzy
vytvafené obvykle vysokymi Skolami pro Sirokou vefejnost — zatim predevSim v
anglicting. Jako piiklad 1ze uvést www.coursera.org, kde 1ze nalézt riznorodé kurzy
nabizené vyznamnymi univerzitami jako Yale, GIT, Stanford, Princeton, z evropskych
univerzit jsou zastoupené napi. HEC Paris, Technical University of Denmark,
Universty of London, University of Geneva, Sapienza University of Rome ¢i
University of Amsterdam. Pro zajimavost nékteré kurzy jsou zde nabizeny i v dalSich
jazycich, druhym nejrozSifenéjSim je CinStina nésledovana SpanélStinou a
francouzstinou. Podobné kurzy nabizi i edX na strdnkdach www.edx.org nabizené
univerzitami typu MIT, Berkeley ¢i Harvard. Tyto kurzy jsou pouze v anglicting.

e M-learning — podmnozina e-learningu vyuzivajici mobilnich zafizeni (mobilni
telefony, smartphone, MP3 a MP4 piehravace, tablety, e-book ¢tecky apod.).

Zaveér

LMS Moodle je nejen nejznaméj$im ,,opensource” systémem pro tvorbu elektronickych
vyukovych materiall, ale diky své univerzalnosti, modularité¢ a neustalému vylepSovani je 1
nejrozsitenéjsim systémem nejen na Ceskych vysokych Skolach, ale i v zahrani¢i. Ackoli
existuje mnoho dalSich podobnych systémi, LMS Moodle Ize stidle povazovat za
konkurenceschopny, coz doklada rozsahla sit’ uzivatel a rozsifenost pouzivani na vysokych
Skolach jak v zahrani¢i, tak v Ceské republice, kde je vyuzivan valnou vétsinou viech
vetejnych vysokych Skol jiz n€kolik let. Dlkazem konkurenceschopnosti je téz neustalé
vylepSovani systému v reakci na pozadavky uzivateli a rozvoj obdobnych systému v této
oblasti.
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VYSKUM VODCOVSKYCH AKTIVIT V PODNIKOCH NA
SLOVENSKU

RESEARCH OF LEADERSHIP ACTIVITIES IN ENTERPRISES IN
SLOVAKIA

Ivana Ljudvigova

Abstrakt

Poznatky z odbornej literatiry o vodcovstve véc¢Sinou hovoria o tom, aki by lidri mali byt
(osobnostné charakteristiky) alebo popisuju rézne vodcovské $tyly a typologie vodcovstva.
Avsak vel'mi malo vieme o tom, co lidri robia vo svojej kazdodennej praxi, pripadne ako to
robia. Vodcovstvo je potrebné vnimat’ §irSie a skiumat popri charakteristikach a style vedenia
aj to, ako sa vodcovia prejavuji navonok prostrednictvom svojej prace, teda skimat’ povahu
vodcovskej prace.

Klucove slova: vodcovstvo, vodca, vodcovske cinnosti

Abstract

Knowledge from the professional literature about leadership mostly talk about how the
leaders should be like (personality traits) and describe the different leadership styles and types
of leadership. However, very little is known about what leaders do in their everyday practice,
or how they do it. Leadership should be seen more widely and should be explored along the
characteristics and style of leadership and how leaders are manifested externally through their
work, which means to explore the nature of the leadership work.

Keywords: leadership, leader, leadership activities

Uvod

V porovnani s rozsiahlym vyskumnym pristupom zaloZzenym na charakteristikach lidrov
vieme vel'mi malo o tom, ¢o lidri skutoc¢ne robia vo svojej kazdodennej praci, pripadne ako to
robia. CiePom vyskumu bolo preto ziskat’® viac poznatkov o innostiach, ktoré
vykonavaju lidri a na zdklade praxe odpovedat’ na jednoduchu, ale zaroven doteraz nie
prili§ jasne zodpovedani otazku: ,,Co vlastne lider skuto¢ne robi?*

Toto zistenie pomo6zZe odhalit’ dolezité Cinnosti, na ktoré sa ststred’uji najlepsi lidri a zistit,
ktoré elementy s pre vodcovstvo skuto¢ne ddlezité. Zaroven je vel'mi zaujimavé dozvediet
sa, ako lidrov vnimaji ich nasledovnici. Vyskumny projekt bol realizovany kombindciou
riadenych rozhovorov a dotaznikového prieskumu. Dotaznik obsahoval zoznam tvrdeni,
ktoré opisuju  aktivity vykondvané lidrom v oblasti ovplyviiovania, inSpiracie,
povzbudzovania, motivovania, budovania ddvery a zdruzovania stupencov. Kazdé
z uvedenych tvrdeni hodnotili zamestnanci podl'a troch predpisanych skal, a to frekvencia
vyskytu (nikdy, zriedka/priblizne raz za rok/, ob¢as/priblizne raz za mesiac/, Casto/priblizne
raz za tyzden/ a vel'mi Casto/denne/), kvalita vykondvania danej vodcovskej aktivity lidrom
(porovnatel'nd s najlepSimi lidrami na miestnej/regionalnej/narodnej/eurodpskej/svetove;j
urovni) a vyznam pre podnik (maly, priemerny, znacny alebo rozhodujuci vplyv na
efektivnost’ a prosperitu podniku, pripadne nema vplyv na efektivnost’ a prosperitu podniku).
Vyskumnu vzorku tvorilo 30 zamestnancov z velkych slovenskych podnikov (z hladiska
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poctu zamestnancov) Sirokého mixu odvetvi (IT, finan¢ny sektor, potravinarstvo, stavebnictvo
atd). Vyskumny projekt bol realizovany spolo¢ne Katedrou manazmentu Ekonomickej
univerzity v Bratislave a personalnou agenttirou Kingfisher Executive Search v roku 2013.

Teoretické vychodiska vodcovskych aktivit

Cast’ odpovede na otazku, ¢o lidri skuto¢ne robia, mézeme najst’ v neobmedzenom mnozstve
definicii vodcovstva. Northouse definuje vodcovstvo ako ,,proces, pomocou ktorého
jednotlivec ovplyvituje skupinu l'udi pri dosahovani spolo¢nych cielov. Podobne Rauch
a Behling (1984) definuju vodcovstvo ako ,,proces ovplyviiovania aktivit organizovanej
skupiny za ucelom dosiahnutia ciel'a®. Richards a Engle (1986) zastavaji nazor, ze
,vodcovstvo je o formulovani vizie, stelesneni hodndt a vytvoreni prostredia, v ktorom mozu
byt veci vykonané“. House et al. (1999) definuji vodcovstvo ako ,,schopnost’ jedinca
ovplyviiovat, motivovat aumoznit’ ostatnym, aby prispeli k efektivnosti a Gspechu
organizacie“. Donnely, Gibson a Ivancevich (1997) hovoria o0 vodcovstve ako ,,0 schopnosti
presvedcit’ inych, Kotter (1992) pri definicii zdoraziuje, ze ,,lider inSpiruje na dosiahnutie
vizie, bez ohl'adu na komplikacie®. Na zdklade uvedenych definicii mézeme skonstatovat, ze
lidri ovplyviiujt, formuluji viziu, motivuju, inspiruju, atd’. Vyskumny projekt sa zameral na
Sest zakladnych aktivit realizovanych vodcom: ovplyviiovanie, inSpiracia, povzbudenie,
motivovanie, budovanie dovery a zdruzovanie stupencov.

1 Vyskum vodcovskych aktivit v podnikoch na Slovensku

1.1 Vysledky vyskumu pre oblast’ ovplyviiovania

Prostrednictvom vyskumu sme zistili, Ze vodcovia vo svojej praxi najcastejSie ovplyviuju
vzajomnu doveru a spolupracu zamestnancov a su schopni ziskat’ si podporu a spolupracu zo
strany pracovnikov. Zamestnanci si myslia, Ze ich vodcovia maju schopnost presved¢it
druhych a zastdvaji proaktivny pristup k zmene. Pri tychto zloZkach vodcovstva oznacili
zamestnanci najvyssiu frekvenciu vyskytu (Casto — priblizne raz za tyzdeil). Naopak najmene]
svojho Casu venuju lidri podl'a nazoru svojich podriadenych ovplyviiovaniu ucenia
a vyuZzivaniu novych poznatkov u zamestnancov.

Zamestnanci zastavaji néazor, ze najvysSiu kvalitu (Grovenl) maju tieto aktivity vodcov:
schopnost’ presvedcit’ druhych, schopnost’ ziskat” si podporu a spolupracu zamestnancov
a proaktivny pristup k zmene. Zamestnanci si myslia, Ze v rdmci vykonavania tychto zloziek
vodcovstva su ich lidri porovnatelni s lidrami eurdpskej Spi¢ky. Naopak najnizSie hodnotenie
kvality (Grovne) vykondvanych cinnosti dosiahli lidri v tychto oblastiach: interpretovanie
vonkajSich udalosti, vyber cielov a stratégii zamestnancov k vykonu a vzdeldvanie
Zzamestnancov.

V ramci vyskumu sme sa pytali zamestnancov, ¢i ich lider meni svoj $tyl vedenia ludi.
Vicsina zamestnancov si mysli, ze ich lider meni svoj $tyl vodcovstva obcas (priblizne raz za
mesiac). Jeden zamestnanec uviedol, Ze lider nikdy nemeni svoj $tyl vedenia, naopak traja si
myslia, Ze to lider robi vel'mi Casto (denne). Podriadeni prikladaju tejto zlozke vodcovstva
znaény vyznam pre podnik, Zamestnanci si myslia, Ze lider by mal disponovat’ viacerymi
Stylmi vedenia l'udi a pouZzivat’ ich podl'a konkrétnej situdcie.

Najmensi vyznam, spomedzi zloziek vodcovstva v Casti ovplyviiovanie, prikladaja
zamestnanci tomu, ze lider ovplyviluje ucenie a vyuzivanie novych poznatkov
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U zamestnancov. Paradoxne, zamestnanci neprikladaju velktl dolezitost’ tomu, aby sa lider
podiel’al na ich vzdelavani.

Zistili sme, ze lidri ovplyviiuji svojich podriadenych prostrednictvom pravidelnych
a nepravidelnych pracovnych stretnuti (porad), osobnych rozhovorov, priameho kontaktu
s pracovnikmi na pracovisku, prostrednictvom e-mailovej alebo telefonickej komunikacie.
Lider d’alej v praxi ovplyviiuje svojich spolupracovnikov svojou osobnost'ou, odbornymi
skusenostami a vysledkami prace. Zamestnanci oc¢akavaji od svojho vodcu, Ze s nimi bude
v styku v dobrom aj v zlom. Potrebu pritomnosti lidra vnimaju l'udia naliechavejsie v Case
destabilizacie a Vv kritickych situaciach.

Zamestnanci si uvedomuj, ze lider na nich prenédsa svoje nazory a nalady, a tymto sposobom
ovplyviuje ich spravanie a konanie.

Zamestnanci najcastejSie vycitaju svojim lidrom prili§ prisnu kontrolu. Vnimaju, ak si lider
mysli, Ze nikto nemdze dant vec urobit’ lepSie ako on, pretoZe nikto nema tie poznatky o on.
Vodcovia ¢asto v snahe udrzat’ vSetko pod kontrolou nenechaju svojich zamestnancov, aby si
robili svoju précu a zaujali roly, na ktoré boli prijati. Tiez nedovolia zamestnancom, aby robili
chyby, apreto sa l'udia boja riskovat. To v koneénom doésledku brani 'ud'om rozvijat' sa
a vyniknut’.

1.2 Vysledky vyskumu pre oblast’ inSpiracie

Vysledky vyskumu Vv tejto oblasti ukazali, ze spravanie a konanie lidra je pre zamestnancov
dostato¢ne inSpirujuce a lider je pre nich vzorom v oblasti inSpirdcie. Zamestnanci zastavaju
nazor, ze lider dokdze l'udi okolo seba nadchnat’ pre tlohy a plnenie podnikovych cielov.
TieZz si myslia, Ze ich vodcovia dobre zvladaju stres. Zamestnanci oznacili v pripade tychto
dvoch zloziek vodcovstva najvyssiu frekvenciu vyskytu. Naopak zamestnanci si myslia
0 svojich lidroch, Ze su len priemerne originalni.

V ramci hodnotenia kvality vykonavanych vodcovskych ¢innosti zic€astneni zamestnanci
oznacili najniZsiu kvalitu (Groveil) pri vytvarani tvorivej klimy zo strany vodcu. Zamestnanci
si d’alej myslia, Ze vodca je pre nich vzorom v ochote ucit’ sa len obc¢as (priblizne raz za
mesiac).

Najviacsi vyznam prikladaji zamestnanci tomu, aby ich lider dokazal nadchnut’ pre ulohy

.....

.....

1.3 Vysledky vyskumu pre oblast’ povzbudenia

Na zéklade vysledkov vyskumu moéZeme skonsStatovat, Ze vodcovia dodavaji I'udom pocit
sebaddvery. Zamestnanci sa domnievaji, ze ich sebadovera sa vyrazne upevnila, respektive
stiipla, odkedy pracuju s lidrom. Dodali tieZ, Ze spolupraca s lidrom ma vel'mi pozitivny efekt
aj na ich pristup k vlastnym podriadenym.

Zamestnanci si myslia, Ze vodcovia sa v praxi najmenej venuju tomu, ze dokazu
zamestnancom ukazat' ich prednosti a zdoraziujii kvality jednotlivcov. Pri tejto zlozke

vwe

tykajucich sa povzbudzovania. Zistili sme, ze zamestnanci dostavaju spédtna vazbu od svojich
nadriadenych len obcas (priblizne raz za mesiac).
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Zucastneni pracovnici prikladaji najvacsi vyznam tomu, ze vodcovia sa zaujimaju o to, ¢o
checu l'udia dosiahnut’ a pomahaju im v tom a povzbudzovaniu zamestnancov zo strany lidra,
aby vyslovili svoje napady a myslienky.

1.4 Vysledky vyskumu pre oblast’ motivacie

Vicsina zamestnancov, ktori sa zucastnili vyskumu zastava nazor, ze su motivovani najma
samotnou pracou, ktori vykonavaji a fungovanim spolo¢nosti v zlozitom konkuren¢nom
prostredi. Zamestnanci uviedli, Ze st adekvatne ohodnoteni.

Zrealizovany vyskum ukazal, ze zamestnanci povazuji za hlavné nedostatky svojich lidrov
V oblasti motivacie to, Ze malo poskytuji odmeny za nadStandardni pracu a rovnako
Vv pripade, ze pracovnici dobre pracuju, nevenuju dostatocnu pozornost’ hl'adaniu moznosti
sluZobného postupu pre tychto zamestnancov. Podriadeni si nemyslia, Ze ich lidri komunikuja
efektivne. Vyhradou bolo aj neuplatiiovanie optimalnych motivacnych cielov v spolo¢nosti,
respektive zamestnanci uvadzali, Ze lidri ich neuplatiuji konzistentne ana vSetkych
urovniach riadenia. Niektori zamestnanci odporacali opitovne zaviest mesaéné neformalne
mitingy lokalnych manazérov na zlepSenie sudrznosti timu.

304 7

Zistili sme, Ze zamestnanci najvacsi vyznam v ramci motivacie zo strany lidra prikladaju
moznosti postvat’ sa v hierarchii vysSie v pripade rastiucej vykonnosti a ddlezité je pre nich aj
tvorivé pracovné prostredie, ktoré by bolo motivujice. Znacny vyznam ma pre nich aj to, aby
nekvalitni pracovnici neostdvali dlhodobo v time, pretoze to vnimaju ako nespravodlivé
a znacne ich to demotivuje.

1.5 Vysledky vyskumu pre oblast’ dovery

Na zéklade odpovedi zamestnancov, ktori sa ztcastnili vyskumu o vodcovstve sme zistili, Ze
pracovnici prikladaju znaény vyznam vzajomnej dovere medzi nimi aich vodcami.
Zamestnanci si myslia, Ze predpokladom pre vytvorenie vzdjomnej dovery je otvorena
komunikacie s lidrom. Ddlezit¢ pre l'udi je, aby sa na svojho lidra mohli spolahnut
v kazdodennej praxi. Zamestnanci d’alej prekvapujico uviedli, Ze pre budovanie dovery je
dolezitda aj charizma lidra. Z vyskumu vyplynulo, Ze vramci vzdjomnej dovery by
zamestnanci odporucali lidrom popracovat’ na ich konzistentnosti (aby zamestnanci vedeli, o
mozu od lidra ocakédvat), aaby si nasli Cas na osobny rozhovor so zamestnancom.
Zamestnanci zle znasaju napriklad to, ak lider pouZiva na nich a na seba dvojity meter.

(Napriklad lider informuje zamestnancov o tom, Ze sa spolo¢nosti nedari a je nutné Setrit,, ale
0 par dni pride do prace novym, drahym firemnym autom.)

Zamestnanci si myslia, ze ich vodcovia su schopni ovladat’ svoje emodcie a nalady, pri¢om to
robia Casto (priblizne raz za tyzden). Pripustili ale, Ze spravanie sa lidra v urcitych kritickych
situdciach by mohlo byt menej emociondlne. Zamestnanci to odévodiiuji tym, Ze lider
prenaSa svoje ndzory andlady na pracovnikov, preto by ich mal mat pod kontrolou.
Podriadeni maju pocit, Ze lider k nim pristupuje individudlne, to znamena lider voli v pripade
kazdého pracovnika Specificky pristup.

Pracovnici povazuji za doélezité, ze sa na svojho lidra mézu obratit’ v pripade, Zze maju
problémy. V praxi plati, Ze lider sa snazi pomahat’ 'ud’om, ak majl problémy ¢asto (priblizne
raz za tyzden). Lider povzbudzuje optimisticky postoj pracovnikov k buducnosti (frekvencia
vyskytu €asto). Zamestnanci zastdvaju nazor, ze lidri tato zlozku vodcovstva vykonavaji na
vysokej trovni porovnatel'nej s lidrami eurdpskej arovne.
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1.6 Vysledky vyskumu pre oblast’ zdruZovania stipencov

V poslednej casti vyskumu venovanej zdruZzovaniu stipencov sme sa pytali zamestnancov na
primarne dovody, ktoré rozhoduju o tom, Ze svojho lidra nasleduja. Nasim zamerom bolo,
aby pracovnici jasne urcili, ktoré vlastnosti a schopnosti lidra st pre nich ako nasledovnikov
najdodlezitejsie, respektive o by lider musel urobit’ alebo zmenit’, aby ho nasledovali viac.
Ziskali sme nasledovné odpovede, ktor¢ st uvedené v Tabul'ke 1.

Tabulka 1 Predpoklady lidra pre zdruZovanie stipencov

Preco nasleduju zamestnanci svojho vodcu?

,Vzajomnd podobnost v riadeni ludi, rozhodovacich krokoch, spravani sa, uznavani hodnét, spoluprace
s fudmi, ¢o vytvara idealne predpoklady pre silne motivované nasledovanie lidra.”

,Priamost, otvorenost, dodrzanie slova a ¢inu.”

,Priamost, schopnost reflexie, schopnost pomenovat veci spravnym menom, ist na koreri veci.”

,Cestnost, otvorenost, cielavedomost, proaktivny pristup k zmene.”

,Lider je konzistentny, buduje vynikajucu atmosféru, je Citatelny vo svojich rozhodnutiach, nespada prilis do
detailov, neustale motivuje hlavne svojim prikladom a postojom.

,Je zdbava s nim pracovat, vytvara podmienky, kde kazdy méze dosiahnut svoje ciele.”

,Udrzuje podmienky, v ktorych ma sukromny Zivot rovnaku vahu ako pracovny. Je konzistentne moralny.”

,,Skusenosti, otvorenost, odbornost, férovost.”

Zdroj: vlastné spracovanie

Zistili sme, ze zamestnanci nasleduju lidrov, ktori sa vyznacuji priamost'ou, otvorenost'ou,
Cestnostou, s mordlni a konzistentni. Dnes sa v praxi stretdvame ovela CcastejSie
s poziadavkou na slusné spravanie a konanie lidrov. Zatial' ¢o sktsenosti a odbornost’ su
nevyhnutnou podmienkou pre zastavanie vodcovskej pozicie, zamestnanci ocakavaju od
svojich lidrov Cosi viac. Su ochotni nasledovat' len lidrov, ktori sa vyznacuju istymi
hodnotami a urcitym spravanim. Zamestnanci budi nasledovat’ len lidrov, u ktorych su
Vv sulade etické a odborné poziadavky.

Zhrnutie vyskumu vodcovskych aktivit

Podl'a nédzoru svojich podriadenych vodcovia venuju malo ¢asu ovplyviiovaniu ucenia
a vyuzivaniu novych poznatkov u zamestnancov. Zistili sme, Ze potrebu pritomnosti lidra
vnimaji  zamestnanci naliehavejSie v Case destabilizacie aV kritickych  situéciach.
Zamestnanci najcastejSie vycitaju svojim lidrom prili§ prisnu kontrolu, ¢o brani 'ud’om
vV kone¢nom dosledku rozvijat' sa a vyniknit. Pracovnici si myslia, ze lider by mal
disponovat’ viacerymi §tylmi vedenia I'udi a pouzivat’ ich podl'a konkrétnej situécie.

Spravanie a konanie lidra je pre zamestnancov dostatocne inSpirujuce, pretoze lider ich
dokaze nadchnuit pre ulohy a plnenie podnikovych cielov. Napriek tomu zamestnanci
zastavaju nazor, Ze ich vodcovia st len priemerne originalni.

Zamestnanci sa domnievaju, ze ich sebaddvera sa vyrazne upevnila, respektive stupla, odkedy
pracuju s lidrom, ¢o ma pozitivny efekt aj na ich pristup k vlastnym podriadenym. ViacSina
zamestnancov, ktori sa zcastnili epizodického vyskumu zastdva nazor, Ze st motivovani
najmd samotnou pracou, ktora vykonavaju a myslia si, ze st adekvatne ohodnoteni. Za hlavné
nedostatky svojich lidrov v oblasti motivacie oznacili zamestnanci to, ze vodcovia malo
poskytuji odmeny za nadStandardnt pracu a rovnako v pripade, Zze pracovnici dobre pracuju,
nevenuju dostatoénu pozornost hladaniu moZnosti sluzobného postupu pre tychto
zamestnancov.

Vyskum odhalil, Ze zamestnanci pocituju nedostatocny uprimny zaujem zo strany lidrov.
Vy¢itaju im predovsSetkym nedostatocnti konzistentnost’ v spravani a konani a malo casu,
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ktory lidri venuji osobnym rozhovorom so zamestnancami. Problém tiez vidia v neefektivnej
komunikacii zo strany lidra. Zistili sme, Ze zamestnanci su ochotni nasledovat’ len lidrov,
ktori spiiiajii nielen odborné poziadavky (skusenosti a odbornost), ale aj etické poziadavky
(hodnoty a spravanie lidra).

Diskusia

Stadia spolodnosti Towers Watson na vzorke dvadsat’ tisic zamestnancov v globalnych
spolo¢nostiach, uskuto¢nend v roku 2010, priniesla tieto zaujimavé zdvery o tom, ¢o si
zamestnanci o svojich lidroch myslia (Morvic, 2011):

e Polovica zamestnancov sthlasi s tym, Ze ich lidri vedi podnik efektivne.
e Iba 38 percent si mysli, ze sa o nich lidri uprimne zaujimaju.
e Zadoveryhodného povazuje svojho nadriadené¢ho 47 percent zamestnancov.

e Iba 42 percent opytanych uviedlo, ze vediici pracovnici ich vedia inSpirovat’ a zapalit’
pre pracu.

e 59 percent zamestnancov povazuje svojich nadriadenych za efektivnych lidrov.

e 53 percent pracovnikov pochybuje o tom, Ze vodcovia maju dostatok ¢asu na to, aby
sa pri praci venovali l'ud’'om.

e Ol percent zamestnancov si mysli, Ze lidri si nevedia poradit’ s tymi najslabSimi
pracovnikmi a zvysit’ ich vykonnost’.

Uvedené vysledky stadie spolo¢nosti Towers Watson sme nasledne porovnali s vysledkami
zrealizovaného vyskumu, nakol’ko oba vyskumy zist'ovali, ¢o si zamestnanci myslia o svojich
lidroch, rozdiel bol len v rozsahu akritériach pre vyber vyskumnej vzorky. Porovnanie
prinieslo tieto zavery:

e [ba 38 percent zamestnancov si mysli, Ze sa o nich lidri uprimne zaujimaja.

Zamestnanci si myslia, Ze vodcovia sa zaujimaju o to, ¢o chcu ich podriadeni dosiahnut’ a pomahaju
im v tom len obcas, pricom oznalili priemernt Groven (kvalitu) vykonavania tejto aktivity
vodcami. Z vyskumu vSak vyplynulo, Ze prave tito zlozku vodcovstva povazuji zamestnanci
za doleZitu (zna¢ny vyznam a vplyv na efektivnost’ a prosperitu podniku). Lider mdze svojich
zamestnancov efektivne inSpirovat a motivovat’ len tak, Ze ich doverne poznd aciti, ze
disponuju urcitymi schopnostami, ktoré si oni sami plne neuvedomuji. Aby lider dosiahol takuto
Uroven doverného poznania, musi sa o ludi zaujimat. Ludia musia mat pocit, Zze svojho lidra poznaju
alider poznd ich. ModZeme skonstatovat, Ze toto tvrdenie zo S$tudie Towers Watson sa
prostrednictvom realizacie predlozeného vyskumu potvrdilo.

e Za doveryhodného povazuje svojho nadriadeného 47 percent zamestnancov.

Prostrednictvom odpovedi zucastnenych zamestnancov sme zistili, Ze podriadeni déveruju
svojim lidrom len obcas a vy¢itaju im nedostato¢nu konzistentnost’ a malo casu, ktory lidri
venuju osobnym rozhovorom so zamestnancami. Zistili sme, Ze toto zistenie Studie Towers
Watson plati aj v slovenskych podmienkach.

e Iba 42 percent opytanych uviedlo, Ze veduci pracovnici ich vedia inSpirovat’
a zapalit’ pre pracu.

194



Vysledky vyskumu ukazali, ze spravanie a konanie vodcov je pre zamestnancov dostato¢ne
in$pirujuce. Vacsina zamestnancov si dokonca mysli, ze lider je pre nich vzorom v oblasti
inSpiracie. Zistili sme, ze lidri dokazu l'udi okolo seba nadchnut pre tulohy a plnenie
podnikovych ciel'ov. Toto tvrdenie zo Stadie Towers Watson vysledky vyskumu nepotvrdili.

e 61 percent zamestnancov si mysli, Ze lidri si nevedia poradit’ s tymi najslabSimi
pracovnikmi a zvysit’ ich vykonnost’.

Vysledky epizodického vyskumu ukézali, ze vodcovia nemaju problém vysporiadat’ sa
s nekvalitnym pracovnikom vo svojom time. Hlavnym dovodom je to, Ze jeden nekvalitny
clanok demotivuje vSetkych ostatnych. Mozeme skonstatovat, Ze toto tvrdenie zo Studie
Towers Watson sa prostrednictvom realizacie vyskumu nepotvrdilo.

e 59 percent zamestnancov povaZuje svojich nadriadenych za efektivnych lidrov.

Zamestnanci si myslia, ze vodcovia by ich mohli viest’ efektivnejsie, ak by pri ich motivovani
venovali viac pozornosti poskytovaniu odmien za nad$tandardni pracu arovnako viac
pozornosti venovali h'adaniu moznosti sluzobného postupu pre najvykonnejsich pracovnikov.
Problémom je tiez neefektivna komunikécia zo strany lidra.

Zaver

Vyskum vodcovskych aktivit odhalil, Ze zamestnanci pocitujii nedostato¢ny Gprimny zaujem
zo strany lidrov. Vy¢itaju im predovSetkym nedostato¢nti konzistentnost’ v spravani a konani
a malo Casu, ktory lidri venuju osobnym rozhovorom so zamestnancami. Problém tiez vidia
v neefektivnej komunikacii zo strany lidra a vV prisnej kontrole, ktord brani T'udom
v kone€nom dosledku rozvijat’ sa a vyniknat. Pracovnici si myslia, Zze lider by mal
disponovat’ viacerymi §tylmi vedenia I'udi a pouzivat’ ich podl'a konkrétnej situécie.

Zamestnanci sa domnievaju, zZe ich sebadovera sa vyrazne upevnila, respektive stipla, odkedy
pracuju s lidrom, ¢o ma pozitivny efekt aj na ich pristup k vlastnym podriadenym. VécSina
zamestnancov, ktori sa zacastnili vyskumu zastava nazor, ze st motivovani najma samotnou
pracou, ktori vykondvaju a myslia si, Ze st adekvatne ohodnoteni. Za hlavné nedostatky
svojich lidrov v oblasti motivacie oznalili zamestnanci to, Ze vodcovia malo poskytuja
odmeny za nadstandardnu pracu a rovnako V pripade, ze pracovnici dobre pracuju, nevenuju
dostatocnu pozornost’ h'adaniu moZznosti sluzobného postupu pre tychto zamestnancov.

Poznanie toho, ako vnimaji nasledovnici svojho vodcu, ktorym elementom vodcovstva
prikladaji zamestnanci najvacsi vyznam a zistenie, ¢o by mali vodcovia robit, respektive
zlepsit, aby ich podriadeni nasledovali viac, predstavuje prehibenie poznania v oblasti
vodcovstva a nasledovnictva.
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ORGANIZACE VEREJNE SPRAVY V CR, HODNQCENi PODMINEK
PRO JEJI VYKON V KRAJI VYSOCINA

ORGANIZATION OF PUBLIC ADMINISTRATION IN THE CZECH
REPUBLIC, THE EVALUATION OF THE CONDITIONS FOR ITS
PERFORMANCE IN REGION

Libuse Meértlova, Véra Necadova

Abstrakt

Clanek informuje o organizanim uspotadani veiejné spravy v Ceské republice, o jejich
ukolech, Cinnostech a kompetencich. Pfiblizuje vykon vefejné spravy v rdmci smiSeného
modelu uspotadani, upozornuje na vyhody a nevyhody tohoto uspotfadani. Vykon verejné
spravy je jednim z pfedpokladi zajiSténi konkurenceschopnosti podnikatelského sektoru
v ramci narodniho hospodaistvi. Ve druhé ¢asti ptispévku je pozornost zamétena na efektivni
vykon vetejné spravy a V ramci tohoto tématu na zhodnoceni podminek a pfedpokladii pro
dosahovéani optimalniho vykonu. Tato cast priblizuje vysledky prvni faze provadéného
vyzkumu efektivnosti fungovani vefejné spravy V organizacich vetejné spravy v Kraji
Vysocina, konkrétné vysledky zkoumani na Krajském uradu Kraje Vysocina. Tento vyzkum
navazuje na piedchozi vyzkum provedeny u téchto organizaci v roce 2011.

Klicova slova: verejna sprava, lidské zdroje, organizacni kapital, informacni kapital,
zdkaznicky kapital, mereni vykonnosti, inovacni kapital

Abstract

This article reports on the organizational structure of public administration in the Czech
Republic, their tasks, activities and competencies. Approximates the performance of the
public sector in mixed model arrangement highlights the advantages and disadvantages of this
arrangement. Performance of public administration is one of the preconditions ensuring the
competitiveness of the business sector in the national economy. In the second part of the
paper is focused on effective public administration and in the context of this topic to evaluate
the conditions and prerequisites for achieving optimum performance.

This part describes the results of the first phase of the research carried efficiency of public
administration in public administration in the region, particularly the results of exploration at
Highlands Regional Office. This research builds on previous research conducted by these
organizations in 2011.

Keywords: public administration, Human resource, organisational capital, informational
capital, customer capital, performance measuring, innovation capital

Uvod

Vefejnou spravou se obecné rozumi sprava vefejnych zaleZitosti uskute¢novanych
v rozhodujici mife jako projev vykonné moci ve staté. Vezmeme-li v tivahu pravni vymezeni
vefejné spravy, je mozno konstatovat, ze je to Cinnost, kterou vykondvaji statni organy
spolecné s organy jinych vetejnopravnich ptipadné soukromée pravnich subjektii. VSechny tyto
subjekty jsou vazany ptikazy a nafizenimi. Organy vefejné spravy plni vykonné funkce, které
se projevuji predevsim jako rozhodnuti. Jejich ¢innost je zakotvena v Ustavé a v dalsich
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pravnich normach, které na tuto navazuji. Hlavnim tkolem vefejné spravy je zajiSténi jeji
legality na vSech jejich stupnich. Vefejna sprava je souborem vyznamnych procesu fizenych,
regulovanych a zabezpecCenych specifickymi institucemi zaméfenymi na fizeni vefejnych
zalezitosti. (Vefejna sprava = vetejna zalezitost = vetejny zajem, pfiCemz za vetejny zajem
pokladame vse, co se tyka obc¢ana a jeho role ve spolecnosti.) Vefejnou spravu lze chapat jako
spravni ¢innost souvisejici s poskytovanim vetfejnych sluzeb, fizenim vefejnych zalezitosti na
mistni 1 centrdlni urovni a zajiStovanim zalezitosti ve vefejném zajmu. Za vetfejnou spravu
byvaji rovnéz oznaovany spravni organy, které ji vykonavaji, tedy predevsim urady. Stat byl
nositelem vefejné spravy v centralistickém pojeti statu. V dneSni dobé je vefejnd sprava
rozd€lena na statni spravu a samospravu. Subjekty vykonavajici vefejnou spravu jsou vazany
urcitymi ptikazy a nafizenimi. Organy vetejné spravy plni vykonné funkce, které se projevuji
pfedevsim jako rozhodnuti.

1 Verejna sprava v Ceské republice

V CR je vykonavéna statem (statni sprava) a uzemné piislusnymi samospravnymi uzemnimi
celky (samosprava - obce a kraje). Nejvyssi Gfad statni spravy Ceské republiky je vlada CR,
nasledovana ministerstvy, jinymi tstfednimi organy statni spravy, napt. Utad prace a dalsimi
statnimi ufady, které vykondvaji statni spravu svymi mistn¢ a vécné kompetentnimi
jednotkami na celém uzemi statu. Vykon statni spravy mize byt na zdkladé zdkona pienesen
na obce ¢i kraje. (Necadova, 2009)

1.1 Statni sprava a samosprava

Statni sprava je definovana jako vefejnd sprava uskutecnovana statem, pti¢emz v kazdé
spolecnosti zorganizované ve statnim zfizeni je statni sprava nezastupitelnou soucasti vefejné
spravy. V tomto smyslu je statni sprava také zakladem, jadrem vetejné spravy. Je odvozovana
od samotné podstaty, postaveni a poslani statu, od podstaty a zpiisobi realizace stdtni moci.
Svym charakterem je statni sprava zvlastnim druhem spolecenského fizeni, uskute¢iovaného
statem. (Necadova, 2009)

Pojem statni sprava je uzivan jak v tzv.
e organiza¢nim pojeti, kdy se jim rozumi organy statni spravy,
e tak funkénim pojeti, kdy jde prakticky o vlastni vykon statni spravy, jakozto
vykonpodzakonné natfizovaci ¢innosti téchto organd.

Samosprava oznacuje zpravidla opravnéni urCitého spolecenského organismu obstaravat
pravem vymezeny okruh svych zaleZitosti samostatné, relativné nezavisle na SirSim
spoleenském organismu, jehoZ je soucasti. Politicky pojem samospravy znamend pouhy
organizacni princip statni spravy (statni spravu obstardvaji nejen ufednici, ale 1 zéstupci
obcCantll), pficemz subjektem statni spravy je sam stat. Pravni pojem samosprava vyjadiuje
skutecnost, ze vefejné zalezitosti spravuje nékdo jiny nez stat, tj. vefejnopravni svaz.

Pokud jde o vymezeni pojmu samosprava, tak toto lze rozdé€lit do dvou ¢asti, jak mizeme
samospravu chapat.

e Zaprvé je samosprava chapdna jako ¢innost svazkii izemni samospravy.

e Zdruhého pohledu miize byt samosprava vnimana jako zdjmova, profesni
samosprava, kterou mohou vykonavat rizné zajmové komory, napiiklad lékatska,
advokatni komora, avSak oba pohledy na samospravu jsou podobné tim, Ze stoji

198



Vv protikladu statni spravé a jsou tak zavislé na Grovni jeji decentralizace. Samosprava
je vlastnosti urcitych subjekti spole¢enského a statniho zivota.

Uzemni samosprava je v podstaté prostorové vymezeny funkéni celek, ktery ma pravo
rozhodovat sam o svych zéleZitostech. Piikladem tizemni samospravy v Ceské republice jsou
obce a kraje, kde obce jsou pojaty jako zakladni izemni samospravné celky a kraje jako vyssi
Gizemni samospravné celky. Jejich prava jsou vymezena v Ustavé a dale podrobnéji v zakond
0 obcich a krajich. Samospravné celky vytvaieji vlastni organy, jejichz prostfednictvim je
vykon samospravy uskutec¢niovan. Plisobnost obci je institutem, jimz se obecné fe¢eno rozumi
pravné vymezeny okruh spoleCenskych vztahti, pfedmét, obsah a rozsah ¢innosti, v nichz obec
realizuje svoji pravomoc. Podle platné pravni upravy prichdzi u obci v Gvahu piisobnost
dvojiho druhu, a to jednak tzv. plisobnost samostatnd a dale tzv. ptisobnost pienesena. U
samostatné pusobnosti hovofime o klasické obecni samospravé ¢i samospravné plusobnosti
obce, v jejimZ rdmci obce spravuje svoje zalezitosti samostatné, pficemz je vazana jen zékony
a obecn¢ zavaznymi pravnimi predpisy, vydanymi ustiednimi organy k jejich provedeni. U
pfenesené plusobnosti naproti tomu jde o vykon statni spravy, ovSem o takovy vykon, ktery
stat nerealizuje piimo, svymi organy, nybrz neptimo a to prostfednictvim obci a jejich organt.
Pti vykonu pfenesené piisobnosti se obce fidi zdkony a ostatnimi obecné zdvaznymi pravnimi
pfedpisy a v jejich mezich také usnesenimi vlady a smérnicemi Ustiednich organt statni
spravy. Pfenesena plsobnost zahrnuje statni spravu, u které stat sice vychazi z toho, ze patti
jemu, ale jejiz bezprostfedni vykon povazuje za vhodné svéfit obcim jako ptedstavitelim
mistni samospravy, a to proto, aby si obané mohli zakladni zalezitosti z oblasti statni spravy
vyfizovat pfimo na misté. Rozsah uloh statni spravy, kterymi jsou obce povéfovany v
prenesené pusobnosti na zékladé zakona a z n¢j vychazejicich predpisi, neni naproti tomu u
vSech obci shodny. Naopak jsou rozliSovany tii kategorie obci.

1.2 Clenéni obci v CR podle rozsahu vykonu statni spravy

Obec je zakladnim Gzemnim samospravnym spolecenstvim obcanti; tvofi izemni celek, ktery
je vymezen hranici uzemi obce (§ 1 zakona ¢. 128/2000 Sb.). Podle rozsahu vykonu statni
spravy v pienesené piisobnosti zakon rozliSuje:

e obecni Gfad obce s rozsifenou piisobnosti (205 obci)
e obec s povefenym obecnim Ufadem (393 obci)
e obec se zdkladnim rozsahem pfenesené plisobnosti (6253 obci)

Obce s povéfenym obecnim uradem a obce s rozSiFenou piisobnosti jsou stanoveny
zvlastnim zakonem.

Obecni urad obce s rozsiFenou ptisobnosti — obce I11. typu (ORP)

Obecni ufad obce s rozsifenou plisobnosti vedle pfenesené pusobnosti zédkladniho rozsahu
(podle § 61 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 128/2000 Sb.) a vedle pienesené pisobnosti povérenych
obecnich ufadi (podle § 64 zékona ¢. 128/2000 Sb.) vykonava dalsi ve svéfeném rozsahu
pfenesenou pusobnost ve spravnim obvodu ur¢eném provadécim pravnim piedpisem. Vécné
je rozsifena plisobnost vymezena jak v zakon€ o obcich, tak v mnoha speciadlnich zakonech.
Jedna se napt. o vydavani cestovnich a osobnich dokladd, fidi¢skych priikazl, Zivnostenského

opravnéni, vodopravni fizeni apod.
Povéieny obecni uifad — obce I typu (POU)

Povéteny obecni ufad vedle pfenesené piisobnosti zakladniho rozsahu (podle § 61 odst. 1
pism. a) zdkona ¢. 128/2000 Sb.) vykonéva dalsi ve svéfeném rozsahu pfenesenou piisobnost
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ve spravnim obvodu uréeném provadécim pravnim predpisem. Povéienému obecnimu ufadu
jsou podiizeny mimo jiné odbor matricni a stavebni tirad.

Obec se zakladnim rozsahem vykonu statni spravy

Obec je zdkladnim zemnim samospravnym uspofadanim obcantl; tvoii tzemni celek, ktery
je vymezen hranici tzemi obce. Obec spravuje své zalezitosti samostatné. Statni organy a
organy kraji mohou do samostatné puisobnosti zasahovat jen tehdy, vyzaduje-li to ochrana
zékona, a jen zpusobem, ktery zakon stanovi. Rozsah samostatné plisobnosti muze byt
omezen pouze zakonem. Povinnosti miize obec uklddat v samostatné plisobnosti obecné
zavaznou vyhlaskou. Organy obce je vykondvana pienesend pusobnost v zakladnim rozsahu
ve vécech, které stanovi zvlastni zdkony; v tomto pfipad¢ je izemi obce spravnim obvodem.

2 Strategicky ramec rozvoje veiejné spravy Ceské republiky pro obdobi let
2014-2020

Veiejna sprava v Ceské republice se pies realizaci nékolika reforem, vznik a implementaci
mnoha strategickych dokumentti, koncepci a akcnich plant stidle potyka s dopady
nedokonceni (respektive né€kdy pouze formélniho provedeni) Koncepce reformy vetejné
spravy z roku 1999. Ceska vefejna sprava tak v soudasnosti nedisponuje koncepénim
dokumentem, ktery by stanovil smér jejitho rozvoje na dalSi obdobi (po konci realizace
Strategie Smart Administration v roce 2015). Jako reakce na soucasny stav proto vznikl
Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020 (dale také
Strategicky ramec nebo SR).

Utelem tohoto dokumentu je zejména:

e zajistit kontinuitu a realizaci dalSich potiebnych krokti v oblasti rozvoje vetejné
spravy,

e nastavit dalS$i sméfovani rozvoje a investic do vybranych oblasti vefejné spravy v
programovém obdobi 2014 — 2020,

e zajistit plnéni pfedbéZnych podminek stanovenych Evropskou komisi jako podminky
pro umoznéni Cerpani Evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondd.

3 Efektivnost ve verejné spravé

Vefejna sprava byva chéapana jako soubor c¢innosti zamérého charakteru, které jsou
uskute¢iiovany v relativné trvale organizovanych celcich, v objektivné vymezeném ramci
k dosazeni urcitého cile v ramci procest, jimiz se sprava uskuteCnuje. Vefejna sprava je
uskutecnovana ve vefejném z4jmu, jsou ji poskytovany vetejné sluzby a to pracovniky statni
avefejné spravy v mezich stanovenych zakony. Stale cast&ji jsou v modernich statech
vykonem vefejné spravy poveéfovany i jiné vetejnopravni instituce nez stat, naptiklad i
soukromé subjekty, které tuto sluzbu jsou schopné poskytovat s vétsi efektivitou nez subjekty
statni a vefejné spravy. Na pielomu 20. a 21. stoleti dochazi ve vefejné spravé k zahajeni
procesit modernizace, které maji zabezpecit zvySovani vykonnosti a hospoddrnosti ve
vetejném sektoru.

vvvvvv

Vv monografii ,,Reinvesting management* kterd zduraziiovala zavedeni soutéze do poskytovani
sluzeb, orientaci na vysledky a potieby zakaznikd a na podnikatelskou funkci vetejné spravy
(Kolektiv autort, 2008). Pokud jde o zkvalithovani vykonu, sehrdly vyznamnou ulohu
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zejména piistupy New Public Management (NPM), které piinesly uplatnéni a dalsi rozvijeni
metod fizeni vyvinutych a aplikovanych pivodné v podnikovém managementu. Tyto metody
blize charakterizuje a piislusnou literaturu uvadéji staté Illnera, Kosteleckého, Patockové a
Vobecké (2007) a Kosteleckého, Patockové a Vobecké (2007), kde zajemce nalezne blizsi
informace. Globalnim cilem Strategie MV pro roky 2014 az 2020 v oblasti vefejné spravy je
»prostiednictvim zefektivnéni fungovani vefejné spravy a vetejnych sluzeb podpofit socio-
ekonomicky rast CR a zvysit kvalitu Zivota oblant. Tohoto cile ma byt dosaZeno
prostiednictvim zajiSténi koordinace a synergického pulsobeni intervenci realizovanych v
ramci operaniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost, Integrovaného operacniho
programu a narodnich zdrojii. Strategie zaroven vytvaii ramec pro koordinaci veskerych
procest sméfujicich k efektivni vefejné spravé a pratelskym vetejnym sluzbam, at’ jiz budou
financovany ze strukturalnich fondi, ¢i nikoli (MMR, 2013; MV, 2013). Inspiraci pro
provedeni Vyzkumu efektivnosti sluzeb poskytovanych vefejnou spravou v CR byl i
predchozi vyzkum provedeny Katedrou vefejné spravy a regionalniho rozvoje VSPJ Jihlava
v roce 2011 a 2012 Vyzkum efektivnosti fungovani vetejné spravy, na ktery soucasny projekt
navazuje (Mértlova, Necadova, Kovar, 2012).

4 Vysledky prvni faze vyzkumu predpokladia efektivnosti verejné spravy

V ramci prvni faze projektu bylo provedeno dotaznikové Setfeni u zaméstnancti Krajského
ufadu Jihlava. Otazky v dotazniku byly strukturovany do 6 oblasti: lidské zdroje, organizac¢ni,
informacni, zakaznicky a inovacni kapitdl a hodnoceni vykonnosti. Proti minulému vyzkumu
byly otazky redukovany a zaméfeny na oblasti, kde byly vidét rezervy.

Dotaznik si klade za cil pomoci nalézt oblasti, kde je v sou¢asné dobé mozné hledat rezervy
vcetné formulace navrhl opatieni, ktera by mohla zvysit efektivitu vykonu statni spravy i
lepsi spokojenost klientl s jejim fungovanim. Setfeni bylo provedeno vyplnénim dotazniki
Vv elektronické podobé, které mohli vyplnit vSichni pracovnici ufadu. Z celkového poctu 435
zamé&stnancl vyplnilo dotaznik 279 respondenttl, coZ ptedstavuje 64,13 % zaméstnanc.

4.1 Vysledky Setieni v oblasti lidské zdroje

V oblasti lidskych zdroju byly definovany nasledujici otazky:

1. Ma organizace definované hodnoty, které jsou pro ni dilezité?

2. Sdileji i ostatni spoluzaméstnanci vcetné Vs tyto hodnoty a respektuji je?
3. Je podle Vaseho nazoru firemni komunikace na dobré urovni?
4

Spliujete pozadavky na odborné vzdélani a délku praxe pro vykon prace na Vasi
pracovni pozici?

5. Pokud potiebujete doplnit odborné vzdélani, umozituje Vam zaméstnavatel zvySovat
si odbornou kvalifikaci?

Zaméstnanci méli moznosti odpovédi rozhodné ano (dale RA), spise ano (SA), spiSe ne (SN)
a rozhodné¢ ne (RN). Na obrazku 1 vidime strukturu odpovédi: Na otazku na hodnoty
organizace celkem odpovédelo 279 respondentt, odpovédi RA a SA piedstavuji 96,8 %. 2.
otazka na sdileni hodnot byla odpovézena podobné, RA a SA odpovédélo 96,4 %
respondentti. Otazka na komunikaci byla z 87,7 % hodnocena kladng, zbytek 12,3 % piipousti
nedostatky v komunikaci. Pozadavky na vzdélani na pracovni pozici spliuje 98,2 %
respondenti. Podporu zaméstnavatele pii dopliiovani nebo zvySovani kvalifikace uvadi
80,5 % respondenti.
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Lidské zdroje - pocet odpovédi
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Obrazek 1: Otazky z okruhu lidského kapitalu. Zdroj: vlastni Setfeni

4.2 Vysledky Setfeni v oblasti organiza¢niho kapitalu

V této oblasti byly nadefinovany nasledujici otazky:

1.
2.
3.
4

5.

Jaky styl fizeni uplatituje Vas piimy nadiizeny?
Nesete odpovédnost za vykonanou praci?
Necha se odpovédnost 1 zpétné stanovit?

Je mozZzné vytvaret tymy napfic¢ organizacni strukturou firma a flexibilné tak reagovat
na feseni problému?

Byl/a jste informovani o strategickych zamérech organizace — strategii, vizi, poslani?

Zameéstnanci méli moznost opét odpovidat stejné jako v pfedchozim okruhu, pouze u prvni
otazky na styl vedouciho méli moZnosti vybéru autokraticky, demokraticky a liberalni.
V otdzce 3 potom byly uvedeny moznosti ano a ne. Na prvni otazku na styl fizeni vedouciho
pfevazna cast respondentd (66,7 %) uvadi demokraticky styl vedeni a fizeni, 18,3 %
respondenti uvadi styl autokraticky a 15,10 % hodnoti styl vedouciho jako liberalni. Na
otazku 3, zda se d4 odpovédnost pracovnika zpétné stanovit, 76 % respondentii odpovédelo
ano a 24 respondentti odpovédélo ne. Vysledky ostatnich odpovédi jsou ziejmé z obrazku 2,
kdy odpovédnost za svou préci pocituje 98,9 % respondentil, moZnost vytvareni tymill v rdmci
organizace na operativni feseni aktualnich problémti potom uvadi 93,1 % respondent.

Vysoka je i informovanost zaméstnanct o strategii organizace a jejich hodnotach, kdy 98,2 %
respondentti uvadi, Ze jsou informovani.

Organizacni kapital - pocet odpoveédi
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Obrazek 2: Otazky z okruhu organiza¢niho kapitalu. Zdroj: vlastni Setfeni
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4.3 Vysledky Setieni v oblasti informacniho kapitalu

V této oblasti byly pouzity nasledujici otazky:

1. Jste spokojeni s fungovanim informac¢niho systému pro vykon Vasi agendy (dale IS)
ve VaSem Ufadé?

2. Muzete davat pozadavky na zménu IS napi. v oblasti formalizace vystupi nebo
propojeni databazi atd.?

Je na tyto pozadavky reagovano?
Jak rychle?

Je ve Vasem uradé systematicky provadén prizkum potieb klienti?

V téchto otazkdch méli zaméstnanci na vybér z odpoveédi RA, SA, SN a RN, u otazky 4 m¢li
na vybér z variant ,bezprostiedné, do tydne, do mésice a v delsSim obdobi“. Vysledek
dotaznikového Setfeni zndzoriiuje obrazek 3.

Informacni kapital - pocet odpovédi
180
160
140 -
120 7 M Rozhodné ano
100 - ”
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M Rozhodné ne
40 - -
20 —
0 A T T T T T T
Spokojen Pozadavky Reakce Prizkum

Obrazek 3: Otazky z okruhu informacniho kapitélu. Zdroj: vlastni Setfeni

Spokojenost s fungovanim informaéniho systému (dale IS) organizace v odpovédich rozhodné
ano a spiSe ano vyjadiuje 92,8 % respondentii. Moznost davat pozadavky na zmeény
V informac¢nim systému uvadi 87,4 % respondentti a to, ze na n¢ je nasledné reagovano, uvadi
85,7 % respondenti. Déle byla zkoumana rychlost této reakce ze strany pracovniki
zabezpecujicich funkci IS v organizaci. Bezprostiedni reakci uvadi 25,1 % respondentt, do 1
tydne uvadi 41,9 % respondentii, reakci do 1 mésice uvadi 21,9 % a reakci za delsi ¢asovy
usek uvadi 11,1 % dotazovanych. Odpovédi respondentii na tuto otdzku nejsou znazornény
v grafu, ponévadz varianty odpovédi jsou jiné, nez na ostatni otdzky, viz vySe uvedené
moznosti odpovédi. Na posledni otdzku, zda jsou provadény marketingové priizkumy potieb
klienti Krajského tradu, odpovédélo kladné 73,4 % respondent.

4.4 Vysledky Setfeni v oblasti zakaznického kapitalu

V této oblasti byly pouzity nasledujici otazky:
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1. Je podle VaSeho néazoru Cinnost VaSeho ufadu/organizace vefejnosti vnimana jako
vitana?

2. Pievazné uplatiovand forma komunikace s klientem je: zprostiedkovana (kontaktni
misto, podatelna), bezkontaktni elektronicka, bezkontaktni pisemna nebo telefonicka a
osobni bezprostfedni kontakt.

3. Realizuje organizace, kde pracujete, reklamni a marketingové akce k pfiblizeni své
¢innosti?

4. Jsou provadény prizkumy vefejného minéni ke zjistovani spokojenosti klientd s praci
ufadu a jeho zaméstnanct?

5. Jste seznamovani s vysledky téchto prizkumt?

Na otazky z této oblasti mohli respondenti odpovidat stejn¢ jako v ptedchozich oblastech od
rozhodné ano po rozhodné ne, u otazky ¢islo 2 méli volit z uvedenych variant (viz vyse).
Vysledky jsou ptehledné vidét z obrazku 4.

Zakaznicky kapital - pocet odpovédi
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Obrazek 4: Otazky z okruhu zakaznického kapitalu. Zdroj: vlastni Setfeni

Pozitivni vnimani ¢innosti Gfadu je nejvyssi u odpovédi spiSe ano, kterou zvolilo 60,6 %
respondentti, rozhodné ano uvadi 21,1 % respondentli. Negativni hodnoceni vnimani ¢innosti
ufadu uvadi 16,5 % (spise ne) a 1,8 % (rozhodné ne) respondentti. Komunikace s klienty
probihd pfevazné formou bezkontaktni pisemné nebo telefonické komunikace, coz uvadi 44,8
% respondentd, dale potom formou bezkontaktni telefonické komunikace (21,5 %) a osobniho
bezprosttedniho kontaktu (21,1 %). Odpovédi na tuto otazku nejsou v grafu zobrazeny,
protoze jsou specifikovany slovnimi moznostmi hodnoceni — viz vySe. Potfadani akci k
ptiblizeni Cinnosti Ufadu vefejnosti uvadi 84,9 % respondentli a existenci marketingovych
pruzkumt na zjistovani potieb klientti uvadi 74,5 % zaméstnancti. S vysledky téchto akci je
potom seznamovano podle dotaznikového Setfeni 74,2 % respondentd.

4.5 Vysledky Setieni v oblasti hodnoceni vykonnosti

V této oblasti byly pouzity nasledujici otazky:
1. Jev organizaci zaveden systém hodnoceni zaméstnancti?
2. Je v organizaci zaveden systém fizeni a hodnoceni pracovniho vykonu zaméstnanct?

3. Je sledovano procento opravnych prostiedkti (odvolani) do pravomocného ukonceni
pripadu?
4. Pokladate ze svého pohledu objem ptfidélené agendy vzhledem k fondu pracovni doby
za pifiméfeny?
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5. Je vpfipadé¢ kontaktni formy komunikace s klienty uplatiovan automatizovany
vyvolavaci obsluzny systém?

Respondenti mohli volit odpovédi od rozhodné ano az po rozhodné ne, pouze u 5. otazky byly
nabidky ano a ne. Vysledky jsou opét uvedeny v grafu 5. To, Ze v organizaci funguje systém
hodnoceni zaméstnanc uvadi 97,8 % respondentli, kdy ptevladaji odpovédi rozhodné ano
(84,2 %). To, ze v organizaci funguje systém fizeni a hodnoceni pracovniho vykonu uvadi
89,3 % respondentl. Sledovani opravnych prostfedkl na u¢inénd rozhodnuti uvadi 87,1 %
respondentl. Jako priméfenou hodnoti ptidélenou agendu 77,4 9% respondentd.
Automatizovany vyvolavaci systém rozhodn€ neni zaveden podle 90,3 % odpovédi
respondentli, coz odpovida charakteru pievazné vykondvanych agend v ramci odvolacich
fizeni. Tato otazka neni zndzornéna v grafu, protoze moznosti hodnoceni byly pouze ano
anebo ne.

Hodnoceni vykonnosti - pocet odpovédi
250
200
150 - M Rozhodné ano
M Spiseano
100 Spise ne
M Rozhodné ne
50 A
0 A T T T T - T T 1
Hodnoceni Vykon Odvolani Agenda

Obrazek 5: Otazky z okruhu zakaznického kapitalu. Zdroj: vlastni Setfeni

4.6 Vysledky Setieni v oblasti inova¢niho kapitalu

V této oblasti inovacniho kapitalu byly pouzity nasledujici otazky:

1. Je ve VaSem turadé¢/organizaci specializovany odborny utvar zabyvajici se inovacemi
v oblasti IT?

Miizete osobné ovlivnit aplikace inovacnich prvka prace?
Je ve Vasi organizaci vyhodnocovéna efektivnost inovac¢nich zmeén?

Jste seznamovani s vysledky tohoto vyhodnoceni?

o c w N

Jste mimofadné odmeénovani za navrzeny novy pristup, postup, zlepseni postupli ve
vykonavané praci?

V prvni otazce klienti mohli odpovidat ano nebo ne, v ostatnich otazkach odpovidali stejné
jako u vétSiny otazek a to od rozhodné ano az po rozhodné€ ne. Na prvni otdzku, tedy na
existenci specializovaného ttvaru v oblasti inovaci v organizaci uvadi 91,8 % respondenti
kladnou odpovéd’. Patrné se jednd o skutecnost, ze tuto funkci pfejima Gtvar informacnich
technologii. Vysledky odpovédi na ostatni otazky zachycuje obrazek 5. MozZnost osobniho
ovlivnéni aplikace inovacnich prvki prace piipousti 55,5 % respondenti. Vyhodnocovani
efektivnosti zavedenych inovacnich zmén v odpovédich RA a SA je uvedeno u 79,2 %
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respondentl. Nasledné seznameni s vysledky zavadéni inovaci a jejich efektivitou uvadi 64,6
% respondentd. Odmeénu za navrzeni inovace potom uvadi celkem 52,7 % respondentti, z toho
RA 11,1 % a SA 41,6 %.

Zavér
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Obrazek 6: Otazky z okruhu inovacniho kapitalu. Zdroj: vlastni Setfeni.

V piispévku byla v prvni &asti ve struénosti popsana organizace vefejné spravy v CR,
vysvétlen smiSeny model vykonu statni spravy a ptiblizeny kategorie obci z pohledu delegaci
vykonu statni spravy. Ve druhé asti pfispévky jsou prezentovany vysledky dotaznikového
Setfeni mezi zaméstnanci Krajského ufadu Kraje Vysocina. Dotaznik vyplnilo 64,13 %
respondentti. Pokud se zamétime na vyhodnoceni jednotlivych okruhd, je mozné konstatovat:

V oblasti lidskych zdroji otazka na hodnoty organizace ma vysoké kladné hodnoceni
72,8 % RA a 25,4 % SA. U otazky na jejich sdileni uz je hodnoceni horsi, ptevlada
SA 66,3 % a RA 30,1 %. Otazka ,,JJe komunikace v organizaci na dobré urovni® je
hodnocena z 67,4 % SA az 20,4 % RA, kdy 12,1 % respondentii uz ji hodnoti jako SN
a RN. Podporu zaméstnavatele pii dopliiovani kvalifikace, ptfipadné jeji zvySovani
uvadi 80,7 % zaméstnancu, dalSich 16,5% odpovidd pozadavkiim kvalifikace, takze
pouze 2,9 % respondentii hodnoti podporu v oblasti zlepSovani kvalifikace zadporné
ato jako SN a RN.

Oblast organizacniho kapitalu hodnoti v 1. otdzce pouzivany styl vedouciho, kdy
vetsina (81,8 %) uvadi demokraticky a liberalni styl vedeni. 98,9 % zaméstnancii
uvadi, Ze nese odpovédnost a svou praci a sva rozhodnuti, 76 % dale uvadi, Ze
odpovédnost 1ze zpétné dohledat. Moznost tymové prace ve svych odpovedich uvedlo
93,2 % respondentli, 6,9 % tuto moznost popird. Informovanost o strategii, vizi
a poslani organizace uvadi pro 98,2 % respondentd.

V oblasti informac¢niho kapitdlu je 98,2 % zaméstnancti spokojeno s fungovanim
informa¢niho systému, moznost davat poZzadavky na zmény v IS uvadi 87,4 %
respondentli, coz je v piipad¢ charakteru vykonavanych agend opét vysoké kladné
hodnoceni, dale 85,7 % respondentll potvrzuje, Ze je na tyto pozadavky reagovano,
kdy dale 25,1 % respondentll uvadi reakci bezprostiedni a 41,9 % jako reakci do
tydne. Potfeby klientli jsou systematicky zkoumdny podle odpovédi 73,4 %
respondenttl, zbytek uvadi SN (24,7 %) a RN (1,8 %).
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e V oblasti zdkaznického kapitalu 81,7 % respondentli potvrzuje pfiznivé vnimani
¢innosti ufadu (21,1 % RA, 60,6 % SA) a negativni vnimani vidime u 18,3 %
respondentt (16,5 % SN a 1,8 % RN). Pfevazna forma komunikace je bezkontaktni
pisemna nebo telefonicka, coz uvadi 44,8 % respondentt, elektronickou uvadi 21,5 %
a osobni kontakt uvadi 21,1 % respondentt. Realizaci marketingovych kampani za
ucelem piibliZzeni ¢innosti Gfadu vidime u 84,9 % respondentd, prizkumy u vetejnosti
na zjisténi spokojenosti potom uvadi 74,5 % respondentll a seznamovani s vysledky
téchto Setfeni potvrzuje 74,2 % respondentil.

e Oblast hodnoceni vykonnosti ma dvé vysoka hodnoceni v oblasti systému hodnoceni
vykonnosti (97,6 %) a v oblasti hodnoceni a fizeni pracovniho vykonu (89,3 %
respondentll). Z odpovédi 87,1 % respondentli je vidét, Ze organizace sleduje
a vyhodnocuje pocet opravnych prostiedkii do pravomocného rozhodnuti piipadu.
77, 4 % respondenti hodnoti svou c¢innost na zakladé ptidélenych agend jako
pfiméfenou, 22,6 % jako spiSe nepfiméfenou anebo rozhodné nepfimétenou.
Automatizovany vyvolavaci systém je uplatiiovan v 9,7 % ptipadi, coz opét souvisi
S pfevazné vykonavanou cinnosti, ktera ma charakter kontrolniho zkoumani
provedenych rozhodnuti obecnich a méstskych uradii.

e Posledni oblast je zaméfena na inovacni kapital v organizaci, kdy existenci
samostatného organu, ktery se problematikou zabyva, uvadi 91,8 % respondentt.
MozZnost osobné ovlivnit aplikace inovacnich prvkl do ¢innosti informaéniho systému
pfi zpracovani agend je podle 55,5 % respondentli mald, vyhodnocovani inovacnich
zmén uvadi 79,2 % respondentll, seznamovani s vysledky téchto existuje podle 64,6 %
respondentl. Mimotfadné odmény za nové navrzené postupy pripousti 52,7 %
zameéstnancu.

Na dotaznik odpovédelo 104 muzi a 175 zen, celkem 279 respondentd. Nejvyssi Cetnost
odpovédi byla ve vékové skupiné 46-55 let — 30,8 %, dale ve skupiné 26-35 let — 30,1 %,
nasleduje skupina 36-45 let s24,4 %. Pocty respondenti ve vékové skupiné 56-65 let
predstavuji 10,4 % a do 25 let 4,3 %.

Celkem lze dosazené vysledky hodnotit vesmées pozitivné ve vSech zkoumanych okruzich.
Jako mozné rezervy ke zlepSeni ¢innosti organizace je mozné vidét v okruhu lidskych zdroji
pfedevsim v oblasti komunikace a nésledné 1 v oblasti sdileni hodnot organizace. Ve druhém
okruhu organiza¢niho kapitalu je moZzné konstatovat vysoké procento kladnych odpovédi u
vSech zkoumanych otazek, jako moznou rezervu ke zlepSeni Cinnosti lze uvést zvySeni
moznosti odpovédnosti za vysledky vlastni prace lepSim dohledanim ucinénych ukont. U
trettho okruhu zdkaznického kapitdlu by bylo vhodné zlepSit vnimani organizace zejména
provadénim marketingovych akci ke zlepSeni povédomi vefejnosti o ¢innostech organizace a
vyznamu jednotlivych vykondvanych agend a také soustavnym provadénim Setieni
spokojenosti klientl a jejich potfeb, napt. anketnimi listky nebo pozadovanim zpétné vazby
od klientll po vyfeseni piipadd. Ctvrty okruh na sledovani vykonnosti pracovnikil a systém
fizeni pracovniho vykonu zaméstnanci méa vysoké procentni hodnoceni. Podobné je tomu i u
sledovani opravnych prostfedki do doby pravomocného rozhodnuti organt Krajského turadu.
Z odpovédi se nabizi provedeni detailnéjsSiho prizkumu pfid€lenych agend, kde je vysoké
procento odpovédi, které je hodnoti jako nepfiméfené. V poslednim okruhu inovacniho
kapitalu je potieba se zaméfit na povzbuzovani pracovnikii k podavani inovativnich navrhli na
zlepSeni informacniho systému pii zpracovani vykonavanych agend, dale potom na navrzeni
odmén za kazdou podanou a realizovanou zménu v IS, kterd zleps$i praci, ptfinese ¢asové a
finan¢ni Gspory organizaci a zvysi vyuzitelnost informac¢ni techniky a zejména potom na
pruznou informovanost zaméstnanct o efektivnosti inova¢nich zmén v organizaci.
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DANE A HOSPODARSKY RUST VE VYBRANYCH ZEMICH OECD
TAXES AND ECONOMIC GROWTH IN SPECIFIC OECD COUNTRIES

Petr Musil

Abstrakt

Ptispévek se zamétuje na schopnost ekonomiky dosahovat hospodarského ristu pii riznych
vysich danového zatizeni. Budeme zkoumat souvislost hospodarského rustu a dafovych
piijmu, vyjadienych podilem na HDP ve vybranych zemich OECD. Budeme porovnavat zemé
S typicky nizkym danovym zatizenim se zemémi s danémi vysokymi a poté se zhodnotime
souvislost dani a hospodatského rlstu ve vybranych tranzitivnich ekonomikéch.

Klicova slova: danove zatizeni, hospodarsky rist, konkurenceschopnost
Abstract

The paper focuses on the ability of a country to reach the positive economic growth upon
different rates of taxation. We will analyse the relationship between the economic growth and
the tax revenues as the fraction of the GDP in selected countries. We will compare countries
with typical high taxation to the countries with typical low taxation. After that we consider the
impact of the taxation on the economic growth in specific transitive countries.

Keywords: competitiveness, economic growth, taxation

Uvod

Hospodarsky rist byva chapan jako méfitko ekonomického rozvoje, ale také jako urcita
znamka konkurenceschopnosti dané¢ ekonomiky ve smyslu schopnosti viibec hospodéiského
ristu  dosahovat. Ztohoto hlediska chapeme zavislost hospodaiského ristu a
konkurenceschopnosti jako pfimo tmérnou.

Z hlediska danového zatizeni se Casto predpoklada, ze zemé, které maji vysoké danové
zatiZzeni, jsou méné konkurenceschopné, tedy Ze dosahuji niz§iho hospodaiského ristu, nez
zem¢ s nizkymi danémi, Jako dikaz této teze byvaji uvadény zemée jako USA, Japonsko, Jizni
Korea coby zastupci malo zdanénych zemi, zatimco na druhé strané¢ se Casto hovoii o
skandindavskych zemich, Francii ¢i Némecku, jakozto zemich s vysokou danovou zatézi a
nizkym hospodatfskym ristem.

Cilem tohoto ptispévku je ovéfit, zda takova souvislost opravdu existuje a ptipadné zjistit,
jaké a nakolik je v€rohodna. Na jedné stran¢ se zaméfime na zemé& anglosaské, Japonsko a
Jizni Koreu, jako zastupce zemi s nizkym zdanénim, na druhé stran€ pak zanalyzujeme zemé
skandindvské, Némecko a Francii a v neposledni fad¢ se podivame také na zemé Visegradské
Ctytky.

Jako vysi zdanéni budeme chépat podil daflovych piijml na hrubém domacim produktu. Jsme
si védomi, Ze otazka zdanéni a jeho souvislosti s hospodatskym rtistem by si zaslouzila daleko
hlubsi analyzu, ov§em vzhledem k rozsahu ptispévku na to neni prostor. Piesto vSak vysledky
mohou napovédét, kde pripadné onu hlubsi analyzu provadét.
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Zdanéni a hospodaisky rist v zemich OECD s nizkym zdanénim

Pro tuto pasdz jsme jako reprezentanty vybrali zemé&: Austrdlie, Kanada, Japonsko, Jizni
Korea, Novy Zéland, Velka Britanie, Spojené staty. Jednd se o zem¢, o kterych panuje
presvédCeni, ze za svou ekonomickou vyspélost vdéci také nizkému zdanéni. A to z toho
davodu, ze lidé jsou zde ochotni ve vétsi mife prevzit odpoveédnost za sviij blahobyt a méné
tak spoléhat na stat. Nasledujici obrdzek ukazuje vyvoj podilu pifijmi stitu na HDP za
posledni ctyti dekady.
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Obrazek 1: Podil dani na HDP ve vybranych zemich OECD (v %). Zdroj: OECD (2015).

Cv v

Z obrazku je patrné, ze ve sledovaném obdobi méla nejnizs$i miru zdanéni Jizni Korea, ackoli
se tato mira zvySuje. U ostatnich zemi je patrny vliv neokonzervativnich vlad v 80. letech,
kdy se prosazovalo snizovani zdanéni. Celkovée je vSak zajimavé, jak mira zdanéni v téchto
zemich konverguje a v roce 2012 se jiz rozdily mezi zemémi pohybuji v rozmezi 10
procentnich bodti. Na zacatku sledovaného obdobi byl rozdil mezi zemi s nejnizSim a
nejvyssim zdanénim pfiblizn€ 20 procentnich bodu.

Jak bude mira zdanéni souviset s hospodarskym rustem? Pfedpokladejme, Zze hospodatsky
rist by mél s narlstajici mirou zdanéni zpomalovat. Nejvice by to mélo byt znat u Jizni
Korey, protoze ta svou miru zdanéni zvySovala nejrychleji z poméfovanych zemi.
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Obrazek 2: Mira zdanéni a hospodaisky riist v zemich s nizkym zdanénim. Zdroj: OECD
(2015).
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Z obrazku by mohlo byt patrné, ze tempo hospodaiského ristu nijak s mirou zdanéni
nesouvisi. To ovSem nemusi byt nutn¢ pravda. Je sice evidentni, Ze zemé& s vyjimkou Korey a
Japonska pfi srovnatelné mife zdanéni rostou viceméné také srovnateln€, nicméné prave
Japonsko a Korea ukazuji, Ze s rostouci mirou zdanéni mize hospodarsky rust zpomalovat
(koeficient korelace se u téchto zemi pohybuje nad Grovni 0,5).

Bude tedy zajimavé zhodnotit, jak je tomu v piipadé zemi s vysokou mirou zdanéni.
Zdanéni a hospodarsky rist v zemich OECD s vysokym zdanénim
Jako reprezentanti zemi s vysSim zdanénim byly vybrany zemé: Dansko, Finsko, Norsko,

Svédsko, Némecko a Francie. Vyvoj jejich zdanéni v poslednich &tyfech dekadach ukazuje
nasledujici obrazek.
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Obrazek 3: Podil dani na HDP ve vybranych zemich OECD (v %). Zdroj: OECD (2015).

U obrazku 3 je pomérné zajimavé, Ze zatimco mira zdanéni u zemi s nizkym zdanénim
konvergovala, v pfipad¢ zemi s vysokym zdanénim jde ve sledovaném obdobi spise o lehkou
divergenci. Nejvy$§i miru zdanéni vykazovalo ve sledovaném obdobi Norsko spolu se
Svédskem. Naopak Némecko mé dané nejnizsi a tvoii jakousi hranici mezi zemémi s nizkym
a vysokym zdanénim, v ramci nichZ jsme vybirali pro ucely tohoto piispévku.

Dalo by se tedy piedpokladat, ze Norsko a Svédsko porostou velmi pomalu, zatimco
Némecko se svym hospodaiskym ristem bude blizit zemim s nizkymi danémi. Jak tomu ve
skutecnosti je, ukazuje nésledujici obrazek.
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Obrazek 4: Mira zdanéni a hospodarsky rist v zemich s vysokym zdanénim. Zdroj: OECD
(2015).

Z obrazku je patrné, Ze mira zdanéni pravdépodobné dosahované tempo rtistu HDP nijak
neovliviiuje. To rovnéz potvrzuji koeficienty korelace, které dosahuji hodnot, blizkych nule.
MiiZzeme to vSak chépat i tak, Ze je-li dosazeno urcité kritické urovné zdanéni, pak jiz nema na
hospodaisky rast vliv. To nam vyplyne z porovnani zemi s vysokym zdanénim se zemémi s
nizkym zdanénim. Japonsko a Korea totiz dosahovaly vysSich ptirGstkii HDP pii niZ§im
zdanéni, avSak po dosazeni vyssi miry zdanéni se hospodarsky riist zpomalil. Navic je mozné
vidét, Ze u zemi s vys$§im zdanénim neni patrny takovy rozptyl jako u ptfedchozi skupiny
zemi, jediné snad s vyjimkou Finska.

Zdanéni a hospodarsky riist v zemich Visegradské ¢tyrky

Posledni skupinou zemi, kterou budeme zkoumat, jsou zemé& Visegradské &tyiky, tedy Ceska
republika, Slovensko, Polsko a Mad’arsko. Nejprve je tfeba fici, Ze dostupna data jsou pro tuto
skupinu zemi dostupnd za podstatné krat$i ¢asovy horizont, vymezeny lety 1995 a 2012.
Casova fada je tedy o ptiblizné dvé dekady kratsi, nez v predchozich dvou piipadech. To by
vSak na vypovidaci schopnost nemélo mit vyrazngjsi vliv. Podivejme se tedy na vyvoj miry
zdanéni u této skupiny zemi.
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Obrazek 5: Podil dani na HDP v zemich V-4 OECD (v %). Zdroj: OECD (2015).

Vyvoj zemi Visegradské ¢tyrky je jiny. Danové zatizeni ve sledovaném obdobi spise klesa,
nejrazantnéji v pripadé¢ Slovenska. Jedna se tedy o opaény trend, nez jaky zaznamenaly ve
sledovaném obdobi ptfedchozi dvé skupiny zemi. D4 se to vysvétlit tim, Ze tranzitivni
ekonomiky byly zatizeny dé&dictvim minulosti, kdy v éfe redlného socialismu dosahovalo
zdanéni téméf astronomickych hodnot.

Dalo by se tedy predpokladat, Ze kdyz mira zdanéni klesd, tempo hospodaiského ristu by se
melo zvySovat. Na nasledujicim obrazku vidime vysledek.
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Obrazek 6: Mira zdanéni a hospodaftsky rust v zemich V-4. Zdroj: OECD (2015).

Z obréazku vyplyva, ze ani v tranzitivnich zemich neni jednozna¢ny vztah mezi mirou zdanéni
a hospodarskym rlistem. Podobné je tomu i u koeficientd korelace, které také jako v ptipadé
zemi s vysokym zdanénim, dosahuji hodnot kolem nuly. Dokonce zde nemtizeme nalézt ani
trendy, které jsme spatfovali naptiklad u Japonska ¢i Jizni Korey.
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Z7aver

Cilem ptispévku bylo posoudit, zda a pfipadné jak souvisi mira zdanéni a hospodarsky rust.
Problematiku jsme zkoumali na vzorku zemi s vysokym zdanénim, nizkym zdanénim a zemi
Visegradské Ctyiky. Bylo zjisténo, Ze mira zdanéni u zemi s nizkymi danémi mirné roste a
konverguje. U zemi s vy$$imi danémi mira zdanéni stagnuje a mirn¢ diverguje. U zemi
Visegradské Ctyiky mira zdanéni mirné€ klesa, coz lze pficist pomalu vyhasinajicimu vlivu éry
realného socialismu.

Pokud jde o souvislost miry zdanéni a hospodaiského rtistu, pak jsme vyslovili pfedpoklad, ze
s klesajici mirou zdanéni bude hospodaisky rist silngj$i a naopak. Bohuzel se nic takového
nepotvrdilo, snad jedin€ s vyjimkou Japonska a Jizni Korey. Jinak je hospodarsky rust, a tedy
1 konkurenceschopnost zemé, zavisly na jinych faktorech, nez na mife zdanéni, respektive ta
jej ovliviiuje velmi okrajove.
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HOSPODARSKY RUST V ZEMICH V-4 Z HLEDISKA PRACOVNI SILY

ECONOMIC GROWTH IN V-4 COUNTRIES FROM THE LABOUR
FORCE POINT OF VIEW

Petr Musil

Abstrakt

Prispévek se zamétuje na hospodarsky rist, jako na jeden z indikatori konkurenceschopnosti
ekonomiky. Pfispévek se zaméfuje na zemé Visegradské Ctyiky v obdobi od pocatku 90. let
minulého stoleti do soucasnosti. Analyze je podroben vyvoj miry pracovni participace, miry
zaméstnanosti, produktivity prace ¢i redlnych mezd. V zdvéru piispévku je pak zhodnoceno,

MV

faktory.
Klic¢ova slova: hospodarsky riist, konkurenceschopnost, produktivita prace
Abstract

The paper focuses on the economic growth as one of the country’s competitiveness indicator.
The paper focuses on the Visegrad countries development between the beginning of the 1990s
till the presence. We analyze the development of following variables: labour participation,
employment rate, labour productivity and real wages. In the end of the paper we consider,
whether the growth was based on the productivity factors or the factors of the volume of
labour force involved.

Keywords: competitiveness, economic growth, labour productivity

Uvod

Hospodatsky rlst byva chapan jako meétitko ekonomického rozvoje, ale také jako urcita
znamka konkurenceschopnosti dané¢ ekonomiky ve smyslu schopnosti vitbec hospodarského
rustu dosahovat. V tomto smyslu miZzeme tedy fici, Zze zemé, které jsou schopny vykazovat
rychlejsi tempa hospodarského rlstu, jsou 1 konkurenceschopnéjsi. Je to vSak nutno vzdy
posuzovat v kontextu ekonomické situace dané zemég.

Obecné¢ se ma za to, ze méné rozvinuté zeme rostou rychleji a srovnatelné zemé rostou
srovnatelnym tempem. Ekonomové také zkoumaji, co je zdrojem hospodaiského ristu, tedy
zda se rlst opirad spiSe o extenzivni faktory, jako zvySovani objemu vstupi (prace, kapitalu),
nebo zda je rlst tazen prevazné technologickym pokrokem (efektivn€j$im vyuzitim prace a
kapitélu).

Cilem tohoto pfispévku je ukazat, jak se vyvijela schopnost dosahovat hospodaiského rastu
Vv zemich tzv. Visegradské Ctytky z hlediska pracovni sily. Budeme zkoumat jak extenzivni,

tak intenzivni faktory, které ovliviiovaly produkéni schopnosti téchto ekonomik z pohledu
jednoho ze dvou vyrobnich faktor, které vstupuji do produkéni funkce kazdé zemé.

Obdobi, které budeme mapovat je vymezeno lety 1992 a 2013. Vyuzijeme predev§im metody
deduktivni a metodu analyzy.
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Extenzivni faktory riastu v zemich V-4

Za extenzivni zdroj hospodafského riistu z pohledu pracovniho trhu lze povazovat mnoZzstvi
prace. Zde je vSak nutné rozliSovat mezi mnozstvim pracovni sily, ktera je ochotna pracovat a
tvoti tak nabidku prace, a mnozstvim pracovni sily, které je skutecné zapojeno do vyroby.
Oboji lze méfit v absolutnim vyjadieni, ovSem z hlediska mezinarodniho srovnani maji vétsi
vypovidaci schopnost dva jiné ukazatele.

Prvnim z nich je mira pracovni participace, ktera se obecné vyjadiuje jako podil poctu
pracovni sily v urcité vékové skupiné na objemu populace téze vékové skupiny, zpravidla 15—
64 let. Nejcastéji se sleduje populace (pracovni sila) ve véku 15-64 let jako kritérium vhodné
pro mezinarodni srovnavani.

Druhym ukazatelem je mira zaméstnanosti, jako podil zaméstnanych na objemu populace
v uréité vékové skupiné (opét 15-64 let).

Vyvoj obou ukazateld v zemich V-4 zobrazuji nasledujici grafy. V obrazku 1 vidime, Ze
nejvyssi ochota vstupovat na pracovni trh panovala po celé sledované obdobi v Ceské
republice a na Slovensku. Tuto skute¢nost Ize chapat naptiklad jako uréity pozustatek z doby
minulé, piipadné jako vétsi snahu Cechii a Slovaki postarat se o sebe sama a nespoléhat tolik
na stat. Na druhé strané, napf. v Mad’arsku je vyrazny pokles pracovni participace
vysvétlovan tim, Ze tehdejSi mlad4d generace odlozila vstup na pracovni trh z divodu
zvySovani svého vzdélavani, nebot’ se oteviely nové moznosti zejména Vv tercidrnim
vzdélavani (Bukodi, 2006).

V Polsku Ize pokles miry pracovni participace castecné pri¢ist na vrub nelegalniho
zamg&stnavani (Surdej, 2004). Urcitou roli mohl v Polsku také sehrat vstup do EU, po némz
doslo k odlivu az 2 miliont lidi (viz napf. Franc, 2008).
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Obrazek 1: Mira pracovni participace v zemich V-4 (populace 15-64, v %). Zdroj: Eurostat
(2015).

Vyvoj miry zaméstnanosti (obrazek 2) v Polsku a Mad’arsku prakticky kopiruje vyvoj miry
pracovni participace. Na Slovensku muiZeme pozorovat pomérné velky rozdil Vv mife
zamestnanosti a pracovni participace. Ve vSech tfech zemich je pak mira zaméstnanosti
znateln& niz$i nez v CR. To lze vysvétlit tim, ze Ceska republika se nesetkala s tak vysokou
nezaméstnanosti jako tii zbyvajici zemé V-4. Nicméné na vyvoji miry zaméstnanosti v CR si
Ize viimnout pomémé velkého poklesu po roce 1997, tj. po ménové krizi (vice viz Zidek,
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2004). Ale i piesto si Cesko zachovalo vysadni postaveni ve vyvoji tohoto ukazatele
V porovnani s Polskem, Slovenskem a Mad’arskem.
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Obrazek 2: Mira zaméstnanosti v zemich V-4 (populace 15-64, v %). Zdroj: Eurostat (2015).

Ochotu pracovat by mé¢l podle ekonomické teorie ovliviiovat vyvoj redlnych mezd, a to tak,
zeChyba! Nenalezen zdroj odkazi. roste-li redlna mzda, nabidkova strana by méla reagovat
¢ts$i ochotou pracovat, tj. na trh prace by melo vstoupit vice lidi. Pokud naopak redlnd mzda
klesa, objem pracovni sily se snizi. Data ve sledovaném obdobi vSak neprokazala, ze by
nabidka prace reagovala vsouladu stouto hypotézou. Vyvoj redlnych mezd mizeme
pozorovat na nasledujicim obrazku.
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Obrazek 3: Vyvoj redlnych mezd v zemich V-4 (meziro¢ni zmény v %). Zdroj: Eurostat
(2015)

Da se fici, Ze nejstabilnéj$i mzdovy vyvoj zaznamenalo Polsko, naopak nejvice volatilni byl
vV Mad’arsku, které se potykalo s urcitym nesouladem ve vyvoji nominalnich mezd a miry
inflace. Uvedeny vyvoj redlnych mezd byl timto faktem velmi poznamenan predev§im v prvni
poloving 90. let minulého stoleti. Mzdovy vyvoj v CR zaznamenal pokles dynamiky a
dokonce i1 pokles realné mzdy v obdobi po ménové krizi z roku 1997. Poté se vSak redlné
mzdy vratily k pomérné stabilnimu rastu, prakticky az do roku 2009, kdy na ceskou
ekonomiku pIn¢ dopadla celosvétova recese, vyvolana finanéni krizi. Mzdovy vyvoj na
Slovensku odpovida podobnym problémim, jaké zazilo Mad’arsko, tj. neoCekavané zmény
Vv mife inflace.
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Primérmé roéni piirtstky realné mzdy byly mezi lety 1994-2006 nejvyssi v Ceské republice,
a to prumérné o 4,7 %. V Mad’arsku rostla realna mzda pramérné o 3,6 % ro¢né, v Polsku o
3.3 % a nejpomaleji rostla kupni sila zaméstnanctli na Slovensku, a sice o0 2,4 % ro¢n¢.

Produktivita prace jako intenzivni faktor ristu

Produktivitu prace mizeme sledovat jako produkt vytvofeny jednim pracovnikem nebo jako
produkt vytvofeny za jednu hodinu prace. Uvedena data ukazuji produktivitu prace jako
produkt, pfipadajici na jednu hodinu prace. Jeji vyvoj lze pozorovat na nasledujicim obrazku.

10,0

8,0

6,0 1
4,0 1
2,0
0,0 1

-2,0 A

-4,0
-6,0

-8,0

-10,0

= CZE SVK e HUN —)K—POL‘

Obrazek 4: Vyvoj produktivity prace v zemich V-4 (meziro¢ni zmény v %). Zdroj: Eurostat
(2015)

Produktivita prace zaznamenala ve vSech sledovanych zemich podobny vyvoj. Ackoli pro
Slovensko a Mad’arsko jsou potiebné data pro vypocet produktivity prace dostupna aZ od roku
1995, resp. 1993, da se lehce dovodit, ze vzhledem k pomérné hlubokému transformacnimu
propadu HDP na pocatku 90. let ve vSech sledovanych zemich, doslo i na Slovensku a
v Mad’arsku k poklesu produktivity prace tak jako v Ceské republice ¢i Polsku. Jak je z grafu
patrné, nejveétsi prirtistky produktivity prace zaznamenalo Polsko. Zde byl primérny ro¢ni rist
produktivity prace v letech 1991-2013 kolem 5 % (v€etné€ pocate¢niho poklesu v roce 1991).
Naopak v CR rostla produktivita prace primérmné o necela dvé procenta roéné. Piiristky
produktivity prace za sledovana obdobi zobrazuje nasledujici tabulka.

Tabulka 1: PtirGstky produktivity prace v zemich V-4 v rtiznych obdobich (v %)

2005/1995 | 2013/1995
CZE 42,7 59,8
SVK 57,6 100
HUN 37,2 47,4
POL 61,5 103,8

Zdroj: Eurostat (2015), vlastni vypocty.

Tabulka je roz¢lenéna na 2 obdobi. Prvni obdobi 1995-2005 se nabizi pro posouzeni zmény
Vv produktivité prace za prvni dekadu transformace ekonomik, kdy jsou dostupna data pro
vsechny sledované zem¢. Obdobi 1995-2013 je zde pak pro posouzeni zmény produktivity
prace v celém sledovaném obdobi. Vidime, Ze v prvni transformacni dekad¢ se produktivita
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prace zvysila nejvice v Polsku, coz plati i1 pro celé sledované obdobi. Pomérné piekvapivé je
pak zdvojnédsobeni produktivity prace na Slovensku mezi lety 1995 az 2013, zatimco
Vv Mad’arsku je prirtistek produktivity prace nejmensi. D4 se to vysvétlit pomémé vysokou
produktivitou prace v Madarsku na pocatku sledovaného obdobi, zatimco slovenska
produktivita prace byla jen o néco malo vyssi, nez polskd. Polska produktivita prace byla
nejniz§i jak na zacatku, tak na konci sledovaného obdobi, nicméné jeji pfirtstky jsou
suverénné nejvyssi.

Samotné procentni zmény produktivity prace vSak jesté nevypovidaji o tom, jak produktivni
je pracovni sila v té¢ které ekonomice. Lepsi srovnani sledovanych zemi nam proto nabizi
nasledujici obrazek. Zde je produktivita prace vyjadiena v eurech na jednu odpracovanou
hodinu a jedna se o udaje ve stalych cenach.

Z obrazku je patrné, jak Ceska republika ,doplacela® na vysokou produktivitu prace na
pocatku sledovaného obdobi. Rovnéz mizeme vidét, ze Slovensko se v produktivité prace
Ceské republice v roce 2013 vyrovnalo. Polsko a Mad’arsko pak zaostavaji, oviem polska
produktivita prace roste prakticky stabiln€, zatimco madarskd od roku 2006 prakticky
stagnuje.
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Obrazek 5: Vyvoj produktivity prace v zemich V-4 (v EUR/odpracovand hodina, stalé ceny).
Zdroj: Eurostat (2015).

Extenzivni nebo intenzivni rust?

Nyni se zaméfime na posouzeni vlivu vyvoje extenzivnich a intenzivnich faktor rdstu na
konkurenceschopnost sledovanych ekonomik. Bude nas zajimat, zda hospodaisky rist
Vv zemich V-4 byl svym charakterem spiSe extenzivni, tj. zplisoben pfevazné zvySovanim
objemu pracovni sily zapojené do vyroby, nebo spiSe intenzivni, tj. jako duasledek rastu
produktivity prace.
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Obrazek 6: Produktivita prace a HDP v zemich V-4 v letech 1991-2014 (y/y v %). Zdroj:
Eurostat (2015), vlastni vypocty.

Obrazek 6 zobrazuje vztah meziro¢nich zmén v produktivité prace a redlného HDP v zemich
Visegradské ctytky. Vidime, Ze nejvice se souvislost mezi obéma veli¢inami potvrzuje
v Ceské republice (koeficient determinace dosahla bezmala 0,9 a korelaéni koeficient 0,948)°,
kde zména v produktivité prace témet zcela odpovidd zméné realného HDP. O néco maélo
prikazny vztah obou veli¢in je patrny v piipadé¢ Slovenska. Zde v nékterych piipadech
dokonce dochézi k tomu, Ze pomérmné vysoky rast produktivity prace je doprovazen relativné
mensim prirastkem HDP (koeficient spolehlivosti je necelych 0,7, koeficient korelace 0,83).
Da se tedy Fici, ze hospodaisky rist v CR je z hlediska pracovni sily riistem intenzivnim, na
Slovensku o intenzivni rust spiSe nejde a ve zbylych dvou zemich je rlst zapti¢inén
efektivnéjSim vyuzivanim pracovni sily jen ¢aste¢né, navic pro rist madarského HDP je
produktivita prace ziejm¢ méné vyznamna, nez pro rust polsky.

Pro lepSi posouzeni tedy uvadime obrazek, ktery zobrazuje vztah tempa rGstu HDP a
mezirocnich zmén v objemu zapojené pracovni sily.

9 Koeficient determinace ¥ika, s jakou pravdépodobnosti ma spojnice trendu pravé takovy tvar. Cim vice se blizi
hodnoté€ 1, tim spolehlivéjsi spojnice trendu je. Korelacni koeficient vysvétluje, do jaké miry spolu sledované
veli¢iny souvisi. Blizi-li se hodnota jedni¢ce, pozitivni korelace je tim vy$§i. S hodnotou, kterd se blizi -1, je
korelace vice negativni, coz ukazuje na nepfimou zavislost obou veli¢in.
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Obrazek 7: Pocet zaméstnanych a HDP v zemich V-4 v letech 1991-2014 (y/y v %). Zdroj:
Eurostat (2015), vlastni vypocty.

Z obrazku je v zasadé u vSech zemi patrné, Ze zvySoval-li se objem zaméstnané pracovni sily,
rast HDP se zrychlil. Nejméné se viak tato souvislost projevuje v piipadé Ceské republiky.
Zde vidime, Ze v nékterych letech platilo, ze rist HDP byl vySs$i pfi poklesu objemu
zam&stnanych osob neZz v letech, kdy pocéty zaméstnanych klesaly. Hodnota koeficientu
determinace pro spojnici trendu je navic velice nizka, a to 0,07, korelaéni koeficient pak 0,26.
Naopak nejvyssich hodnot dosahl pro Slovensko a Mad’arsko (kolem 0,5, korela¢ni koeficient
0,7). Neni ovSem zcela jasné, jakym smérem na sebe obé veliiny piisobily, tedy zda rhst
HDP vyvolaval nardst objemu zaméstnané pracovni sily, nebo zda riist objemu zaméstnané
pracovni sily vedl k rGstu HDP, ¢i k jeho zrychleni.

Zavér

Cilem pfispévku bylo posoudit faktory hospodaiského rustu, coby jednoho z faktord
konkurenceschopnosti ekonomiky, a to z pohledu pracovni sily. Zaméfili jsme se na zemé
Visegradské ¢tyiky, tedy Ceskou republiku, Mad’arsko, Polsko a Slovensko, Ukézali jsme, jak
se ménila mira pracovni participace, mira zameéstnanosti, redlné mzdy, produktivita prace.
Déle jsme hledali souvislost mezi riistem HDP a produktivitou prace, respektive rastem HDP
a vyvojem objemu zaméstnané pracovni sily.

Chtéli jsme tak posoudit, zda na hospodarsky rust maji vétsi vliv intenzivni faktory ristu, jako
je produktivita prace, ¢i zda je rlst taZzeny pievazn€ extenzivnimi faktory, tedy zménou
objemu pracovni sily, kterd je zapojovana do produkéni funkce, respektive vyrobniho
procesu. Potvrdilo se, Ze vyraznéjsi vliv na schopnost sledovanych zemi dosahovat
hospodaiského ristu mé produktivita prace, a Ze zména objemu zaméstnanosti je spise jevem
doprovodnym a mozna spiSe hospodaiskym ristem vyvolany.
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ETIKA A KONKURENCESCHOPNOST
ETHICS AND COMPETITIVENESS

Véra Necadova

Abstrakt

Tento piispevek je zaméfen na problematiku etiky v podnikani a konkurenceschopnost. Je zde
dan prostor pro vzajemné vazby a zaroven i vztahy mezi moralkou, etikou a ekonomii, kdyz
se autorka pokusi najit  souvislosti a vyhodnotit mozné vazby mezi etikou a
konkurenceschopnosti.

Klicova slova: konkurenceschopnost, etika, mordlka, korupce
Abstract

This thesis is concentrated to problems of ethics and competitiveness. The space is devoted to
mutual binding of morality, ethics and economics. After author interprets binding between
ethics and competitiveness.

Keywords: competitiveness, ethics, morality, corruption

Uvod

Etika v podnikdni neni zcela novou disciplinou etiky, ovSem je pravdou, ze v poslednich
letech se ji vénuje stale vEtsi prostor a pozornost a to nejen u nas, ale i ve vSech vyspélych
zemich, coz je rozhodné dobte. Moralka a moralni zasady jsou ptedpokladem disledného
uplatnovani nejen v osobnim Zzivoté Clov€ka, ale je ptredpokladem 1 UspeSné prosperity
spolecenskych celkil, kdyZ moZno konstatovat, Ze je pfedpokladem i Gispéchu v podnikatelské
¢innosti. Miizeme konstatovat, Ze existuje urCity vztah mezi normami etickymi a normami
pravnimi, kdyZ pravni normy jsou vZdy zdvazné a jasné urcuji obcaniim a ostatnim subjektim
ve spolecnosti jejich prava a zaroven 1 povinnosti, zatimco etické normy jsou zaloZeny zcela
na dobrovolnosti, tedy na dobrovolném dodrzovani moralnich (etickych) hodnot cleny
spole¢nosti. Pravo ale nemtze upravit zcela vSechny okolnosti, které se v rdmci praxe mohou
pfihodit. Mnohdy je mezi obCany ptedstava, Ze dodrzuje-li firma zédkon, chova se zaroven 1
eticky. Zakon ale nikdy nestanovi a ani stanovit nemiiZe, co je a co jiZ neni etické.

Tak jak se vyvijela spolecnost a rozvijela se moralka této spole¢nosti, tak vznikala postupné i
etika, tedy véda o moraélce, ktera je velmi Casto oznacovana védou filozofickou, kdyz mozno
konstatovat, ze s etikou souvisi i dalsi védy, jako je naptiklad psychologie a sociologie,
ekonomie, hospodaiska politika, ale znaény vyznam pro formovani etiky maji 1
nenahraditelné praktické Zivotni zkuSenosti. Proto je tak dualezity fakt, Ze podnikatelé a fidici
pracovnici by méli upeviiovat, rozvijet a napomahat ve firmach k moralni harmonii a zaroven
pusobit na zaméstnance v souvislosti s rozvijenim jejich moralky.

O tom, ze je spojeni etiky a konkurenceschopnosti pfedmétem zajmu i v soucasnosti a ze se
jedna o oblast zna¢né vyznamnou, sveéd¢i i fakt, ze dnes se této vyznamné problematice
souvisejici s etikou a konkurenceschopnosti vénuje fada uznavanych ekonomt napt. M. E.
Porter (The competitive advantage of nations: with a new introduction), A. Slany a kol.
Konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky), M. Bohata (Zaklady hospodaiské etiky), atd. Z celé
fady stati a odbornych debat vyplyva jeden zasadni poznatek, Ze ekonomové se nezabyvaji
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pouze jenom otazkami Cisté ekonomického charakteru, jako je napiiklad problematika
konkurence, potazmo konkurenceschopnosti, ale ze s timto velice tizce souvisi 1 dal$i neméné
zavazné aspekty, jako je 1 problematika uplatinovani etickych aspektii, z ¢ehoz miizeme
usoudit, Ze zde jsou vzajemné vztahy a vazby, které¢ by mély vyustit v optimalni vysledky
ekonomiky, coz se samoziejmé potom pozitivné dotykéd kazdého obc¢ana a kvality jeho zivota.
Miuizeme konstatovat, ze vétSina ekonomu se nezajimd pouze o konkurenci, ale zkouma
problematiku celkové konkurenceschopnosti ekonomického subjektu a pravé v souvislosti
s konkurenceschopnosti vzdy nékde v pozadi ekonomickych procesii a nejriznéjsich transakci
stoji a pfimo se nabizeji i otazky etické. Uplatiovani etiky a etickych aspektt v oblasti
ekonomiky zacalo byt u nas v Ceské republice znaéné diskutovanym problémem aZz po
Sametové revoluci, kdy i nabyvala etika v souvislosti s ekonomikou jinych dimenzi a jeji
vyznam byl razem chédpan ve zcela jiném svétle. V tomto ptispévku bych se chtéla vénovat
problematice vzdjemného vztahu moralky, etiky a ekonomie a zaroven bych chtéla zhodnotit
vztah etickych aspektli v souvislosti s konkurenceschopnosti. Z tohoto diivodu bych chtéla
zjistit, zda etika je stale jeste ve velmi nedostate¢né mife uplatiiovana v souvislosti s rozvojem
nasi spolecnosti a Ze toto v§e ma vliv i na chovani podnikl a podnikatelti, kdyz pravé absence
etiky ve spojeni s nas§imi ekonomickymi aktivitami mnohdy ma za disledek snizovéni jejich
konkurenceschopnosti.

Zakladni pojmy s problematikou souvisejici

Konkurence, konkurenceschopnost, vykon ekonomiky, etika a etické aspekty v oblasti
podnikani je jednim z velice aktudlnich a diskutovanych otazek soucasnosti. Etika (ethos -
mrav), n€kdy také nazyvana teorii moralky, se fadi mezi filozofické discipliny. Etika jako
veéda se zabyva zkoumanim morélky pfipadné moraln€¢ zavazného jednani a norem. Hlavni a
zakladni rozdil mezi etikou a moralkou je predev§im v tom, Ze moralka je spojena s
konkrétnimi pravidly a etika se snazi najit spolecné a zaroven také i obecné zaklady,
které jsou nosnym ziakladem pro moralku. Navic etika se vyznacuje piedev§im tim, Ze
chce moralce pfifadit pfi¢iny. Pokud se tyka pojeti konkurenceschopnosti v Ceské
republice obecné, tak je nutno pfihlizet k tomu, Ze zmény v politickém a ekonomickém
systému po roce 1989 vedly v nasi zemi k vytvoreni velmi otevieného trzniho prostiedi. To se
stalo soucasti globalniho trzniho prosttedi a tim 1 konkuren¢niho prostoru.
Konkurenceschopnost je v ¢eském pojeti zpravidla u vétSiny podnikatelskych subjekti
zuZena pouze na jakost, cenu a pripadné lobbyismus . Je s$koda, Ze pojem
konkurenceschopnost je chapan zuzené¢ i1 kdyz je kazdému jasné, ze bez konkurencnich
vyrobku a sluzeb, bez konkurencnich projektl a firem se rozvoj ekonomiky prosté neobejde.
Vedle jakosti a ceny je v poslednich nékolika letech kladen nevidany diraz ceskych
podnikatelskych subjekti v konkurenénim boji na lobbyismus, ktery jako asertivni
prosazovani firemnich z4jml v boji o odbytisté vyrobki a sluzeb dosdhl mnohdy nevidanych
rozméri. Pro Gcely tohoto piispévku jsem zafadila i definici konkurenceschopnosti, kterou
uvadi OECD: ,, Konkurenceschopnost je schopnost dané zemé produkovat zboZi a
sluzby, které ve svobodnych a spravedlivych trznich podminkach obstoji na
mezinarodnich trzich, a pfitom udrZet ¢i zvySovat realné prijmy obyvatelstva“.
(DURAND, M.; SIMON, J.; WEBB, C. 2010. OECD’s Indicators of International Trade
and Competitiveness) Definice, ktera byla v minulosti formulovana komisi prezidenta
USA pro prumyslovou konkurenceschopnost ma nasledujici podobu: ,,Narodni
konkurenceschopnost je stupein schopnosti naroda, za podminek volného a fér trhu
(soutéze) produkovat zbozi a sluzby, které obstoji v testu mezinarodniho trhu, za
soutasného zlepsovani (zvySovani) realnych prijmi svych ob¢anu*. (IMD World
Competitiveness Yearbook . Lausanne : IMD, 2011). Podobné v pojeti Evropské komise je
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konkurenceschopnost chapana jako schopnost zlepSovat nebo udrZovat Zivotni uroven
bez trvalého zhorSovani vnéjsi ekonomické rovnovahy.

Konkurenceschopnost tak lze vyjadrit také urcitou schopnosti trvale dosahovat vysokého
rustu hrubého doméciho produktu (HDP) na obyvatele bez naruseni vnéj$i nerovnovahy a
zvySovani zahrani¢ni zadluzenosti ekonomiky. V podnikatelské sféire se v souvislosti
s konkurenceschopnosti také zac¢ind mnohdy ,,velmi opatrné* hovoftit o podnikatelské kultuie,
prosazovani a dodrzovani etického chovani a rozhodovani, které by mélo vyustit v jakousi
socialni, moralni a ekologickou odpovédnost. Pficemz ze svého okoli miizeme jiz nckde
pozorovat, ze podnikatelé se naptiklad chovaji moralné¢ spravné, nékdy 1 socialné, ale méné
Casto jiz spravné ekologicky. Proto bych obzvlasté vyzdvihla ekologickou odpovédnost, na
kterou je nutné se v 21. stoleti hodn¢ zaméfit. Etika vSak neni matematika, neexistuje v ni
jediny spravny vyklad a tak mohou byt zna¢né rozdily v chapani etiky, resp. v chapani toho,
co je mordlni a co uz ne. V souvislosti s podnikanim Ize etiku chapat jako zasady sluSného
jednani s obchodnimi partnery, jako korektni a slu$né vztahy s konkurenci ¢i poctivé
chovani k zakaznikiim. Korektnim a sluSnym vztahlim s konkurenci a poctivému chovani
k zakaznikim je ticba obzvlasté vénovat vétsi pozornost V kazdé dobg, nebot’ jiz Tomas Bat’a
tikal: ,,Nas zékaznik, na§ pan“. A po letech mizeme posoudit, Ze jeho pfistup sklidil ovoce,
nebot jeho ,,batovky* se nosily a stale nosi po celém svété. O to vice je piekvapujici piistup
nékterych soucasnych firem a podnikatell, kteti se nechovaji poctivé a snazi se z této situace
momentalng vytézit. Z hlediska etického je opravdu zarazejici, jak je tento pfistup mozny v
dne$ni dobé, kdyz uz i Bata ctil a dodrzoval etické chovani ke svym partnerim,
zaméstnavatelim a hlavné také k zdkaznikiim a je zcela jednoznaéné vidét, Zze se toto
osvédcilo. Neetické chovani, podvadéni stiatu, nekald konkurence nebo klamani
zakaznikii by se prosté nemélo vyplatit. Hybnou silou, ktera muize etiku v podnikani
utlacovat do pozadi anebo jeji dllezitost naopak vyzdvihovat, je konkuren¢ni boj. Pokud vase
konkurence k ziskani vétsiho podilu na trhu pouZiva praktiky, které jsou nemoralni, tdhne tak
s sebou vSechny ostatni firmy, protoze se asi jen stézi dokdzete na trhu udrZet, aniz byste
nesahli po podobnych technikach. Etika neni né¢im, co je dobré jen v dobé prosperity, kdyz si
to miize firma dovolit. Takovym piikladem na poli monopolu je bezpochyby jednani Ceskych
drah pied vstupem na trh dopravni firmy Student Agency. Do té doby si Ceské drahy uréovaly
ceny, ale sluzby a kvalita piepravy tomu neodpovidala. S nastupem konkurence, najednou bez
ohledu na krizi Ceské drahy nakoupily nové vozy a zmodernizovaly vozovy park,
zmodernizovaly sluzby i jejich kvalitu.

S ptekvapenim cestujici pouZivajici Ceské drahy zjistili, Ze vSe jde, kdyZ se chce a ze dokonce
1 ve vlaku miize byt Cisto, utulno, ptfijemné prostfedi a k tomu vSemu jest¢ 1 usmévava
stevardka a ne jen striktni pravod¢i.

Stejné tak jako destruktivni, mize byt konkuren¢ni boj pro etiku Zivnou ptidou. V poslednich
letech se stale vice zaCinaji prosazovat zasady spoleéenské odpovédnosti firem, kterd ma
pfedevsim ekologické rozmeéry, ale aplikuje moralni hodnoty také do vztahu podnikatel —
spole¢nost. Dobrou zpravou je, ze uz i spotiebitelé zacali etiku v podnikani od firem, u
kterych nakupuji, vyZadovat. Spolecenskd odpovédnost firem se zrodila pfedevsim ve Velké
Britanii, kde britsti spotiebitelé vyzaduji po podnikatelich etické chovani ve vSech ohledech.
Napftiklad Tesco ve Velké Britanii se zajiméd aktivné o socidlni skupiny ve svém okoli.
Pii¢emz Tesco sidlici v Ceské republice vétsinou podnikéa kroky ve spole¢enské odpovédnosti
jen zcela symbolicky. Praveé pfistup spotiebitell je zasadnim krokem a podnétem, jak primét
podnikatele vnimat jejich spoleCenskou odpovédnost. ZvySeni konkurenéni schopnosti
urcittho subjektu je podminéno nizsi uspésSnosti konkurenta. Ekonomika nemuze byt
konkurenceschopna, pokud firmy a jejich vyrobky budou nekonkurenceschopné a naopak
hospodaiska politika vlady by méla vzdy vytvéret takové prostfedi a takové podminky pro
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efektivni chod firem, které jsou pro dané firmy v danou dobu co nejpiijatelnéjsi. Jinym
uzivanym ukazatelem miry konkurenceschopnosti (makroekonomické) je index riistové
konkurenceschopnosti, v némz je piedev§im zohledhovana makroekonomicka efektivita
verejnych vydaji, mezindrodni rating zemé¢, legislativni rdmec, korupce, inovace, informacni
technologie a technologicky transfer.

Vymezeni pojmu a vzajemnych vazeb mezi nimi

Etika je souhrn norem a pravidel, vyjadiujicich nédzory spole¢nosti na chovani a jednani lidi z
hlediska dobra a zla, spravnost a nespravnosti. Je to nauka o mravnosti o pivodu a podstaté
moralniho védomi a jednani. Etika fesi dvé zakladni otazky: Co je dobré? Co je spravedlivé?
Etika je ve své podstaté véda, které zkouma mravné relevantni jednani, funguje jako hodnotici
aspekt, kdyz ji 1ze rozd¢lit na:

a) etiku pozitivni (zkouma, co je), b) etiku normativni (co je a co ma byt).

V podnikatelské etice jde potom piedevsim o jakousi reflexi etickych principi do veskerych
podnikatelskych ¢innosti, zahrnujici individualni a korporativni hodnoty.

Etika se déli na dalsi discipliny, kam zafazujeme napriklad:
» etiku pozitivni — ta se pfedevsim zabyva zkoumanim stavajici stavu,

etiku normativni — zkouma stavajici stav ve spojitosti s optimalnim stavem,
etiku ctnosti,
etiku povinnosti,

vV V V VY

etiku uzitku,
» etiku odpovédnosti.

Etika se déli na takové dva hlavni proudy, mezi které se fadi tradicionalisté a modernisté.
Tradicionalisté pojimaji etiku jako védu o jednani ¢lovéka, kdyz chovani ¢lovéka vnimaji
vice z hlediska psychologického. Naproti tomu modernisté se domnivaji, Ze etika je vice
souborem jednani a chovani ¢lovéka. Deskriptivni etika se zabyva piedev§im popisem.
Popisuje mravni hodnoty a urcité vyroky, které v dané spoleCnosti plati, kdyz v kazdé
spole€nosti v kazdém okamziku plati rizné hodnoty a vyroky a z toho vyplyva, Ze
deskriptivni etika je etikou velice obsahlou. Metaetika je v podstaté nejvseobecnéjsi uroven
etiky, zkouma zéklad moralky vcetné otazek, zda je etika ve své podstaté spiSe objektivni
nebo subjektivni. Normativni etika hledd odpovédi na otazky, které se tykaji predevSim
odpovédnosti a hodnot. ,,Co by mél clovék de¢lat? a dale sem patii 1 otdzky typu
axiologickych otdzek napiiklad otdzka: ,,Co utvaii dobry zivot?. Aplikovana etika se
pfedevSim zameétuje a vyjadiuje ke konkrétnim, praktickym otdzkam, které se tykaji
konkrétnich etickych rozhodnuti. Etika autonomie prameni z autonomie svédomi a
svobody jako zakladni mravni hodnoty. Etika autenticity zdlraziuje, Ze jen to je moralni,
co vychazi z Cistého upifimného piesvédCeni. Sem mizeme zatadit etiku existencialismu.
Etika odpovédnosti se vyznacuje tim, ze vétSina z nas si dobfe uvédomuje, Ze k naplnéni
zivota nestaCi pouze naSe autonomie a svoboda. Zakladni pojeti etiky miize byt -
Nekognitivni - tj. jazyk etiky podle tohoto pojeti nefika nic objektivniho, pouze vyslovuje
osobni preference mluvciho. V takovém ptipad¢ by etika neméla vyznam. - Relativistické - v
tomto pojeti nelze srovnavat dvé situace, protoze zadné dvé situace nejsou zcela stejné. -
Absolutistické - coz je snaha vytvorit myslenkovy ramec, ktery umoziuje tvrdit, ze néco je
vzdy spravné a néco vzdy nespravné. Nabizi se na tomto misté otazka: ,,Co je to vlastné
etika a jak ji uplatiovat ve firmach a v podnikani? Pied n¢kolika lety se ptal vyznamny
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sociolog Raymond Baumhart podnikatelt a manazera ,,Co pro vas znamena etika?* Odpovedi
byly nésledujici:

e Etika je to, co mi mé pocity fikaji, Ze je spravné nebo Spatné.

e FEtika je o mé ndbozenské vife.

e Byt eticky znamena dé€lat to, co pozaduje zakon/pravo.

e FEtika se sklada z norem chovani, které akceptuje nase spole¢nost.
e Nevim, co to slovo znamena.

Tyto vyse uvedené odpovédi lze povazovat za typické. Vyznam ,etiky* je obtizné pevné
definovat a pohled mnoha z nas na etiku je nejasny. (GIDDENS, Anthony. Sociologie.
Praha : Argo, 2011. 595s. ISBN 80-7203-124-4).Byt eticky také neni totéZ co dodrZovat
zakony. Pravo/zékon Casto zahrnuje etické normy, ke kterym se 1idé hlasi. Pravo, stejné jako
naboZenstvi se v§ak mohou od toho co je etické odchylovat. Otroctvi v USA pied obcanskou
valkou nebo apartheid v Jizni Africe relativné nedavno jsou obvyklymi grotesknimi ptiklady
prava, které se od etiky mize odchylovat. A konec¢né, byt eticky neni totéz jako délat
»cokoliv, co spolecnost akceptuje®“. V kterékoliv spolecnosti vétsina lidi akceptuje normy,
které jsou skutec¢né etické. Normy chovani spolecnosti se vS§ak mohou odchylovat od toho, co
je etické. Urcita spolecnost se muze stat eticky zkorumpovana. Dobrym ptikladem moralné
zkorumpované spole€nosti je nacistické Némecko.

Co tedy miizeme povazovat za etiku? Etika jsou dvé véci.

Za prvé, etika se vtahuje k dobfe zalozenym normam toho, co je spravné a co S$patné,
popisyjicich, co by lidé méli délat, obvykle formou zakont, povinnosti, zavazki, uzitku pro
spolecenstvi, Cestnosti ¢i dalsich specifickych ctnosti. Za druhé, etika se vztahuje ke studiu a
rozvoji etickych norem kazdého. Proto je nezbytné neustale pfezkoumavat normy kazdého
Z nas a ovéfovat si, zda jsou opravnéné a divodné. Moralka — prakticka aplikace etickych
norem, diive: zavedeny zplisob chovani umoziujici ptezit, ale 1 ,,¢lovéCenstvi®, tzn. souciténi.
Moralka tak plni funkci poznavaci (interpersondlni vztahy, vztah ke spolecnosti), regulativni
(chovani ¢lovéka) a humanizac¢ni (zusSlechtovani ¢lovéka, lidskost). Moralni aspirace je v
podstaté moralka dobrého Zivota, vyte¢nosti, iplného uplatnéni schopnosti ¢i nadani ¢lovéka.
Aristoteles a Platon rozpoznali, Ze Clovék nemusi byt schopen své schopnosti uskute¢novat.
Miize se ukazovat, Ze obfanovi se né¢eho nedostava. Moralka povinnosti stanovi povinnosti a
zakladni pravidla. Ma-li spole¢nost fadné¢ fungovat a ma-li dosahnout urcitych cilt, tak se
spole¢nost bez téchto povinnosti a pravidel neobejde.

Etika, ekonomie a korupce

Etiku Fadime mezi obory normativni, které formuluji pravidla naseho jednani. Jeji
zavéry nam ukazuji, jaké by naSe chovani mélo byt. Na rozdil od ekonomie, ktera se
povazuje za védu pozitivni, kterd nam popisuje, jaké naSe jednani a chovani ve skutecnosti je.
Ale pfesto je na prvni pohled mezi témito védami jistd spojitost. Obé tyto discipliny se
vztahuji k lidskému jednani a dale se ob& zabyvaji jednanim, které pfedbézné¢ mizeme nazvat
spoleCenskym. Tento stiet zajmi zajisté neni nahodny a jeho opomijeni vede k tpadku jak
ekonomie, tak i etiky.

Ekonomie je souhrn ekonomickych ¢innosti probihajicich na urcitém uzemi. Jedna se o
hospodareni urcitého subjektu, jednotlivce, skupiny, pripadné i statu. Pozitivni
ekonomie je smér ekonomické teorie. Pfijima ekonomickou realitu jaka je. Jejim cilem
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je realitu popisovat a hledat v ni zakonitosti fungovani. Normativni ekonomie je dalSi
smér ekonomické teorie. Zkoumani reality je pro ni jen vychodiskem k zavérim, co by
se mélo délat. Jejim skuteénym cilem je mit aktivni alohu ve vyvoji lidské spolecnosti.
Normativni ekonomie ekonomiku nejenom zkouma, ale i hodnoti a dava doporuceni, jak
feSit a jak se postavit k urcitym problémuam.

Etika se zabyva teoretickym zkoumanim hodnot a principt, které usmérnuji lidské jednani
v takovy situacich, kde je tfeba se rozhodovat (tudiz i oblasti ekonomie). Etika hodnoti
¢innosti Clovéka z hlediska dobra a zla. Na rozdil od moralky, kterd se vztahuje vice ke
konkrétnim pravidliim, se etika snazi najit spolecné a obecné zéklady, na nichz moralka stoji,
nebo popiipadé usiluje o odivodnéni moralky. Etika se d€li na tyto dalsi discipliny - jako
naptiklad etika analyticka, autonomni, deontologickd, environmentalni, revolucni,
feministicka, heteronomni, individualni, Zurnalisticka, 1ékafska a dalsi.

Prikladam pohled nékterych ekonomii na vztah etiky a ekonomie

Nékteti ekonomové vychézeli z toho, Ze ekonomie je inZenyrskou védou, tedy teorii zcela
osvobozenou od hodnot a etickych aspektd. Napi. Adam Smith. Jeho pojednani o podstaté a
puvodu bohatstvi narodu zalozilo mechanistické pojeti trhu, kde se setkavaji jednotlivci, ktefi
sleduji své individudlni zajmy, vedené tzv. neviditelnou rukou dokonalé konkurence, zajistuji
nejen maximalizaci svého vlastniho uzitku, ale i1 celkovy spolecensky blahobyt.Dalsi
vyznamny ekonom Tibor Scitovsky nazval ekonomii védou ,,bez radosti. Tvrdil, Ze
teoreticky ekonom, ktery zije v uzavieném svété své teorie, muze posléze podlehnout
profesionélni deformaci. Dalzi ekonom, ktery piSe o vztahu etiky a ekonomie je Amartya
Sen. Napsal o tomto vztahu cca 20 knih, je ¢len redakéni rady prestizniho ¢asopisu Ethics,
ktery je znam piedevSim diky svym ekonomicko-socidlnim analyzdm pfi¢in hladomoru a
nedostatku potravin. Tento autor je také nazyvan ,,svédomim ekonomie*.

Podnikatelskou etikou mame na mysli formu aplikované etiky zamétenou na podnikani,
obsahuje rizné nastroje a instrumenty implementace etickych principli do podnikatelské
praxe (jako napf. eticky kodex, eticky audit apod.) Podnikatelské etiky feSime problémy:

e sluSnost a vérnost zdkonu, bezpecnost a kvalita vyrobki,

e Kkonflikty zajm1 a jejich feSeni, uzavirani pracovnich smluv,

e bezpecnost a ochrana zdravi na pracovisti,

e poctivost pii odbytu a vztahy k dodavateliim a zdkaznikim,

e stanoveni cen a zachazeni s vnitinimi ekonomickymi informacemi,

e uplatky pfi ziskavani informaci a zakézek, ochrana zivotniho prostiedi.

Podnikatelské prostfedi neni statické. Vyviji se a souvisi s rozvojem a urovni ekonomiky,
domaci i zahrani¢ni politiky a samoziejmé i etickych postojii jednotlived, pfi plnéni strategie
politického, ekonomického a socidlniho rozvoje spole¢nosti. Uloha etiky v procesu tvorby
podnikatelského prostiedi ovliviiuje intenzitu vnimani potieb, hodnoceni a realizaci Zddoucich
postupil centralnich, regionélnich a podnikatelskych subjektti spole¢enského vyvoje. Mozno
také konstatovat, Ze manazefi malych a stfednich firem nepfekonavaji tvotive vnitini a vnéjsi
problémy, protoze se obavaji komplikaci ve své préci a rizik, s nimiz je vzdy spojena kazda
zména soucasného stavu.

Vztahem mezi podnikéanim a etikou se v zemich s trzni ekonomikou zabyva v teorii i v
praktické rovin¢ disciplina hospodarska etika. Pokud se tyka uplatiiovani etiky v oblasti
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managementu, tak zajem o akce, jimiZ jsou manazeti pfesvédcovani o vyznamu a uloze etiky
V managementu a ekonomice, nebyl u nas nikdy veliky, avSak v souc¢asné dobé se zda, ze ho
jesté ubyva. Je na misté uvést, 22 v CR je velkym problémem korupce, ktera je
definovana jako neformalni vztah dvou subjekti jednajicich v rozporu s dobrymi mravy
spocivajici v nabidce, prislibu, realizovani vyhody v néci prospéch nebo akceptovani
takového poZadavku za vyZadanou, nabidnutou nebo slibenou odménu.
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B e e T
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Obr. &. 1 - Podnikatelské prostiedi. Zdroj: BLAHA, Jiii a Zdenek DYTRT. Manazerskd etika.
Praha: Management Press, 2003. ISBN 80-7261-084-8, str.68.

Etika a konkuren¢ni schopnost

V tomto piispévku jsem se snaZila o popis a vysvétleni vzdjemnych vazeb mezi moralkou,
etikou, korupci a ekonomii. Snazila jsem se vyjadfit svlij nazor a také zaroven zhodnotit, jak
etické, pfipadné neetické jednani miize byt pficinou malé konkurenc¢ni schopnosti firmy

(statu) a zda praveé toto neetické jednani muize byt pri¢inou zna¢né nizké konkurencni
schopnosti produktil (pfipadné firem) v trznim hospodafstvi.

Znaénym problémem v CR je korupce. Index vnimani korupce (Corruption Perception Index;
CPI), ktery kazdoro¢né vydava mezinarodni nevladni organizace Transparency International
(TT), tadi zemé podle stupné vnimani korupce ve vefejném sektoru. Index jednoznacné
potvrzuje, ze korupce je u nas zasadnim problémem spolecnosti, podkopava nezavislé
fungovani instituci, efektivitu vefejnych investic, férové podnikatelské prostiedi a davéru
vefejnosti v rezim. Nejhorsi je, Ze se trend piili§ nelepsi, spise stagnuje a CR je v tomto
ukazateli na chvostu vyspélych zemi. Dusledné zavadéni etickych principti do
podnikatelského prostiedi a do oblasti konkurence piispiva ke zdokonalovani vnéjsiho a
vnitiniho prostfedi podniku.

Porovnanim podnikt, které podporuji etické chovani a téch ostatnich, jednoznacné vitézi
podniky uplatiiujici etické chovani, nebot’ toto jim zajistuje vyznamnou konkuren¢ni vyhodu
viaci svym soupeftim. Podnikatelskd nebo také hospodaiskéd etika se zabyva praktickym

o w7

rozhodovéanim a tviréim jednanim.

Hled4 rovnovahu mezi tim, co je jest¢ spoleCensky pfijatelné na jedné strané a pohlizi na
ekonomickou stranku (zisky firem) na stran¢ druhé. (Canik, Rezbova, Zaviel 2006)
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Obr. €. 2 - Vztah mezi podnikatelskou etikou, hodnotami, ddvérou a ekonomickou prospésnosti. Zdroj: CANIK,
P., REZBOVA,L. a Tomas van ZAVREL. Metody a nastroje podnikatelské etiky. Praha: Oeconomica, 2006. ISBN

Zavér

80-245-1143-6.

V tomto piispévku jsem se zaméfila na téma jisté zajimavé, ale pomérné narocné, tj. na etiku
a jeji vazbu ke konkurenceschopnosti. V ramci zkoumani etiky jsem vénovala pozornost
vzajemnym vazbam mezi moralkou, etikou a ekonomii. V textu jsem zafadila stat’ o dalSich
jevech, které¢ s problematikou souvisi, jako je podnikatelské prostiedi, problematika korupce
v Ceské republice, otazka piipravenosti manaZera chovat se eticky a byt zaroven také
presvédéeni o tom, Ze to ma své vyhody v souvislosti s konkurenceschopnosti. Na zakladé
zkoumani této problematiky jsem dospéla k nasledujicim zaveéram:

Jak otazky etické, tak i hospodarské patii ke globalnim problémim soucasnosti, jsou
nedilnou soucasti dnes$niho zivota. SpoleCnost stale jest¢ poskytuje prostor pro
neetické chovani a to jak jedinct, tak i firem.

Etické chovani neni samoziejmosti a jest¢ dlouho asi ani nebude, kdyz toto chovani
nabyva mnoha riznych podob od tplatkaistvi, pfes zneuZiti pravomoci, aZ napf. po
»tunelovani®, coz je pojem ryze Cesky - je obtizné jej jednoznaén¢ definovat a velice
tézko se mnohdy vysvétluje jeho podstata naptiklad cizincim.

Etické chovani lze charakterizovat jako jednani v souladu s dobrymi mravy, které
nenaruSuje ,,normalni“ stav véci a nepoSkozuje moralku spoleCnosti a jeji
ekonomickou uroven.

Dlouhodobéd spoluprace etické a ekonomické (finan¢ni) stranky trhu vede
k efektivnimu vynakladani zdroji, motivuje jednotlivé ekonomické subjekty k vyssim
a lepSim vykonim a tim vytvaii potencial pro zvySovani konkurenceschopnosti.

Potvrdila se mi tedy moje hypotéza, ze etika je stale jesSté¢ ve velmi nedostatecné miire
uplatiiovana v souvislosti s rozvojem nasi spolec¢nosti a ze toto vSe ma vliv i na
celkové chovani podnikd, firem a podnikatelti, kdyz prave absence etiky ve spojeni s
nasSimi ekonomickymi aktivitami mnohdy ma za disledek snizovani jejich
konkurenceschopnosti.

Konkuren¢ni schopnost firem je ovliviiovana mnoha rtuznymi aspekty a je
nepochybné, Ze je tfeba i vtomto sméru uplatiiovat etické principy, ovSem tato

problematika je pomérné slozitd a ne vzdy je mozno ji v chovani podnikatelského
subjektu konkrétné a pfimo zaznamenat.
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Zavérem bych chtéla uvést, Ze po prostudovani celé fady materialt s touto problematikou
souvisejicich se stejné domnivam, Ze neetické jednani znaéné snizuje kredibilitu spole¢nosti,
deformuje urcitym zplisobem trzni mechanismus a tim konkurencni schopnost spiSe snizuje.
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VZDELANIE AKO VYZNAMNY FAKTOR
KONKURENCIESCHOPNOSTI NA TRHU PRACE

EDUCATION AS AN IMPORTANT FACTOR OF COMPETITIVENESS IN
THE LABOR MARKET

Dagmar PetruSova

Abstrakt

Jeden zo zakladnych predpokladov Gispesného rozvoja a konkurencieschopnosti ekonomiky sa
stava vzdelanostnd uroven obyvatel'stva a trvaly rast jeho kvalifikacie. Dosiahnuta
vzdelanostna Groveil obyvatel'stva udava tiez stupen prispdsobenia sa spolo¢nosti na rychlo sa
meniace podmienky trvalo udrzatelného ekonomického rastu a priaznivého vyvoja
zamestnanosti. To je realne v pripade, Ze sa vykonnost ekonomiky posiiva na Groven
ekonomicky vyspelych statov, ze v krajine vzrastla primerane aj celkova produktivita prace.

Klicova slova: faktory ovplhyviujuce vzdelanie, konkurencieschopnost, vzdelanostnd uroven,
investovanie do vedomosti, Skola a praxe

Abstract

One of the preconditions for successful development and competitiveness of the economy is
becoming the educational level of the population and sustained growth of their qualifications.
The achieved level of education of the population also shows the degree of adaptation to
rapidly changing conditions for sustainable economic growth and favorable employment
development. This is a reality if economic performance gets around to the level of
economically developed countries, that the country has increased the overall productivity.

Keywords: factors affecting education, competitiveness, level of education, investment in
knowledge, school and practiceword, word, word

Uvod

Vzdelavanie sa v sUcasnosti vo vSetkych ekonomikich chape ako jeden z vyznamnych
faktorov umoznujucich ozivenie ekonomiky, medzindrodnii konkurencieschopnost, rast
zivotného Standardu a hospodarsky rast krajiny.

Intenzivny technicky rozvoj, tlak na kvalitu poskytovanych sluzieb orientovanych
predovSetkym na zdkaznika ajeho potreby, si vyzaduje neustdle zdokonalovanie
arozSirovanie vedomosti, formovanie zrucnosti a pracovnych schopnosti pracovnikov.
Uvedenym poziadavkdm by sa mal prisposobit’ vzdelavaci proces apouzivané metody
vzdelévania.

Vzdelavanie bude musiet’ mat’ zasadne kontinudlny charakter a bude prebiehat’ celoZivotne
a permanentne. Bude mat’ ovela S§ir§i rozsah cielov, lebo tieto sa nebudu dotykat' len
povolania, alebo rozvoja celej osobnosti cloveka. Tendencie pripravy cloveka budu
ovplyviiované¢ smerovanim k doslednej humanizacii vzdelavania, technizéciou Zzivota vo
vysoko informatizovanom prostredi. Skola bude pripravovat’ svojich adeptov na d’aleku,
dynamicky sa meniacu buducnost’, v ktorej bude kazdy c¢lovek mat viac slobody pri
rozhodovani o svojom kariérnom napredovani a ziskavanie vedomosti sa bude uskutociiovat’
rozli¢nymi kanalmi aj mimo Skoly.
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1 Faktory ovplyviiujice vzdelavanie

Vzdelavanie sa v sucasnosti vo vsetkych ekonomikéch chéape ako jeden z vyznamnych
faktorov umoziujucich ozivenie ekonomiky, medzindrodni konkurencieschopnost, rast
zivotného Standardu a hospodarsky rast krajiny. Intenzivny technicky rozvoj, tlak na kvalitu
poskytovanych sluzieb orientovanych predovSetkym na zakaznika a jeho potreby, si vyZaduje
neustadle zdokonalovanie a rozSirovanie vedomosti, formovanie zrucnosti a pracovnych
schopnosti pracovnikov [5]. Uvedenym poziadavkam by sa mal prisposobit’ vzdelavaci proces
a pouzivané metody vzdelavania.

Vzdeldvanie bude musiet’ mat’ zdsadne kontinudlny charakter a bude prebiehat’ celozivotne
a permanentne. Bude mat’ ovela SirSi rozsah cielov, lebo tieto sa nebudu dotykat' len
povolania, alebo rozvoja celej osobnosti cloveka. Tendencie pripravy cloveka budu
ovplyvitiované smerovanim k doslednej humanizacii vzdeldvania, technizéciou Zivota vo
vysoko informatizovanom prostredi. Skola bude pripravovat’ svojich adeptov na daleku,
dynamicky sa meniacu budlcnost, v ktorej bude kazdy clovek mat viac slobody pri
rozhodovani o svojom kariérnom napredovani a ziskavanie vedomosti sa bude uskutoc¢iiovat’
rozliénymi kandlmi aj mimo $koly.

Startovacie vedomosti ziska kazdy &lovek v $kole pred vstupom do sveta prace. Moderna
Skola sa vyrazne pribliZi praktickému zivotu, ¢im sa vyrazne zlepsi vstup absolventov §kol do
praktického zivota prace.

Z teoretického hl'adiska by Cerstvi absolventi $kol mali predstavovat’ kvalitni pracovnu silu,
ktora by mala disponovat’ najnov§imi vedomostami a zrucnostami. Prevaznd vécSina
zamestnavatel'ov v dopravnych firméch sa vSak domnieva, ze absolventi §kol st pripraveni na
vykon funkcie len Ciasto¢ne. Oby€ajne disponuju teoretickymi znalostami a chybaji im
praktické skuisenosti.

V stcasnej dobe prebieha na mnohych slovenskych vysokych Skolach diskusia o sposobe
vzdelavanie absolventov. Odbornici sa nevedia zjednotit’ v nazoroch, ¢i vzdelavat viac
teoreticky alebo prakticky. Nie je to ni¢ prekvapujuce, pretoze vysokoskolski ucitelia stavaju
viac na teoretickych vedomostiach, ktoré nazbierali poCas poOsobenia na vysokej Skole
a mnohi z nich nie st ani schopni ucit’ praktické zruc¢nosti. Tuto dilemu, ako vzdelavat’, ¢i
viac K tedrii alebo praxi rieSi systém viacstupnového vysokoskolského vzdelavania.
Vzdelavanie absolventov bakalarskych programov by malo byt jednozna¢ne zamerané na
ziskanie Sirokého spektra praktickych vedomosti a absolvent takéhoto typu Stidia bude
nachadzat’ vel'mi dobré uplatnenie v malych a strednych podnikoch, kde bude predstavovat
kvalitnil vzdelanu pracovnu silu, ktorej cena bude nizsia ako u absolventa s vyssim stupniom
vzdelania [2].

Pri vytvarani systémov vzdeldvania je potrebné reSpektovat’ vyvoj kultur, tradicii, sposobu
komunikacie, ktoré vyznamne vplyvaji na rozvoj l'udskych zdrojov. V Eur6pskej Unii nie je
mozné hovorit’ o jednotnom vzdeldvacom systéme. V zasade totiz neexistuje ziadne eurdpske
vzdelavacie pravo, ktoré by mohlo fungovat vedla Skolskych a vzdelavacich narodnych
legislativ Statov, alebo ho dokonca nahradzovali.

Otazkou vzdeldvania bakalarskych typov programov je ich efektivnost. Vyhodnocovanie
ucinnosti vzdelavania moze byt obtiazné, pretoze je tazko definovat’ meratel'né ciele a tazsie
je zhromazdit’ informdcie o vysledkoch. V sicasnej dobe je na trhu dostatocny vyber
z r6znych produktov vzdelavania, no nie vzdy ich kvalita méze odpovedat potrebam
zamestnavatel'a. Prave vysoké Skoly by sa mali stat’ garantom kvality vzdelavania a reagovat’
na potreby jednak trhu prace a na druhej strane potrebam zamestnavatel’'ov.
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Nové poznatky k investovaniu do vedomosti vyplyvaji z pésobenia tychto faktorov:

e pre identitu Eurdpy, konkurencieschopnost’ a socialny model je nevyhnutné uznanie
priority kvality vzdeldvania a odbornej pripravy,

e dopyt po vzdelavani a odbornej priprave trvalo rastie. Informacna spolo¢nost’ na
strane ponuky vzdelavania poskytuje odbornej priprave a vzdeldvaniu novy potencial,

e socialne vylucenie dosahuje velké rozmery aje nevyhnutné zmenSovat rozdiely
medzi tymi, ktori vzdelanie maju a tymi, ktori ho nemaju.

Medzi principy, ktoré ovplyviiuju realizaciu vzdelavacej politiky EU patria:
e subsidiarita,
e curdpska dimenzia vo vzdelavani a odbornej priprave,
e Siroka zakladna vedomosti,
o flexibilita vzdelavacich a vychovnych institicii,
e spolupraca medzi Skolou a podnikatel'skym sektorom,
e rovnost prav vo vzdelavani a rovnost’ prilezitosti,
e informacna spolocnost,
e mobilita Studentov a ucitel'ov,
e celozivotné vzdelavanie,

e zaobchadzanie s materialovymi investiciami a investiciami do odbornej pripravy na
rovnakom zaklade.

V medzinarodnej komparacii eurdpskych vzdelavacich systémov nemozno najst’ ani jeden
vzdelavaci systém, ktory by mohol byt zo vSetkych aspektov prehldseny za najlepsi ¢i bez
nedostatkov, alebo za Specificky & ukazkovy. Specifickosti vzdelavacich systémov
V jednotlivych krajinach s tak rozdielne, Ze nie je mozné ich definovat’ aani jednotne
klasifikovat’. Ide predovSetkym o0 problémy tykajlice sa zrovnatelnosti typov programov
vzdelavania v krajinach, proporcie verejného a sikromného Skolstva, rozliSenie vSeobecného
a odborného vzdelavania [2].

2 Vyvoj vysokoskolského vzdelavania v Slovenskej republike

Vysoké Skoly v SR su vrcholné vzdeldvacie, vedecké a umelecké samospravne institlcie,
ktorych zriad'ovanie a ¢innost’ je legislativne upravend Zakonom ¢. 131/2002 Zb. o vysokych
Skolach v zneni neskorsich zakonov 209/2002 Z. z. a 401/2002 Z. z..

Zikladnou ulohou vysokych $kdl je poskytovat’ vysokoskolské vzdelavanie na zaklade
tvorivého vedeckého badania a tvorivej umeleckej ¢innosti. Maja vyhradné pravo poskytovat
vysokoskolské vzdelanie a udel'ovat’ akademické tituly absolventom vysokoskolského Studia.
MoéZu uskutociiovat’ celozZivotné vzdelavanie.

Dalsim dolezitym dokumentom bola Stratégia konkurencieschopnosti Slovenska do roku
2010 z roku 2005, nazyvany tiez ,,Lisabonska stratégia pre Slovensko* (uznesenie vlady SR
¢.140 zo 16. februara 2005) a nan nadvizujlice akéné plany ,,Vzdelavanie a zamestnanost™ a
,»Veda, vyskum a inovacie“. V nich boli vyty€ené jasné ciele vo vzt'ahu k vysokym Skolam,
ktoré sleduju najmi zvySenie kvality vzdelavania, posilnenie vyskumu a rozvoja vedy na
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vysokych $kolach, prispdsobenie c¢innosti vysokych $kol potrebam trhu prace, podpora
medzinarodnej spoluprace a d’alsie [3].

Zameranie, ulohy aciele vysokoSkolského vzdeldvania s0 nésledne rozpracované aj
dokumentoch schvéalenych vladou SR, a to Narodny program reforiem SR 2014 a Program
stability SR na roky 2014 az 2017.

Na Slovensku existuju univerzitné typy vysokych 8$kol (Univerzita Komenského v
Bratislave...), typy technickych univerzit (Technicka univerzita v KoSiciach...), samostatné
vysoké Skoly (Zilinska univerzita v Ziline...).

Vysokoskolské vzdelavanie v SR prebieha v 3 stupnoch:
1. Prvy stupen predstavujui bakalarske studijné programy.

2. Po ich ukonceni moéze Student pokracovat v S$tadiu na Grovni magisterskych,
inzinierskych alebo doktorskych programov (u niektorych Studijnych programov je
prvy a druhy stupen spojeny).

3. Treti stupeii je doktorandské Stadium.

Standardna doba trvania bakalarskeho $tudijného programu su tri az $tyri roky. Studijné
programy na druhom stupni (magisterské, inzinierske, doktorské Studijné programy) trvaju
najmenej jeden a najviac tri roky.

Celkova doba stadia na oboch stupnioch spolu (ak Student po ukonceni bakaldrskeho stupna
pokracuje v S$tadiu v nadvédzujicom alebo v pribuznom Studijnom programe na druhom
stupni) je najviac 5 az 5,5 roka. V osobitnych pripadoch po odporticani Akreditacnou
komisiou m6ze Ministerstvo Skolstva povolit’ spojenie prvého a druhého stupiia do jedného
celku [12].

Standardna diZka takéhoto $tidia st 4, najviac 6 rokov a jeho absolventi ziskaju titul
prislichajici druhému stupniu vysokoSkolského Stidia (tyka sa to najmd Studijnych
programov z oblasti lekarstva a farmacie).

Stadium méze prebiehat v dennej alebo v externej forme $tadia, pricom dennu formu
Stadia charakterizuje denna ucast’ Studenta na vzdelavacich cinnostiach, externu formu
prevazne samostatné Stidium a konzultacie.

V stcasnosti moézu vysoké Skoly realizovat vzdeldvaci proces len v akreditovanych
Studijnych programoch, ktoré su v plnej miere kompatibilné s eurdopskym dohovorom
zakotvenym v Bolonskej deklaracii (o akreditaciu musia poziadat’ Ministerstvo Skolstva SR).

Na vSetkych vysokych Skolach je zavedeny kreditny systém vychadzajiuci z Eurdpskeho
systétmu na prenos a akumuldciu kreditov (ECTS) a z Dodatku k diplomu (Diploma
Supplement).

Nasledujuce tabul’ky poukazuju na vyvoj vysokého skolstva na Slovensku v rokoch 2004 —
2014,
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Tabul'ka.1: Pocet vysokych §kol a fakualt v SR v rokoch 2004 — 2014

Akademicky rok: 2004/2005 2006/2007 2008/2009 2010/2011 2012/2013 2014/2015
Vysoké $koly 27 33 33 33 36 36
verejné 20 20 20 20 20 20
Statne 3 3 3 3 3 3
sukromné 4 10 10 10 13 13
Fakulty 103 103 104 105 105 105

Zdroj: SU SR, UPSVaR, vlastné spracovanie

Ako vidiet' ztabulky ¢.1, na Slovensku je v sucasnosti 20 verejnych, 3 Statne a 13
stkromnych vysokych $kol [11]. Dlhodobo sa pocet verejnych a Statnych vysokych §kol
nemenil, avSak najvicsi ndrast zaznamenavame v pocte sukromnych vysokych §kol.
V sledovanom obdobi, t.j. za poslednych desat” rokov sa ich pocet zvysil zo 4 na 13, ¢o
predstavuje viac ako trojnadsobok. Nielen odbornici, ale aj laici si preto zakonite kladu otazku,
¢1 to na tak, poctom obyvatel'ov mall krajinu, nie je privela. Hlavne ak sa na tuto skuto¢nost’
pozerame cez ¢isla o nezamestnanosti.

Faktom vsak zostava, Zze v ostatnych rokoch pocet vysokoskolakov klesa, ¢o vidno aj v
tabulke ¢.2, ktord udava prehlad o pocte Studujucich (so slovenskym $tatnym obcianstvom)
na vysokych Skolach v SR. V rokoch 2004 — 2009 mézeme eSte pozorovat’ narast postu
Studentov, ktory vyvrcholil v akademickom roku 2006/2007, kedy sme zaznamenali
medziroény narast 19 152 Studentov. Tento trend sa ukoncil v akademickom roku 2009/2010
kde sme po prvykrat museli konStatovat’ pokles v pocte Studujucich na vysokych Skolach
v SR. Klesajtci trend pokracuje aj v sti€asnosti.

V roku 2014 pokracoval pokles Studentov na vysokych Skolach aich celkovy pocet bol
156 989. Najviac Studentov verejnych vysokych s§kol v prvych dvoch stuptioch Studovalo
Vv spolo¢enskych vedach, ndukach a sluzbach (54,65 %). Rovnako sa medziro¢ne znizil aj
pocet absolventov vysokych $kol - na pocet 65 779 absolventov verejnych a sikromnych
vysokych skol.
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Tabulka 2: Pocty Studujucich v jednotlivych formach stadia (so slovenskym Statnym

obcianstvom) v rokoch 2004 — 2014

verejné VS sikromné VS spolu Narast
plad ok [ dome T averne | dome | eerme |y |0
Studium Studium Studium Studium celkom
2004/2005 106 194 50 367 828 2651 160 040 -
2005/2006 113197 56 309 1357 6851 177714 17 674
2006/2007 121 058 60 576 2251 12 981 196 866 19 152
2007/2008 126 325 56 156 3479 19 059 205019 8153
2008/2009 131 048 50 289 4909 23775 210021 5002
2009/2010 130 273 42 966 8843 25444 207 526 -2 495
2010/2011 125501 38952 8 957 23871 197 281 -10 245
2011/2012 123283 34 661 9749 24 299 191 992 -5 289
2012/2013 121 024 29 486 8527 22 136 181173 -10 819
2013/2014 117 820 25030 8039 18 412 169 301 -11 872
2014/2015 112 449 21554 7160 15 826 156 989 -12 312

Zdroj: SU SR, UPSVaR, vlastné spracovanie

Najmi z demografickych dévodov pokracoval aj pokles zdujemcov o Stidium na vysokej
Skole, ked’ sa o $tadium na vysokej $kole v prvom stupni a spojenom prvom a druhom stupni
uchadzalo 54 561 uchadzacov — obcanov SR (medziroény pokles o takmer 5500
uchadzacov). Na $tadium sa zapisalo 41 894 obcanov Slovenskej republiky.

Je vsak otazne, €1 zvySené alebo aj zniZené pocCty Studentov vo vSeobecnosti prinesu aj vysSiu
kvalitu ich vzdeldvania. Skoly dnes okrem iného zapasia s problémami nedostatku profesorov
a docentov pripadajucich na jedné¢ho vysokoSkolského ucitel'a. To moZe prindSat’ znizenie
urovne vzdelania, lebo je nedostatok uc¢ebnych pomdcok, priestorov, atd’.

3 Absolventi vysokych $kol na trhu prace

Dal§im problémom je, Ze vedomosti, ktoré absolventi vysokych $kol nadobudli podas §tadia
su zvacsa teoretické, bez dostaCujucej praxe. Firmy povazuji za pozitivny znak sucasného
vysokoskolského vzdeldvania solidnu teoreticki pripravu v prisluSnom odbore a stupeni
ovladania cudzich jazykov, ale nie vSetci absolventi a nie vzdy st dostato¢ne pripraveni aj
z hladiska praktickych skusenosti. Ide napriklad o schopnost’ pracovat’ s informaciami, ich
vyhl'addvani, ale aj ich aplikovanie, schopnost’ absolventov pracovat’ v time a pod. Bez
vhodného prepojenia Skoly s praxou straca Cisto akademické vzdelanie nielen na svojej
hodnote, ale aj svoju cenu na trhu prace.

Po ukonceni Stadia sa absolventi, ktori hned’ nenaSli uplatnenie na trhu prace vicSinou
dobrovol'ne zarad’uju do evidencie uchadza¢ov o zamestnanie na Uradoch prace, socidlnych
veci a rodiny. Mali by tak urobit’ do 7 kalendarny dni odo diia ukonéenia Studia. Absolventi
vysokych §kol patria do rizikovych skupin nezamestnanych [11].
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Tabulka 3: Percentualny podiel priemerného poc¢tu absolventov vysokych §kol uchadzajucich
sa 0 zamestnanie na pocte priemerného po¢tu uchadzacov o zamestnanie od roku 2008 do
roku 2014

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Privemerny 230433 | 340243 | 380 791 | 389 264 | 405889 | 415006 | 385 661
pocet UoZ
Priemerny
pocet 2832 | 5624 | 5158 | 5740 | 3860 | 7504 | 7437
AVSoZ
Podiel
AVSoZ 1,23 1,65 1,35 1,47 0,95 1,81 1,93
(%)

Zdroj: SU SR, UPSVaR, vlastné spracovanie
UoZ — uchadzaci o zamestnanie (celkom)
AVSoZ — absolventi vysokych §kol uchadzajuci sa o zamestnanie

V tabulke ¢.3 si moézeme najlepSie vSimnut nesulad vo vyvoji dvoch skumanych
ukazovatel'ov. Priemerny pocet uchddzacov o zamestnanie mal za dané sledované obdobie
stpajucu tendenciu (okrem roku 2014), zatial' ¢o pocet tych z nich, ktori boli absolventi
vysokych §kol, v niektorych rokoch stupal, v ostatnych zase klesal.

Kolisavi tendenciu ma teda aj vypocitany percentudlny podiel priemerného poctu
absolventov vysokych $kdl uchadzajicich sa o zamestnanie na priemernom pocte uchadzacov
tym, Ze aj ked’ bol priemerny pocet uchddzacov o zamestnanie druhy najvyssi za sledované
obdobie, naopak z toho pocet absolventov vysokych §kol bol druhy najnizsi za sledované
obdobie. Najvacsi percentualny podiel bol vroku 2014, kedy predstavovali absolventi
vysokych §kol az 1,93 % zo vSetkych uchadzacov o zamestnanie. V tomto roku priemerny
pocet uchadzacov o zamestnanie klesol 0 29 345 oso6b, zatial’ co absolventov vysokych §kol
bolo menej oproti predchadzajicemu roku iba o 67 evidovanych osdb.

Dalej vidime, 7e aj ked’ absolventi $kol patria do rizikovych skupin nezamestnanych,
absolventi vysokych §kol tvoria len mala ¢ast’ zo vSetkych uchadzacov o zamestnanie (1 — 2
percentualny podiel). Predpokladdme, ze je to spdsobené tym, Ze spomedzi absolventov
vSetkych §kol maju ti, ¢o ukoncili vysokoskolské vzdelanie najlepSie uplatnenie na trhu préace.

Zaver

Vzdelanie nie je bohatstvom naroda ani spolo¢nosti, ale konkuren¢nou vyhodou jednotlivca
na trhu prace a vzéacny statok, ktory je predmetom ponuky a dopytu konkrétnych subjektov —
na strane dopytu st jednotlivei so zduymom o vzdelanie a na strane ponuky posobia Skoly,
V naSom pripade sme poukdazali na vysoké Skoly.

Najvicsie predpoklady ndjst si na Slovensku dobre zaplatenu pracu maju ludia s
vysokoSkolskym vzdelanim. Vo svojom najnovSom vyskume to tvrdi Stredoeuropsky institat
pre vyskum prace (CELSI).
Podl'a institatu je na Slovensku v sucasnosti najmenej nezamestnanych tych, ktori maju
vysokoskolské vzdelanie. Tito l'udia taktiez ziskavaju aj zaujimavé platové ohodnotenie.
S tym suvisi aj ich celkova Zivotna spokojnost’. Podl'a prieskumu su vysokoskolsky vzdelani
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'udia na Slovensku najspokojnejsi. Zivotni spokojnost’ hodnotili najma v stvislosti s
uplatnenim sa na trhu prace. A prave nezamestnanost’ sa podl'a institiitu najcastejSie tyka l'udi
so zakladnym vzdelanim [5].

Prax a pracovné skusenosti su tie faktory na ktorych mladi l'udia pri uchadzani sa o konkrétne
pracovné miesto zlyhavaju. Zamestnavatelia chcu védcSinou uz hotovych zamestnancov,
ktorych netreba pripravovat na pracovné zaradenie a na viac kazdd priprava predstavuje
urCité investicné naklady pre zamestnavatela. ZatUcanie a adaptacnd doba je u kazdého
zamestnanca ina, zavisi od miery schopnosti zamestnanca usposobit’ Sa pracovnému rytmu,
osvojit’ si konkrétnu pracovnu ¢innost’ na ktoru bol prijaty a podat’ plnohodnotny pracovny
vykon ako aj od miery naro¢nosti pracovnej ¢innosti. Predpoklad adaptacie na nové pracovné
prostredie za normalnych, Standardnych okolnosti st 3 mesiace. Aj tato minimalna priemerna
doba adaptacie sa zda byt pre zamestnavatel'ov dlhé a teda radSej pri prijati preferuju jedinca
S praxou a osvojenymi pracovnhymi ndvykmi a zru¢nostami. Aj napriek tymto negativam,
ktoré ich priamo vylu€uji z trhu prace, disponuju urCitym pozitivhym znakom
charakteristickym pre trh prace, a to tym, Ze maji vzdelanie. Otdzka vzdelania k trhu prace
ma priamo umerny vztah, a podl'a neho plati, ze ¢im je vzdelanie vyssie a tym aj kvalitnejSie
a rozsiahlejSie, tym sa zvySuju Sance na uplatnenie na trhu préce.

Literatura

[1] Martincova M. (2005). Nezamestnanost’ ako makroekonomicky problém, BA: [URA
Edition.

[2] Zvalova, M. (2009) Hodnotenie faktorov suvisiacich s pracou a stidiom cez optiku
sktisenosti absolventov vysokych $kol. Academica XX 1/2009), 16-28

[3] Malak, M. (2007). Pristupy k riadeniu 'udskych zdrojov v znalostnej spolo¢nosti, Kosice:
Equilibria, s.r.o 108-110 .

[4] ARMSTRONG, M. 2002. Rizeni lidskych zdroji.1. vyd. Praha :Publishing, 2002.

[5] Socialne a ekonomické podmienky zivota Studentov vysokych $kol. Il (medzinarodny
projekt o socidlnej dimenzii vysokoskolského vzdelavania v Eurdpe), SR - narodna
sprava 2014. Dostupné na: http://web.uips.sk/download/vs/Nar_sprava_SL030807.pdf

[6] Rievajova,E. (2009).Trhpraceapolitikazamestnanosti. Bratislava:Ekonom, 272.

[7] Holkova, V. (2012). Kvalita zivota na Slovensku. In ¢asopis. Ro¢. 7, ¢. 3,s. 9.

[8] Kachanakova, A. (2007). Riadenie [udskych zdrojov. Bratislava: ELITA, spol. s.r.o., 207.

[9] Hronik, F. (2007). Rozvoj a vzdeélavani pracovnikii. 1. vyd. Praha: GRADA
PUBLISHING, a.s., 240.

[10] www.statistic.sk

[11] www.upsvar.sk

[12] www.mimedu.sk

Kontaktni udaje na autora:

RNDr., Ing. Dagmar Petrusova, PhD.
FSEV, Trenc¢ianska univerzita A. Dubceka
Studentska 1, 911 50 Trenéin, SR

e-mail: dagmar.petrusova@tnuni.sk

239



REGIONALNI ZNACENI POTRAVIN V JIHOMORAVSKEM KRAJI A
DOLNIM RAKOUSKU

REGIONAL FOOD BRANDS IN SOUTH MORAVIA REGION AND
LOWER AUSTRIA

Stanislav Rojik

Abstrakt

Clanek se zaméfuje na regiondlni znaceni potravin v Jihomoravském kraji a v Dolnim
Rakousku, které je jednim z aktualnich marketingovych trendd v oblasti potravinafstvi.
Cléanek pfinasi srovnani vysledkl vyzkumu realizovaného v obou regionech.
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Abstract

This article is focused on regional food labelling in Lower Austria and shows first part of
research results what was realised on selected consumers in the region.
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Uvod

Regionalni znadeni potravin (dale také ,,RZ*) je aktualnim trendem v potravinafstvi. V Ceské
republice (dale také ,,CR“) se v oblasti RZ etablovaly téi hlavni systémy. Prvni regionalni
zna&ky se v CR zadaly objevovat piiblizng pied patnacti lety, kdy Regiondlni environmentalni
centrum zavedlo v Krkonosich, Beskydech a na Sumavé prvni regionalni znacky. V Rakousku
je vznik prvnich regionalnich znacek datovan od roku 1998, kdy vznikla ochrannd znamka
Gutes vom Bauernhof. Znacka byla nejdiive pouze pro uzemi Spolkové zemé Dolni
Rakousko (dale také ,,Dolni Rakousko*), posléze se ale rozsifila do dalSich spolkovych zemi.
Aktuélni zajimavosti Dolniho Rakouska je naptiklad vlastni projekt Zemské vlady Dolni
Rakousko s nazvem So schmeckt Niederdsterreich, ktery je zaméfeny na podporu
regionalnich potravinarskych produktti z Dolniho Rakouska.

1 Shrnuti dosavadnich poznatku

Vyznam znacek potravin saha hluboko do historie a jeho hlavnim smyslem uz na prvopocatku
bylo identifikovat spotiebitelim piivodce potravin a s tim nejcastéji zaruku urcité kvality,
ktera byla spotiebiteli v souvislosti s takto oznacenymi potravinami vnimana (Low, Fullerton
2004). Jednu z té€chto snah v moderni dobé predstavuje také regiondlni znaceni a certifikovani
potravin, které je v oblasti potravinafstvi jednim z pfistupli, ktery pomaha zviditeliiovat a
identifikovat malé a stfedni vyrobce potravin mezi spotiebiteli a podle McEnteeho (2010) je
vysledkem tlaku spotfebiteli na kvalitu potravin. Regiondlni znaceni potravin je také v
souladu s aktudlnim trendem, kdy potraviny piestavaji uspokojovat pouze zakladni potieby,
jak tomu bylo v historii, ale jejich vyznam se posouva také k uspokojovani vyssich potieb a
vyrobci se tomu musi ptizptisobovat (Skoiepa 2010). Jak upozoriiuje napt. Hollis (2008) RZ
potravin muze byt postaveno na nékolika pilifich, napf. mistni kultufe, tradicich a
zvyklostech, nostalgii, ale také vyhodach v oblasti logistiky a podobné. La Trobe (2001) v
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regiondlnich potravinach vidi vyhody pro spottebitele zejména v Cerstvosti a v piipadé
vynechani prostfednikii v dodavatelském fetézci také kvalitni potravinaiskou produkci za
pfiznivé ceny. Vyznam RZ potravin pak vidi zejména pro odlehlejsi regiony, které jsou
postaveny na zemédélské produkci a tyto systémy tak mohou pfindSet zlepSeni pro dané
regiony také v ekonomické oblasti. RZ potravin se tak jevi jako vhodna ptilezitost pro malé a
sttedni lokélni producenty, kteti produkuji kvalitni potravinaiské vyrobky, ale jejich slabou
strankou (napiiklad z diitvodu chybéjicich znalosti, ale také vysokych nakladil) je komunikace
této skuteCnosti vici potencidlnim zdkaznikiim. S marketingovymi zménami totiz narostla
nejenom informovanost zakaznikt, ale také mnozstvi informaci, které spotiebitelé dostavaji
(Frey 2010). Spotiebitelé proto stale Cast&ji hledaji urcité signaly nebo nastroje, které jim
pomohou rozhodovaci proces usnadnit a jednim z nich mtize byt napiiklad pravé RZ.

2 Vysledky vyzkumu v obou regionech

Na zaklad¢ provedeného kvantitativniho Setfeni na reprezentativnim vzorku 450 respondentti
v obou Jihomoravském Kraji a sousedni Spolkové zemi Dolni Rakousko a analyzy vysledka
vyzkumu autor prace v této kapitole provadi porovnani chovani spotiebitele ve vztahu ke
zna¢kam potravin obecné a nasledné k RZ v obou regionech.
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Graf ¢. 1: Preference domacich potravin v Jmk a Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Grafu €. 1 vyplyva, Ze respondenti v Dolnim Rakousku davaji Castéji pfednost domacim
potravinam, oproti respondentim v Jihomoravském kraji. Vzdy dava ptednost domacim
potravinam 240 spotiebitelll z Dolniho Rakouska (tj. 53,3 %), coz je o témé&f polovinu vice
nez Cetnost stejné odpovédi u respondentd z Jihomoravského kraje (131, tj. 29,1 %).
Respondenti v Jihomoravském kraji pak nejcastéji davaji prednost domacim potravindm
obCas (294 respondentl, tj. 65,3 %), v Dolnim Rakousku tuto moznost uvedlo 192
respondentl (42,7 %). Jen malo se odpovédi 1i8i u respondentd, ktefi doméacim potravindm
nedavaji prednost nikdy (25 respondentd, tj. 5,56 % v JmK a 18 respondentd, tj. 4 % v
Dolnim Rakousku).
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Vlastni zpracovani

V Grafu ¢. 2 vidime, Ze spotiebitel¢ v Jihomoravském kraji jsou oproti t¢ém z Dolniho
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potravin 134 respondentd v JmK (29,8 %) oproti 104 respondentim v Dolnim Rakousku
(23,1 %).

vvvvvv

potravin kvalitu (275, tj. 61,1 %) oproti 240 respondentim (53,3 %) v Jihomoravském kraji.
Spottebitelé v Jihomoravském kraji jsou oproti t¢ém z Dolniho Rakouska vice orientovani na
znacku (25, tj. 5,56 % v JmK oproti 7, tj. 1,56 v Dolnim Rakousku). Zaroven je pro vice
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umisténi prodejny. Tuto moznost uvedlo v Jihomoravském kraji 51 respondentti (11,3 %).
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Graf €. 3: Asociace spojené se znackami potravin v Jmk a Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni
zpracovani

Graf ¢. 3 znazorfiuje asociace, které si spotiebitelé v souvislosti se znatkami potravin spojuji.
V obou regionech spotiebitelé shodné uvedli jako nejsilnéjsi asociaci vys$si kvalitu. Tuto
asociaci uvadi vice respondentd v Dolnim Rakousku (184, tj. 40,9 %) oproti 156
respondentim (34,7 %) v Jihomoravském kraji. Naproti tomu si vice respondenti v
Jihomoravském kraji spojuje znacky potravin nejsilnéji s vyssi cenou (138, tj. 30,7 %) oproti
128 respondentim (28,4 %) v Dolnim Rakousku. Respondenti v Jihomoravském Kraji
vyrazné Castéji neZz respondenti v Dolnim Rakousku uvadéli prestiz jako nejsilnéjsi asociaci,
kterou si se znackami potravin spojuji. Tuto skute¢nost uvedlo celkem 111 respondentt (24,7
%) v Jihomoravském kraji a 79 respondentii (17,6 %) v Dolnim Rakousku.

Nejméné respondentiz Dolniho Rakouska (59, tj. 13,1 %) a z Jihomoravského kraje (45, tj. 10
%) pak vidi ve znackach potravin jako nejsilnéjsi asociaci lepsi chut’.
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Graf €. 4: Skutecnost, zda maji spotiebitelé¢ v Jmk a Dolnim Rakousku oblibenou znacku
potravin. Zdroj: Vlastni zpracovani

Skutecnost, zda maji spotiebitelé v Jmk a Dolnim Rakousku oblibenou znacku potravin je
uvedena V Grafu €. 4. Z vysledka vyplyva, Ze oblibenou znacku potravin mé 164 respondentii
(36,4 %) z Jihomoravského kraje a jen o malo mén¢ respondenti (155, tj. 34,4 %) z Dolniho
Rakouska.
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Graf ¢. 5: Vérnost znackam potravin v Jmk a Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Grafu ¢. 5 vyplyva skutecnost, zda zékaznici, ktefi uvedli, ze maji oblibenou znacku
potravin, potraviny oznac¢ené touto zna¢kou nakupuji ¢astéji neZ ostatni potraviny. Timto byla
v obou regionech testovana vérnost zakaznik znackam. V Grafu ¢. 5 mlUzeme vidét, ze
respondent v Jihomoravském kraji (156, tj. 95,1 %) uvadéji vyssi vérnost znaCkam, nez
respondenti v Dolnim Rakousku (124, tj. 80 %).
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Graf ¢. 6: Nakup potravin v jednotlivych typech prodejen v JmK a Dolnim Rakousku.
Zdroj:Vlastni zpracovani
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Graf ¢. 6 uvadi, kolik respondentli v obou regionech, nakupuje v jednotlivych typech
prodejen. Z vysledki je zfejmy trend preference menSich prodejen dolnorakouskymi
spotiebiteli.1 Zatimco v Jihomoravském kraji v hypermarketu nakupuje 426 (94,7 %) z
oslovenych respondentd, v Dolnim Rakousku je to pouze 338 respondenti (75,1 %). Naopak
vyrazné vice respondentli z Dolniho Rakouska (oproti tém jihomoravskym) nakupuje na
farmarskych trzich. Tuto moznost uvadi 291 respondentti v Dolnim Rakousku (64,7 %) a 219
respondentll z Jihomoravského kraje (48,7 %). Podobny rozdil v ndkupnim chovani
respondentli v obou regionech je mozné pozorovat v piipadé¢ nakupu potravin pfimo od
vyrobce.

V Dolnim Rakousku takto nakupuje 277 oslovenych respondentti (61,6 %), v Jihomoravském
kraji pak pouze 210 respondentti (46,7 %).
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Graf ¢. 7: Nakup potravin oznacenych RZ spotiebiteli v Jmk a Dolnim Rakousku.
Zdroj:Vlastni zpracovani

V Grafu ¢. 7 je mozné pozorovat, zda spotiebitelé v Jihomoravském kraji a v Dolnim
Rakousku kupuji potraviny oznacené RZ, které jsou predmétem vyzkumu této prace. Z grafu
je dale patrné, Ze tyto potraviny vyrazné vice kupuji respondenti v Dolnim Rakousku oproti
tém jihomoravskym. V Dolnim Rakousku uvedlo, ze tyto potraviny kupuje, 285 respondentt
(63,1 %) zatimco v Jihomoravském kraji tuto moznost uvedlo pouze 103 oslovenych
respondentti (22,9 %).
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Graf ¢. 8: Dlvody pro¢ spotiebitelé v Jmk a Dolnim Rakousku kupuji potraviny oznacené RZ.
Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Grafu ¢. 8 je zfejmé, Ze nejsilngjSim diivodem pro nakup potravin oznacenych RZ je v obou
regionech skutecnost, Ze se jedna o podporu regionalnich vyrobct. Tuto skute¢nost uvedlo v
Jihomoravském kraji 50 respondentd (tj. 49 % vsech respondentli z Jihomoravského kraje,
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je vyssi vnimana kvalita téchto potravin. Tuto skute¢nost uvedlo v Jihomoravském kraji 47
respondentt (46,1 %) a 87 (30,5 %) respondentti v Dolnim Rakousku. Z procentudlniho

vvvvvv

vyjadieni tak muzeme vidét, Zze tato skuteCnost je dllezitéjSi pro spotiebitele v

ekologicky vyrobek. Tuto skutecnost uvedlo 29 respondentt (10,2 %) v Dolnim Rakousku a
pouze 3 respondenti (3,92 %) v Jihomoravském kraji. Pro nejmensi pocet respondentii v obou
regionech (6, tj. 2,11 %) v Dolnim Rakousku a 1 respondenta (tj. 0,98 %) v Jihomoravském
kraji je nejsiln€jSim dlivodem pro nakup potravin oznacenych RZ prestiz.
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Graf ¢. 9: Dtivody pro¢ spotiebitelé v Jmk a Dolnim Rakousku nekupuji potraviny oznacené
RZ. Zdroj: Vlastni zpracovani

V Grafu €. 9 jsou uvedeny skutecnosti, pro¢ respondenti v obou regionech nekupuji potraviny
oznacené RZ. Na zéklad¢ sloupcovych cetnosti mizeme vidét, Ze nejsiln€j$Sim divodem v
Jihomoravském kraji je neznalost RZ (243 respondentd, tj. 70 % vsech respondentd, ktefi
zna¢ky nekupuji) a Spatnd dostupnost potravin oznacenych RZ (66 respondentd, tj. 19 %).
Podobné v Dolnim Rakousku je nejsilngj§im divodem, pro¢ respondenti tyto znacky
nenakupuji, neznalost RZ ze strany respondentl (58, tj. 35,2 %). Na rozdil od
Jihomoravského kraje ale respondenti v Dolnim Rakousku nenakupuji také zejména z diivodu
stejné vnimané kvality jako u ostatnich produktii (46 respondentd, tj. 27,9 %) a vysoké ceny
(43 respondentt, tj. 26,1 %).
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Graf ¢. 10: Davody, za jakych by spottebitelé v Jmk a Dolnim Rakousku uvazovali o ndkupu
potravin oznacenych RZ. Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vysledkl prezentovanych V Grafu ¢. 10 vyplyvaji skutecnosti, za jakych by respondenti v
obou regionech, ktefi nekupuji potraviny oznacené RZ, tyto potraviny kupovali. Z vysledki
vyplyva, ze nejCastéjSim uvadénym divodem v obou regionech je podpora regionalnich
vyrobct. Tuto odpovéd uvedlo 159 respondentti (45,8 %) v Jihomoravském kraji a 73
respondentl (44,2 %), kteti nekupuji potraviny oznacené RZ, v Dolnim Rakousku. Druhym
nejcastejSim diivodem, ktery by respondenty vedl k ivaze o ndkupu téchto potravin, je vyssi
kvalita. Tuto odpovéd uvedlo 124 respondentd (tj. 35,7 %) v Jihomoravském kraji a 61
respondentll v Dolnim Rakousku (37 %). V pfipadé, ze by se jednalo o ekologicky vyrobek,
uvazovalo by o koupi téchto potravin 46 respondentt (13,3 %) v Jihomoravském kraji a 23
dotazovanych respondenti (13,9 %) v Dolnim Rakousku. Nejméné dalezitym diivodem pro
koupi téchto potravin je v obou regionech prestiz. K této varianté se ptiklonilo 18 respondent
(5,19 %) v Jihomoravském kraji a osm respondentt (4,85 %) z Dolniho Rakouska.

3 Diskuze

Respondenti v Dolnim Rakousku dévaji castéji pfednost domacim potravindm oproti
respondentim v Jihomoravském kraji. Zaroven vice spotiebiteld v Dolnim Rakousku (oproti
regionech je pro spotiebitele nejsilnéjsi asociaci, kterou si spojuji se znaCkami potravin vyssi
kvalita znaCkovych potravin. V obou regionech podobny pocet respondentii uvadi, ze maji
vlastni oblibenou znacku potravin. Zajimavé vysledky pfinesl test vérnosti zakaznikt k témto
znaCkam. Vyrazné vyssi vérnost k oblibenym znackdm potravin je patrnd u spotiebiteld v
Jihomoravském kraji oproti respondentim v Dolnim Rakousku. Spotiebitele v
Jihomoravském kraji oproti dolnorakouskym respondentim vyrazné castéji nakupuji v
hypermarketech. Ostatni typy prodeje (supermarket, diskont, smiSené zbozi, farmaiské trhy,
obchod se zdravymi potravinami a piimo od vyrobce) naopak vyuzivaji vice spotiebitelé v
Dolnim Rakousku. Nejvétsi rozdil v ndkupnim chovani je u farmatskych trhit a ptimo od
vyrobce. Vyrazny rozdil byl mezi odpovéd'mi dolnorakouskych a jihomoravskych
respondentli v piipad¢ nakupu potravin ozna¢enych RZ. Tyto potraviny v Dolnim Rakousku
nakupuje témét trojnasobné vice respondentli nez v Jihomoravském kraji. Zatimco v
Jihomoravském kraji spotiebitelé témet shodné tyto potraviny kupuji z divodu skutecnosti, Ze
se jedna o podporu regionalnich vyrobct a z divodu vys$si vnimané kvality téchto potravin, v
Dolnim Rakousku je naprosto dominantnim divodem koupé€ téchto potravin skutecnost, ze se
jednd o podporu regiondlnich producentll. Zajimavym zjiSténim je, Ze téméf tietina
spotiebitel z Dolniho Rakouska, kteti tyto potraviny nekupuji, uvadi jako hlavni divod
stejnou vnimanou kvalitu téchto potravin jako u ostatnich vyrobkt (27,9 % respondentlr). V
Jihomoravském kraji tuto skutecnost uvedlo pouze 4,32 % oslovenych respondentii. Stejné
tak v Dolnim Rakousku ptiznalo 26,1 % spotiebitelli, Ze tyto potraviny nekupuje z divodu
jejich vysoké ceny. Tuto skutenost v Jihomoravském kraji uvedlo pouze 6,63 % téch, ktefi
tyto potraviny nekupuji. Autor se domniva, Ze takto vyrazné rozdily v odpovédich u
spotiebiteldl v obou regionech, mize byt dan vyssi zkuSenosti dolnorakouskych spotiebitelil s
témito potravinami, zatimco jithomoravsti spotiebitelé si zatim potiebuji k témto potravindm
vybudovat vztah (pozitivni nebo i negativni).
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Zaveér

RZ potravin v Jihomoravském kraji a Dolnim Rakousku zaziva rtizné faze vyvoje. Zatimco na
trovni CR, kam patii i Jihomoravsky kraj a systémy RZ, které v tomto kraji piisobi, je oblast
RZ ve srovnani s tradi¢nimi zemémi, kde toto znaceni funguje delsi dobu, spise ve fazi
rozvoje. Rakousko naopak ukazuje, ze i RZ se mohou uspéSné zatadit mezi znackové
systémy, které na trhu funguji a hrat pro spotiebitele dalezitou roli. RZ potravin se tak
ukazuje jako cesta, jak upozornit spotiebitele na kvalitni produkci a zaroven ve spotiebitelich
projevit ur€ity pocit soundlezitosti pfi nakupu potravin od mistnich producenti. Do téchto
iniciativ jsou jak v CR, tak v Rakousku investovany nemalé zdroje, ktera maji za cil zvyseni
konkurenceschopnosti pfevazné malych a stfednich mistnich podnikateld v zemédélstvi a
potravinarstvi.
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REGIONALNI ZNACENI POTRAVIN V DOLNIM RAKOUSKU
REGIONAL FOOD BRANDS IN LOWER AUSTRIA

Stanislav Rojik

Abstrakt

Clanek se zaméfuje na regionalni znadeni potravin v Dolnim Rakousku a piinasi prvni
vysledky vyzkumu realizovaného mezi vybranymi spotiebiteli v tomto regionu.

Klicova slova: region, znaceni, potraviny, marketing
Abstract

This article is focused on regional food labelling in Lower Austria and shows first part of
research results what was realised on selected consumers in the region.

Keywords: region, labelling, food, marketing

Uvod

V Dolnim Rakousku je vznik prvnich regionalnich znacek datovan do roku 1998, kdy vznikla
ochranna zndmka. V soucasné dob¢ jsou v tomto region tii regiondlni znackové systémy (RZ)
— Gutes vom Bauernhof, Genuss Regionen, Echt aus Niederdsterreich, dale pak znacka oblasti
(¢tvrti) Waldviertel - Waldland a specialni znacka oznacujici vybrané potravinarské produkty
Dolniho Rakouska, ktera je zcela koordinovana a finanéné podporovana piimo zemskou
vladou Dolniho Rakouska — So Schmeckt Niederdsterreich. Clanek se vénuje postojim
dolnorakouskych spotiebitelim ke znackdm potravin s diirazem na regionalni znacky potravin
a pfinaSi prvni vysledky realizovaného kvantitativniho Setfeni, které probéhlo na
reprezentativnim vzorku 450 respondentt a bylo realizovano na konci roku 2014.

Shrnuti dosavadnich poznatkii

Historickym vyvojem, ktery vedl od nedostatku potravin, kdy potraviny piedstavovaly
Z pohledu spotiebitele predev§im uspokojovani zakladnich potieb, dospéla situace na trhu
potravin az do soucasné situace, ktera trva pfiblizn€¢ od konce druhé svétové valky a
vyznacuje se ménicim se piistupem spotiebiteld k potravinam. V poslednich letech k tomuto
trendu piispivaji také ménici se marketingové trendy a s tim souvisejici vys$si informovanost
spotfebiteld. Potraviny tak zacinaji uspokojovat stale Castéji vysSi nez zékladni potieby a
vyrobci potravin se tomuto pfistupu musi ptizpisobovat (Skofepa a kol. 2009). Z pohledu
marketingové komunikace jednu ztéchto snah predstavuje také regionalni znaleni a
certifikovani potravin, které je v oblasti potravinaistvi jednim z aktualnich pfistupt, ktery
pomaha zviditeliiovat a identifikovat pfedevSim malé a stfedni vyrobce potravin. Naptiklad
podle organizace LUBW™ regionalni znackové systémy zarucuji kvalitu produktt a sluzeb a
jsou nositeli regionalni identity. V oblasti spotiebitelského chovani s dirazem na
potravinaistvi bylo v poslednich letech provedeno nékolik vyzkumil a publikovany védecké
vystupy. Naptiklad Dimara, Skuras (2005) uvadi, ze pro evropské spotiebitele jsou pii nakupu

9 LUBW - Landesanstalt fiir Umwelt, Messungen und Naturschutz Baden-Wiirttenberg.
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potravin dulezit¢ symboly. Podle McEnteeho (2010) hledaji spotiebitelé v regionalnich
potravinach piedevsim alternativu ke globalni potravinaiské produkci. V némecky mluvicich
zemich se této problematice vénuji napiiklad autofi Banik, Simons, Hartmann (2007), kteti
definuji vyznam RZ pro regiony a zmifuji regiondlni znackové systémy aplikované
v némecky mluvicich zemich a naptiklad Hofbauer, Schmidt (2007), Raith, Ungericht (2011)
a Schermer (2003), kteti se zamétujici se na bio a regionalni potraviniskou produkcei a vyvoj
této oblasti v Rakousku. Déle pak také Hebertshuber (1998), ktery se zabyva marketingem
zemédelskych a potravinaiskych produkti v Rakousku

Vysledky vyzkumu v Dolnim Rakousku

Na zéklad¢ provedeného kvantitativniho Setfeni na reprezentativnim vzorku 450 respondenti
a analyzy vysledkli vyzkumu autor prace v této kapitole uvadi graficky interpretované
chovani dolnorakouskych spotiebitelll ve vztahu ke znackdm potravin obecné a nésledné
k RZ.
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Graf ¢. 1: Preference rakouskych potravin v Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Grafu ¢. 1 je patrné, ze respondenti v Dolnim Rakousku déavaji prednost rakouskym
potravinam pted potravinami z jinych zemi. Vzdy dava tuzemskym potravinam ptednost 240
respondentli (53,3 %). Moznost obcas uvedlo 192 respondenti (42,7 %). Pouze 18
dotazovanych respondentii (4 %) uvedlo, Ze rakouskym potravindm pted potravinami z jinych
zemi nedéavaji prednost nikdy.
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Graf €. 3: Asociace spojené se znackami potravin v Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni
zpracovani

Z Grafu ¢. 3 vyplyva, Ze znaCky u potravin podle respondentll nejcastéji vyjadiuji vyssi
kvalitu (184 respondentt, tj. 40,9 %). Pro 128 respondenti (28,4 %) znacky potravin nejvice

vyjadiuji vyssi cenu a pro 79 oslovenych respondentt (17,6 %) v Dolnim Rakousku vyjadtuji
prestiZ. 59 respondentti 13,1 %) pak uvedlo lepsi chut’.
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Graf €. 4: Skutecnost, zda maji spotiebitelé v Dolnim Rakousku oblibenou znacku potravin.
Zdroj: Vlastni zpracovani
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Z Grafu ¢. 4 vyplyva, Ze osloveni respondenti v Dolnim Rakousku spi$e nemaji oblibenou
znacku potravin. Tuto moznost uvedlo 295 respondentd, tj. 65,6 %. Na proti tomu skute¢nost,
Ze maji oblibenou znacku potravin, uvedlo 155 respondentii (34,4 %).
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Graf €. 5: Vérnost znackam potravin v Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni zpracovani

V Grafu ¢. 5 je uvedena skute¢nost, zda respondenti, ktefi uvedli, Ze maji oblibenou znacku
potravin, potraviny oznacené touto znackou kupuji ¢astéji nez jiné potraviny. Skutecnost, ze
tyto potraviny kupuji Castéji, nez jiné potraviny uvedlo 124 respondentd (80 %). Naopak
potraviny oznacené oblibenou znackou casteji nekupuje 31 respondentt, tj. 20 %.
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Graf ¢. 6: Nakup potravin v jednotlivych typech prodejen v Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni
zpracovani

Graf ¢. 6 ukazuje, jak nakupuji respondenti v Dolnim Rakousku potraviny v jednotlivych
typech prodejen a Graf ¢. 53 uvadi frekvenci téchto nakupt. Nejéastéj§im mistem nakupu
potravin je pro oslovené respondenty supermarket a diskont (431 respondentt, tj. 95,8 %,
resp. 415 respondentd, tj. 92,2 %. Jen o malo méné respondentd nakupuje v hypermarketech
(338 respondentd, tj. 75,1 %) a v obchodech typu smisené zbozi'* (327 respondentd, tj. 72,7
%). Na farmaiskych trzich a ptimo od vyrobce nakupuje 291 (64,7 %) respektive 277 (61,6
%) oslovenych respondentii. Nejméné respondenti v Dolnim Rakousku nakupuje
v obchodech se zdravymi potravinami (223, tj. 49,6 %).
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Graf ¢. 7: Znalost RZ v Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni zpracovani

V Grafu ¢. 7 je uvedena znalost RZ mezi spotiebiteli v Dolnim Rakousku. Znalost znacky
Genuss Region Niederosterreich uvadi 292 respondentt (64,9 %). Naopak tuto znacku nezna

'V Rakousku zvanym némeckym ekvivalentem Gemischtwaren, GreiBlerei nebo Bauernladen.
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158 oslovenych respondentii v Dolnim Rakousku (35,1 %). Znalost znacky Echt aus
Niederdsterreich uvadi 176 oslovenych respondentd (39,1 %). Neznalost této znacky uvadi
celkem 274 respondent, tj. 60,9.

Znacka Echt aus Niederosterreich vykazuje ze vSech RZ v Dolnim Rakousku mezi
oslovenymi respondenty nejniZsi miru znalosti. Znalost znacky Gutes vom Bauernhof uvadi
290 respondentli, coz je 64,4 %. Tuto znaCku naopak nezna 160 oslovenych respondentl
z Dolniho Rakouska, tj. 35,6 %. Znalost znacky So schmeckt Niederdsterreich, kterd je
uvedena ve ¢tvrtém sloupci, uvadi celkem 295 respondentti (65,6 %) v regionu Dolni
Rakousko. Znacku So schmeckt Niederosterreich nezna v Dolnim Rakousku 155 oslovenych
respondentt, coz je 34,4 % (Rojik 2015). Znalost Waldland pak uvadi celkem 240 oslovenych
respondentd, tj. 53,3 %. Znacku naopak nezna 210 oslovenych respondentt, tj. 46,7 %.
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Graf ¢. 8: Nakup potravin oznacenych RZ spotiebiteli v Dolnim Rakousku. Zdroj: Vlastni
zpracovani

Z Grafu ¢.. 8 vyplyva, ze 285 respondenti (63,3 %) kupuje potraviny oznacené nékterou
z RZ, které jsou predmétem vyzkumu prace. Naopak skutecnost, Ze tyto potraviny nekupuji,
oznacilo 165 respondentt, tj. 36,7 %. Pocet respondentd, kteti potraviny oznacené RZ kupuji,
je mezi respondenty v Dolnim Rakousku vyrazné¢ vy$§i nez mezi respondenty
v Jihomoravském kraji.
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Graf ¢. 9: Nakup potravin oznacenych RZ v jednotlivych typech prodejen v Dolnim
Rakousku. Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf €. 9 ukazuje nadkupy potravin oznacenych nékterou z vySe uvedenych RZ v jednotlivych
typech prodejen v Dolnim Rakousku a Graf ¢. 61 uvadi frekvenci téchto nakupt. Na obé
otazky odpovidali pouze respondenti, ktefi uvedli, Ze kupuji potraviny oznacené nékterou
zvyse uvedenych RZ. NejcastéjsSim mistem nakupu téchto potravin je pro oslovené
respondenty supermarket, diskont a obchod typu smiSené zboZi (263 respondentd, tj. 92,3 %,
resp. 228 respondentu, tj. 80 %, resp. 220 respondentt, tj. 77,2 %). 202 respondenti (70,9 %)
nakupuje tyto potraviny na farmatskych trzich a jen o malo mén¢ respondentii nakupuje ptimo
od vyrobce (201 respondentt, tj. 70,5 %). Nejméné nakupuji osloveni spotiebitelé v Dolnim
Rakousku tyto potraviny v hypermarketu (194 oslovenych respondenti, tj. 68,1 %) a
v obchodech se zdravymi potravinami (168 respondentd, tj. 58,9 %).
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Graf ¢. 10: Divody proc spotiebitelé v Dolnim Rakousku kupuji potraviny oznacené RZ.
Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejcastéjsim divodem, proc respondenti v Dolnim Rakousku kupuji potraviny oznacené RZ,
je podpora regiondlnich vyrobcti. Tuto skute¢nost uvedlo jako nejsiln€jsi 163 oslovenych
respondentll, coz je 57,2 %. Druhou nejcastéjSi odpovédi byla skutecnost, Ze se jednd o
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vyrobky s vy$§i vnimanou kvalitou (87 respondentt, tj. 30,5 %). 29 respondentti (10,2 %)
uvedlo jako nejsilngjs$i diivod nakupu téchto potravin skutecnost, ze se jedna o ekologicky
vyrobek a pouze 6 respondentt (2,11 %) uvedlo prestiz.
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Graf ¢. 11: Divody, pro¢ spotiebitelé v Dolnim Rakousku nekupuji regionalni potraviny.
Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Grafu ¢.. 11 vyplyva, ze nejcastéjsim divodem, pro¢ dotazovani respondenti potraviny
oznacené témito znaCkami nekupuji, je skutecnost, Ze tyto znacky neznaji (58 respondentt,
35,2 %). 46 respondentt (27,9 %) si mysli, Ze tyto potraviny jsou stejné kvalitni jako ostatni
vyrobky a jen o malo méné respondentt (46, tj. 26,1 %) uvedlo jako hlavni diivod vysokou
cenu. Pouze 18 respondentti (10,9 %) uvedlo $patnou dostupnost téchto potravin.
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Graf ¢. 12: Diivody, za jakych by spotiebitelé v Dolnim Rakousku uvazovali o nakupu
potravin oznacenych RZ. Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 12 uvadi divody, za kterych by respondenti v Dolnim Rakousku uvazovali o ndkupu
potravin oznacenych RZ. Pro 73 respondentti (44,2 %) by byla hlavnim diivodem skute¢nost,
ze se jedna o podporu regionalnich producentt. 61 respondentii (37 %) z divodu vyssi kvality
téchto vyrobki, 23 respondentl (13,9 %) zdivodu ekologi¢nosti téchto vyrobki a 8
respondentt (4,85 %) z divodu prestize.

Diskuze

vvvvvv

nakupu potravin povazuji kvalitu potravin. Z vyzkumu dale vyplyva, Ze dolnorakousti
spotiebitelé spiSe nemaji oblibenou znacku potravin, ale na druhou stranu, respondenti, kteti
oblibenou znacku maji, kupuji takto oznaCené potraviny vyrazné castéji nez ostatni
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potravinaiské vyrobky. Zajimavou informaci, kterd z provedeného vyzkumu vyplyva, je
skutecnost, ze osloveni respondenti znaji RZ, které jsou v Dolnim Rakousku zastoupené.

Kromé¢ znacky Echt aus Niederdsterreich (uvadéna znalost 39,1 %), je u vSech ostatnich
znatek (Genuss Region Niederosterreich, Gutes vom Bauernhof, So schmeckt
Niederosterreich a Waldland) mezi respondenty uvadéna vzdy nadpolovi¢ni znalost u
oslovenych spotiebitelti. Kromé pomérné vysoké znalosti RZ mezi oslovenymi respondenty,
vyplyva z vyzkumu dal$i zajimavost, a to, Ze vétSina respondentl takto oznacené potraviny
kupuje (63, 3 %), coz je vyrazné vice nez napiiklad v Jihomoravském kraji, kde tyto
spotiebitele vede k nakupu téchto potravin je pak podpora mistnich vyrobcil, az na druhém
misté je vysSi vnimana kvalita téchto vyrobkli. Nejméné pak spotiebitel= tyto potraviny
kupuje z diivodu, ze se jedna o ekologicky vyrobek, pfipadné z divodu prestize. Vzhledem
k malé hustoté sité¢ hypermarketd v Rakousku, vysledky vyzkumu také ukazuji dominantni
roli diskontli a supermarketii, jako mista ndkupu potravin a také potravin oznacenych RZ.
Nicméné je to jen o malo vice nez v ptipadé nakupl piimo od vyrobce nebo v obchodech se
zdravymi potravinami, ptipadn€ na farmarskych trzich.

Zavér

Regiondlni znaceni potravin je relativné novym a aktudlnim ndstrojem, jak informovat
spotiebitele a ziskat jeho zajem o potravinaiskou produkci mistnich vyrobcti. Vyznam RZ se
nejCastéji projevuje ve snaze o udrzitelny rozvoj, ekologii, spoleCenskou odpovédnost a
v neposledni fad¢ také identifikaci ptivodu a preferenci kvalitnich produktti. Navic dne$ni
spotiebitelé jsou v oblasti potravinaiské produkce vyrazné vice informovani, neZ tomu bylo
diive. Spottebitelim jsou tak nabizeny nové alternativy a zaroven ucinngji prezentovano
uspokojovani jejich potieb, resp. vyhody nakupu konkrétniho produktu. Potraviny oznacené
RZ se oproti bézné produkci nesnazi zaujmout napiiklad nizkou cenou, ale vedle zdkladnich
potieb se snazi uspokojovat také vysSi potfeby zakaznikid, tzn. nabidnout specifickou
pridanou hodnotu pro zakaznika, coz je jeden z dusledkd, ke kterému marketingové zmény
vedly — byt jiny, jedine¢ny, unikatni.
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KONKURENCIESCHOPNOST REGIONOV A PRIAME ZAHRANICNE
INVESTICIE

REGIONAL COMPETITIVENESS AND FOREIGN DIRECT
INVESTMENT

Jana Sochul akova

Abstrakt

Prispevok sa venuje vztahu konkurencieschopnosti regionov a priamych zahrani¢nych
investicii. Priame zahrani¢né investicie dlhodobo patria k vyznamnym ndastrojom
ekonomického rozvoja v regionoch. Ziskanie vyznamnych zahrani¢nych investicii je znakom
zdravého hospodarskeho prostredia krajiny aj regionu. Priame zahrani¢né investicie su
kl'icovym zdrojom ekonomického rastu a regiondlneho rozvoja, ale sucasne st aj nositel'om
vzniku regiondlnych rozdielov. Cielom prispevku je postdit’ pdsobenie priamych
zahraniénych investicii na konkurencieschopnost’ regionov. Pouzili sme metddu analyzy
problematiky, syntézu informacii, priestorovu a casovi komparaciu.

Klicova slova: priame zahranicné investicie, konkurencieschopnost, region, trh prace
Abstract

The paper deals with an influence of foreign direct investments (FDI) on regional
competitiveness. Foreign direct investments present the important tools for economic
development in the regions in the long term. Significant foreign investment flow represents
a healthy economic environment in the country. The aim of this paper is to assess the effect of
FDI on the competitiveness of regions. We used the method analysis of issues, synthesis of
information, spatial and temporal comparisons.

Keywords: foreign direct investment, competitiveness, region, labour market

Uvod

Pojem konkurencieschopnost’ nie je jednoznac¢ne vymedzeny. Niektori autori ho pouzivaju len
na mikroekonomickej urovni (spravanie sa firmy v urcitom type konkurencného prostredia.
Druhé skupina autorov sa vSak pozerd na pojem konkurencie v SirSom ponati — na urovni
odvetvi, regionov, krajin. Ivanova (2013) definuje konkurencieschopnost’ ako taky potencial
ekonomickych Struktur (podnikov, regionov, ekonomik, integraénych zoskupeni), ktory pri
efektivnom vyuZiti jeho zdrojov prindSa udrzateI'nii ekonomicku prosperitu, ktord sa prejavi
v ekonomickej vykonnosti, produktivite, zamestnanosti, v socialnej a politickej oblasti.

V poslednych rokoch sa venuje ¢oraz vicSia pozornost’ regionalnemu rozvoju a regiondlnym
rozdielom najmi v savislosti s vnimanim EU ako zdruZenia regionov. Do popredia vystupuju
otazky moznosti regiondlneho rozvoja, rastu regiénov a ekonomik, porovnavania regiénov a
ekonomik navzdjom. Vstup velkych zahraniénych firiem mé zna¢ny vyznam pre regiondlny
rozvoj. Tieto investicie C¢asto vyvolavaju dalSie investicie v hostitel'skej krajine, a takisto
multiplikacné efekty, ktoré vyvolavaji PZI, maji vyrazny vplyv na rozvoj regionov.

V prispevku sme sa zamerali na posidenie vplyvu priamych zahrani¢nych investicii na

konkurencieschopnost’ regiénov v SR. Pouzili sme metédu analyzy problematiky, syntézu
informacii, priestorovl a ¢asovi komparaciu. Zdrojom informécii pre analyzu boli idaje SU
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SR, NBS aagentury SARIO. Analyzovanym obdobim je casovy interval 2005-2013.

Determinanty konkurencieschopnoti regionov a regionalneho rozvoja

ZvySeny zaujem o oblast’ regiondlnej konkurencieschopnosti je v poslednych rokoch
podmieneny viacerymi skutocnostami. Prvou je vplyv globalnej hospodarskej krizy, ktora
evokuje zvySeny zaujem o hodnotenie moznosti regiénov presadit’ sa v globalnej a narodne;j
konkurencii. Druhou skuto¢nostou je posiliiovanie kohéznej politiky v EU, ¢o podmienuje
hl'adanie zdrojov regionov v kontexte zvySovania ich konkurencieschopnosti.

Pri vymedzeni faktorov, ktoré determinuji konkurencieschopnost’ regionu, mozZeme
vychadzat’ z viacerych pristupov. Podl'a Portera (2003) su zdrojom konkurencieschopnosti
narodov tri typy konkurenénych vyhod, ktoré¢ ¢lenia ekonomiky na:

- ckonomiky orientované na naklady alebo na vyrobné faktory,
- ekonomiky orientované na investicie,
- ekonomiky orientované na inovacie.

Porterove konkuren¢né vyhody viazuce sa na narodné ekonomiky je mozné preniest’ aj na
uzemie alebo region a povazovat’ ich za moznosti rozvoja regionu.

Regiondlnu konkurencieschopnost mozno chépat’ ako vysledok spolo¢ného usilia o ¢o
najproduktivnej$ie vyuZzivanie vnutornych zdrojov rozvoja v interakcii S vyuzivanim
vonkajsich zdrojov arozvojovych prilezitosti s cielom zvySovania produkéného potencialu
regionu. Finsky vedci Huovari a kol. (2001) definovali regionalnu konkurencieschopnost” ako
schopnost’ regiéon podporit’ a pritiahnut' ekonomické aktivity do regionu, aby sa zvysila
Zivotna uroven obyvatelov.

Husar (2004) hovori: ,,Regionalna politika pre zvySenie konkurencieschopnosti regiénov a pre
podporu S$irenia inovacii by mala realizovat’ opatrenia na podporu vyskumu a vyvoja,
inovaénych projektov, podnikatel'ského poradenstva, vzdeldvania, transferu technologii,
rozvoja inovacnych sieti v regidone, rozvoja clustrov a podobne. V problémovych regiénoch
by tiez malo ist' o selektivnu podporu lokalizacie novych podnikov v zaujme rozvoja a
diverzifikacie medziodvetvovych vizieb v regione.*

Konkurencieschopnost’ regionu je na jednej strane definovatelna indikatormi, ktoré uréuju
schopnost’ regionu konkurovat inym regionom, ana strane druhej vysledkami, ktoré
regiondlna konkurencieschopnost’ priniesla resp. vytvorila. V skuto€nosti je niekedy tazké
urcit’, ktory z faktorov do akej miery ovplyviuje regionalnu konkurencieschopnost’ a to z toho
dovodu, ze mnohé faktory st aj indikatormi aj vysledkami a zaroven sa vsetky navzajom v
mnohom prelinaju alebo ovplyviuji. To stvisi aj s priamymi zahraniénymi investiciami,
ktoré mozu stat’ v pozicii indikatora aj vysledku.

Medzi faktory, ktoré vyraznou mierou ovplyviiuja prilev PZI do jednotlivych regionov,
patria:

a) Geograficka a kulturna vzdialenost’ — dolezita je vzdialenost’ investora a krajiny, ktora
bude investicie prijimat. Je potrebné zvazit dopravné naklady, investovanie verzus
export, bariéry investovania. Rastice mentdlne a kultirne rozdiely taktiez vedu k
zvySenym nékladom na PZIL.

b) Subdodavatelia — investori si zakladaju na kvalitnych dodavatel'och a ich dostupnosti.
Kvalitni dodéavatelia zvySuju Uroven a atraktivitu regionu a zaroveil znizuji dopravné
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d)

f)

9)

naklady investorov. Spolupraca medzi zahranicnym investorom a domacimi dodavatel'mi
napomaha k stabilnejsej hospodarskej strukture v regione.

Prirodné zdroje — nerastné bohatstvo mozno zaradit’ medzi osobitné faktory, ktoré maju v
stcasnosti klesajuci vyznam. Doélezita ulohu vSak zohrdva v najmenej rozvinutych a
nestabilnych ekonomikach.

Existujuci investori — oznacujeme ho aj ako demonstracny efekt priamych zahrani¢nych
investicii. Tento jav nastava vtedy, ak sa potencidlny investor rozhoduje na zéklade
pritomnosti iného investora v regioéne alebo krajne. Ich motivaciou mdze byt pozitivne
posobenie tychto firiem v danom podnikatel'skom prostredi. Buduci investori sa Casto
stretavaju s predstavitelmi firiem, ktoré uz niekolko rokov pdsobia v krajine. Takto
ziskavaju objektivne informécie o krajine ¢i regione. Ak su referencie uz existujucich
investorov pozitivne, tak Sanca na ziskanie investicie sa zvySuje. Na zaklade tychto
skutocnosti st investori dolezitym marketingovym néstrojom v krajine.

Néklady na vyrobu - Rozdiel vo vyrobnych nékladoch predstavuje v stcasnych
podmienkach prilevu kapitdlu na Slovensko najvyznamnej$i faktor. V ramci
celosvetového pohybu kapitalu je tento faktor dolezity najmé v pripade pohybu kapitalu
medzi rozvinutymi a rozvojovymi krajinami. Specidlnou suéastou je potom troveii
nakladov prace, ktord je podstatne menej mobilné ako kapital. (Bucek, 2011)

Regionalna pracovna sila — jednym z klucovych determinantov pri vybere krajiny ¢i
regionu na umiestnenie investicie je dostupnost’, kvalifikovanost’ a cena pracovnej sily.
Pracu zarad’ujeme medzi zakladné vyrobné faktory. Miera nezamestnanosti je
Specifickym faktorom pri prileve PZI. Je otazne, ¢i regiony s vySSou nezamestnanostou
mozu ponuknut’ vacSie mnozstvo pracovnej sily, a teda mat’ vicSie Sance na prilev PZIL.
Specifické poziadavky investora na kvalifikovanost pracovnej sily toto tvrdenie
spochybiiuje. Kazd4 investicia si vyzaduje Specificky druh pracovnej sily. Tato pracovna
sila musi byt na urcitej vzdelanostnej a skusenostnej Urovni a vd¢Sinou sa nenachadza
priamo medzi nezamestnanymi.

Cena prace je na Slovensku ovela niz§ia v porovnani s ostanymi ¢lenmi EU. Slovensko sa
d4a povazovat za krajinu s lacnou pracovnou silou. Pri pomerne lacnej pracovnej sile
mame kvalitni pracovnt silu.

Dopravna infrastruktira — dopravnt infrastrukturu povazujeme za urciti podskupinu
spominaného faktora geografickej vzdialenosti. Kli¢ova ulohu zohravaji najmi tri
faktory — medzinarodné letecké spojenie, dialni¢na siet’ a zeleznice. Merat’ kvalitu a
vyznam dopravnej infraStruktary je zloZzité, pretoze kazdy sektor si vyzaduje iny typ
infrastruktury. Priemyselna vyroba si vyzaduje dial'ni¢né napojenie lokality, pri sluzbach
je dolezité telekomunikacné spojenie, pripadne letecké spojenie.

Region si vyzaduje silné kompetencie, aby bol schopny uspiet v regiondlnej sttazi
pritazlivosti pre zahrani¢nych investorov, ktord pomdha lepSiemu prepojeniu medzi
zahraniénymi rozvojovymi investiciami s regiondlnym rozvojom, a tiez kvalitnejSou
vz4jomnou interakciou s regionalnou priemyselnou Struktirou. (Falt'an, 2004)

Z aspektu socialneho a ekonomického prostredia je regiondlny rozvoj podmieneny
potencidlom, ktorym region disponuje v oblasti 'udskych zdrojov a zamestnanosti, vyskumu
a inovacnych kapacit, a podnikatel'skej sféry a inStituciondlneho usporiadania, kompetencii,
alokacie zdrojov, infrastruktary a pod. tento potencial ovplyviiuje ekonomicky a socialny
rozvoj regionu.
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Priame zahraniéné investicie v SR

Priame zahrani¢né investicie na jednej strane prindSaju zamestnanost a podporuju
ekonomicky rast, na strane druhej vSak predstavuju pre Stat ndklady vo forme investi¢nych
stimulov — naj¢astejSie danovych ul'av. Pre mala a otvorent ekonomiku ako je Slovensko, st
priame zahrani¢né investicie vyznamnym zdrojom na ziskanie novych technologii a
poznatkov, na vytvorenie novych pracovnych miest, pristupu na medzinarodné trhy a
zlepsenie hospodarske;j situacie v krajine.

V statistike priamych investicii Narodnej banky Slovensko definicia priamej zahrani¢nej
investicie predstavuje ,,kategériu medzindrodnych investicii, ktord vyjadruje zdmer subjektu,
ktory je rezidentom jednej ekonomiky (priamy investor), ziskat’ trvaly podiel v podniku so
sidlom v inej ekonomike (podnik priamej investicie). Trvaly podiel vyjadruje existenciu
dlhodobého vzt'ahu medzi priamym investorom a podnikom priamej investicie a vyznamny
stupen vplyvu na riadenie podniku.

Pri urcovani existencie vztahu priamej investicie sa v stilade s medzindrodnymi Standardami
pouziva kritérium 10 %-ného podielu na zikladnom kapitali alebo hlasovacich pravach
podniku.*

Tab. 1: Stav priamych zahrani¢nych investicii v regionoch SR v mil. EUR

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Bratislavsky kraj 14496 18386 19979 23879 24169 25182 27319 29589 30077
Trnavsky kraj 4445 3218 3302 3251 3439 3109 2277 2415 2526
Trenciansky kraj 141 1217 1563 1628 1735 1804 2082 1887 1884
Nitriansky kraj 675 1176 1299 1399 1467 1553 1627 1612 1638
Zilinsky kraj 1292 1645 2221 2195 2078 2283 2701 2523 2549
Banskobystricky kraj 512 596 843 876 891 816 1106 1126 1114
Presovsky kraj 299 282 249 364 425 416 474 491 485
Kogsicky kraj 2224 2760 2951 2632 2262 2500 2585 2659 2704

Zdroj: vlastné spracovanie podla idajov NBS

Regionalne rozlozenie PZI na Slovensku charakterizuje vyraznd nerovnomernost’. PZI maja
vSeobecne tendenciu koncentrovat’ sa vo vyspelejsich regionov, a tak je tom aj v Slovenskej
republike. Pri analyze Statistickych udajov zistujeme, ze prevazna ¢ast’ PZI smeruje najmé do
regionov zapadnej cCasti SR, priCom ostatné regiéony su takmer na pokraji zaujmu
zahrani¢nych investorov. Podl'a udajov NBS smerovalo na zapad Slovenska az 84 % PZI.
Zvysnych 16 % PZI skonéilo v regionoch stredného a vychodného Slovenska. Pocas celého
analyzovaného obdobia vyrazne dominuje Bratislavsky kra;.
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Tab. 2: Regionalny HDP v mil. EUR

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Bratislavsky kraj 13416 14387 16393 17516 17621 18297 19020 19674 20470
Trnavsky kraj 5480 6892 7601 7932 7246 7641 7927 8293 8239
Trenciansky kraj 4856 5724 6302 6730 6154 6439 6693 6998 7070
Nitriansky kraj 5759 6197 6720 7413 7009 7070 7888 8247 8194
Zilinsky kraj 5235 5747 6643 7508 6995 7505 7605 7936 8050
Banskobystricky kraj 4318 4947 5534 6101 5505 5879 5914 6258 6500
PreSovsky kraj 4295 4464 5014 5836 5359 5549 6085 6476 6624
Kosicky kraj 5955 6644 7242 7896 7007 7513 7838 8229 8443

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a idajov SU SR

Ekonomicku vykonnost' regionov analyzujeme prostrednictvom regionalneho HDP. Pocas
analyzovaného obdobia sledujeme rasttici charakter vo vSetkych krajoch SR. Najvyssi rast bol
dosiahnuty v rokoch 2006-2007 a bol sprevadzany aj vyraznym poklesom nezamestnanosti
(pozri tab.4). Pokles regionalneho HDP bol zaznamenany len v roku 2009, kedy sa prejavil

dopad krizy.

Na zhodnotenie vztahu PZI a regionalneho HDP vyuzijeme Pearsonov korelaény koeficient,
ktory meria silu Statistickej zavislosti medzi dvoma ¢iselnymi premennymi.

Tab. 3: Hodnoty Pearsonovho korela¢ného koeficientu v krajoch SR

kraj

BA

TT

TN

NR

ZA

BB

PO

KE

PKK

0,96

0,72

0,88

0,87

0,96

0,92

0,86

0,64

Zdroj: vlastné spracovanie

Hodnoty korelacného koeficienta potvrdzuju silny vztah medzi PZI a regionalnym HDP vo
vSetkych krajoch SR. Najvyssie hodnoty dosahuje koeficient v Bratislavskom a Zilinskom
kraji. Na zaklade uvedenych hodn6t mdézeme konstatovat’ priamu pozitivnu zavislost’ medzi

hodnotami PZI a Groviiou regiondlneho HDP.

Tab. 4: Miera evidovanej nezamestnanosti v %

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Bratislavsky kraj 52 43 4.2 3,6 47 4.6 5,41 572 6,17
Trnavsky kraj 10,4 8,8 6,5 6,2 8,37 8,17 8,88 9,43 9,16
Trenciansky kraj 8,1 7,1 57 47 7,3 9,51 9,95 10,89 10,74
Nitriansky kraj 17,8 13,2 10,7 8,8 13,0 11,76 13,27 14,08 12,52
Zilinsky kraj 15,2 11,8 10,1 7,7 10,6 10,86 11,91 12,79 12,51
Banskobystricky kraj | 23,8 21,1 20,0 18,2 18,8 18,86 19,83 20,81 18,26
PreSovsky kraj 21,5 18,1 13,8 13,0 16,2 17,75 18,95 20,66 19,35
Kogicky kraj 24,7 20,3 15,9 13,5 15,5 16,78 18,76 19,58 17,23

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a idajov SU SR

Vysokd miera nezamestnanosti, ktord sa radi k najvy$sim v Eurdpskej Unii, bola a je na
Slovensku jednym z najviditelnejSich dopadov hospodarskej krizy. Podobne ako
u predchadzajtcich ukazovatel'ov aj v tomto pripade sa prejavuje dominancia Bratislavského
kraja, kde je miera nezamestnanosti vyrazne najnizSia. V celom sledovanom obdobi 2005-
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2013 sa rozdiel medzi najnizSou a najvysSou mierou nezamestnanosti pohybuje nad uroviou
12%.

Tab. 5: Priemernd mesa¢nd mzda zamestnanca hospodarstva v EUR

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Bratislavsky kraj 770 825 876 943 969 1160 1124 1159 1182
Trnavsky kraj 534 584 635 676 689 787 815 831 841
Trenciansky kraj 501 543 582 630 634 732 774 797 809
Nitriansky kraj 473 511 551 606 624 707 753 783 782
Zilinsky kraj 503 545 558 646 656 759 801 830 820
Banskobystricky kraj 482 519 559 600 605 702 756 783 779
Presovsky kraj 437 467 497 545 573 659 697 715 721
Kosicky kraj 556 595 626 671 684 792 848 851 855

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a idajov SU SR

Aj vyvoj priemernej nominalnej mzdy potvrdzuje dominanciu Bratislavského kraja. V celom
sledovanom obdobi je vykazovana najnizsia troven mzdy v PreSovskom kraji. Pricom prave

vwve

Ked sa pozrieme na PZI a mieru nezamestnanosti v jednotlivych krajoch, nie je mozné
identifikovat’ priamu stvislost’. Priamu pozitivnu suvislost moézeme vidiet’ hlavne v pripade
Bratislavského kraja, ktory vykazuje najvacSiu zasobu PZI a zaroven je tam aj najnizSia
nezamestnanost’ na Slovensku. Bratislavsky kraj vykazuje najlepSie hodnoty vo vSetkych
sledovanych ukazovatel'ov. Naopak na poslednych dvoch miestach je stdle Banskobystricky
a PreSovsky kraj. Tieto kraje vykazuji najhorSie hodnoty vo vSetkych sledovanych
ukazovatel'och pocas celého analyzovaného obdobia.

Najvacsi nestlad mozeme pozorovat’ v pripade KoSického kraja, ktory je v poradi druhy, ¢o
sa tyka stavu PZI, avelmi dobré hodnoty dosahuje aj o sa tyka regiondlneho HDP

a priemernej mesacnej mzdy, ale miera nezamestnanosti patri dlhodobo k najvysSim
hodnotam spomedzi vSetkych krajov.

Tab. 6: PZI, nezamestnanost’ a priemerna mesa¢na mzda v roku 2013

pZI Miera Priem.mes HDP
. nezam. ac. .
v mil. v mil.
EUR Por. v % Por. mzda Por. EUR Por.

Bratislavsky kraj 30077 1 6,17 1 1182 1 20470 1
Trnavsky kraj 2526 4 9,16 2 841 3 8239 3
Trenéiansky kraj 1884 5 10,74 3 809 5 7070 6
Nitriansky kraj 1638 6 12,52 5 782 6 8194 4
Zilinsky kraj 2549 3 12,51 4 820 4 8050 5
Banskobystric. kraj 1114 7 18,26 7 779 7 6500 7
Presovsky kraj 485 8 19,35 8 721 8 6624 8
Kosicky kraj 2704 2 17,23 6 855 2 8443 2

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a idajov SU SR, NBS
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Zaver

V prispevku sme sa zamerali na posudenie vplyvu priamych zahrani¢nych investicii na
konkurencieschopnost’ regionov v SR. V ostatnych rokoch sa konkurencia medzi $tatmi v
oblasti ziskavania novych PZI a udrzania uz existujucich zahrani¢nych investorov stava
dolezitou sucastou politiky zameranej na zvySenie konkuren¢nej schopnosti narodnych
ekonomik. Rastuca vykonnost slovenskej ekonomiky v uplynulych rokoch priamo suvisi so
zvySenym prilevom priamych zahrani¢nych investicii.

Od zaciatku vstupu PZI na Slovensko sa vyznacuju velkou regionalnou nerovnomernostou.
Prvenstvo v prileve PZI do jednotlivych regionov SR si udrziava Bratislavsky kraj. Zaroven
regionalny HDP. Najnizs§i podiel PZI v SR asucasne najvysSiu mieru nezamestnanosti
dlhodobo vykazuje PreSovsky a Banskobystricky kraj. Prostrednictvom analyzy a korelacii
sme identifikovali pozitivny vztah medzi PZI a regionalnym HDP. Co sa tyka
nezamestnanosti a priemernej mzdy je dolezité chapat’ ich vztah k PZI v SirSich suvislostiach
a nie je mozné jednoznacne konstatovat,, ze vyssia troven PZI znamena vyssie mzdy a nizSiu
nezamestnanost’, nakol’ko sme sa pri analyze stretli aj s opacnou situaciou a to v pripade
Kosického kraja. S cielom podporit’ ekonomicky rozvoj v oblastiach s nizkou Zivotnou
uroviiou, resp. nizkou zamestnanostou a vytvaranie novych pracovnych miest, by sa
Slovenska republika mala zamerat’ predovsetkym na podporu regionov, do ktorych smerovalo
doposial’ najmene;j Statnej pomoci a vyuzivat regiondlne investicné stimuly.
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ZAHRANICNA POLITIKA SR POCAS VLADY MIKULASA DZURINDU
AKO NASTROJ ZVYSENIA KONKURENCIESCHOPNOSTI REGIONU

FOREIGN POLICY DURING DZURINDA GOVERNMENT AS A TOOL
TO INCREASE THE COMPETITIVENESS OF THE REGION

Jozef Vicej

Abstrakt

Prispevok sa zameriava na analyzu vplyvu stratégie zahrani¢nej politiky vlad Mikulésa
Dzurindu v obdobi 1998 az 2006, ktora ovplyvnena viacerymi radikalnymi reformami, ktoré
mali vyrazny najmi socialny dopad na spoloc¢nost’, ale z dlhodobého hl'adiska jednoznacne
prispeli k zvySeniu konkurencieschopnosti Slovenska v ramci regionu Vysehradskej Stvorky
a ostatnych postkomunistickych krajin, ¢o sa konkrétne zavisilo vstupom do EU a NATO.

Klucové slova: region, konkurencia, E U NATO
Abstract

This paper focuses on the analysis of the impact of foreign policy strategy Minister Mikulas
Dzurinda in the period 1998-2006, which affected more radical reforms, which were
particularly significant social impact on society, but in the long term clearly contributed to
increasing the competitiveness of Slovakia in the region of the Visegrad Four and other post-
communist countries, which specifically completed the accession to the EU and NATO.

Keywords: region, competition, EU, NATO
Uvod

1 Faktory ovplyvitujuce vyznam zahranicnej politiky SR

Zahranicna politika je cielavedomd ¢innost vrdmci medzinarodnych vztahoch,
prostrednictvom ktorej sa Staty pokSaju vymedzit’ svoje medzindrodnopolitické postavenie.
Staty vramci zahranicnej politiky, aby upevnili a zd6raznili svoje medzinarodnopolitické
postavenie vyuzivaju politické, ekonomické a vojenské nastroje zahrani¢nej politiky.
Kvalitativny rozmer stratégie zahrani¢nej politiky jednotlivych Statov je zavisla a ovplyvneny
roznymi faktormi. EfektivnejSiu a kvalitnejSiu zahrani€na politiku uskutoéiiuju Staty, ktoré
maji:

1. Vyznamné ekonomické postavenie (Cina, Svajéiarsko)

2. Velky pocet obyvatelov (Cina, India)

3. Vyznamné geopolitické postavenie na zéklade vlastnictva vel'’kého tizemia (Rusko)

4. Vyznamny zbrojny arzenal a najnovsie technologické vybavenie (Rusko, USA)

5. Disponuju velkym mnoZstvom prirodnych zdrojov (Norsko, Saudska Aréabia)
Slovenska republika tym, ze viac menej nedisponuje vyznamnym postavenim ani v jednej
pomenovanej skupine faktorov, je vyrazne limitovand a zaroven zavislda od efektivnej
spoluprace so Statmi, ktoré patria medzi vel'moci v medzinarodnej politike. Musi tak
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prisposobovat’ svoju zahraniéna politiku aktualnej medzinarodnej a geopolitickej situacii.
Vyznamnym faktorom, ktory ovplyviiuje formovanie zahrani¢nej politiky jednotlivych
aktérov medzindrodnych vztahov je historicka tradicia a kultirny rozmer formovania
diplomacie. V tomto pripade SR nemala optimalne podmienky pre formovanie samostatnej
slovenskej zahrani¢nej politiky. Slovensko ako jedina krajina zo Statov VySehradskej Stvorky
prechadzalo S$tvornasobnou transformaciou ato ekonomickou, politickou, budovanim
vlastného Statu a narodnou integraciou. Spominand Stvorndsobna transformdcia kvalitativne
negativne ovplyvnila formovanie stratégie formovania a rozvoja slovenskej zahranicnej
politiky. Faktickym jedinym rieSenim ako efektivne uplatiovat’ zaujmy SR v medzinarodnej
a zahrani¢nej politike bola ambicia integrovat’ sa vyznamnych medzindrodnych organizicii.
Tu sa ukazali najvyznamnejSie a nevyhnutné integraéné ambicie v dvoch oblastiach:

1. Bezpecnostné garancie a zaruky (NATO)
2. Ekonomické a spologenské zaruky (EU, OECD)

Slovenska republika je svojou rozlohou 49 036 km? a po&tom obyvatelov (5,4 miliona) maly
europsky Stat. Snahy o vyraznejSiu sebestac¢nost’ krajiny st z tohto pohl'adu neredlne. SR tak
muselo definovat’ svoje miesto vo svetove] medzinarodnej politike. Populdcia SR z
globalneho hl'adiska zodpoveda priemeru eurdpskych a svetovych velkomiest.

Na zaklade toho sa odvija vplyv SR z hl'adiska medzinarodného, politického, ekonomického
alebo kultirneho. Z tohto dévodu si musi zahrani¢né politika z hl'adiska strategického ramca
budovat’" svoju identitu a vytvarat' stabilitu politiky a bezpecnosti v ramci aliancii
prosperujucich $tatov s prijatelnym zaujmami. Podl'a Alexandra Dulebu ,,maly $tit nemdze
efektivne existovat v izolovanych podmienkach bezpecnostnej a ekonomickej autarkie
(sebestacnost’). Maly §tat tak moZe vypadnut’ z globalneho a regionalneho systému svetového
hospodarstva, co moze mat’ vyrazne negativne ekonomické dosledky. ,, Medzinarodné vztahy
SR sa formovali a formuja, pripadne deformuju v politickom zapase v ramci postojov SR ku
konkrétnym udalostiam 1 problémom. Snahou SR muselo byt’ hl'adanie optimalneho variantu
medzinarodnych vztahov, nutnost’ prispdsobit’ sa konkrétnym nevyhnutnym podmienkam —
hl'adanie menSieho zla, tiez aj stabilita a fungovanie demokratickych inStiticii a ochrana a
rozvoj l'udskych prav. SR si musela uvedomit’ zaujmy voci ostatny aktérom globalnych
vztahov a r6znymi nastrojmi tieto zaujmy presadzovat. Na naplnenie tychto zaujmov bolo
treba vytvorit’ zahrani¢nopoliticky program a vybudovat’ potrebné inStitiicie na jeho plnenie.
Aj napriek pociato¢nym zahrani¢nopolitickym netispechom v 90.tych rokoch, SR v roku 2004
vstupuje do EU a NATO, tym svojim ¢lenstvom sa z hl'adiska zahrani¢nej politiky zaradila
medzi najvyspelejSie Staty sveta

1.1 Vznik slovenskej zahrani¢nej politiky

Aj napriek mnohym problémom a slabSej pozicii pre vytvaranie samostatného $tatu oproti
CR, SR vstipila do medzinarodnej politiky relativne tUspesne. Délezitym faktorom
zahrani¢nopolitickej akceptacie ostatnych Statov bolo prihlasenie sa SR k demokratickym
tradicidm a ambicia stat’ sa ¢lenom medzindrodného spolocenstva demokratickych krajin.
Uznanie SR ako suverénneho S$tatu sa prejavilo v rychlom zacleneni SR do medzinarodnych
organizacii. KBSE a Severoatlantickej rady (1.1.1993), OSN a Rady Eurdpy.

Po prvotnych tspechoch a uznani suverenity SR sa zacina prejavovat’ chybajici odborny
potencial, sklisenost’ a cit pre medzinarodn politiku .Tento faktor sa prejavoval nevhodnymi
vyrokmi politickych predstavitelov SR pri jednani so zahraniénymi partnermi a pri
rozhovoroch pre zahrani¢né média. Zasadny vyznam pre rychly proces medzinarodného
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uznania SR malo prihlasenie sa k nastupnictvu po Ceskej a Slovenskej federativnej republike
a nie vojnového Statu z rokov 1939-1945. Dolezitym faktorom bol aj civilizovany sposob
rozdelenia federacie, ako aj medzinarodné pozicie a tradicie Ceskoslovenska.

Z hl'adiska spominanych faktov bolo dolezité priznanie sa Slovenska formou vyhldsenia NR
SR. Kde sa deklaruje vola akceptovat existujuce demokratické principy regulujuce
medzinarodné vzt'ahy, prispiet’ k procesu medzinarodnej spoluprace a odzbrojenia. Posilnenie
demokratického politického systému. Zabezpecit uplatnovanie l'udskych prav a prav
narodnostnych mensin. Vyznamnym faktorom, ktory obmedzil potencidlne zdujmy slovenskej
zahrani¢nej politiky bol rozpad Cesko-Slovenska, kedy sa Slovensko stalo geopoliticky menej
vyznamnym aktérom a partnerom ¢i uz svojou vel'kost'ou, ale hlavne po¢tom obyvatel'ov ako
byvala CSFR.

Pri porovnani podmienok pre tvorbu zahrani¢nej politiky nemalo Slovensko oproti susednym
Staitom dlhodobu tradiciu vlastnej Statnosti a teda aj vlastnej zahrani¢nej politiky. Preto od
svojho vzniku muselo splnit’ zakladné predpoklady samostatného Statu. Bolo potrebné
dosiahnut medzindrodné uznanie, sukcesiu medzinarodnych zmlav, vybudovat
instituciondlne zabezpecenie zahrani¢nej politiky, sformulovanie zahrani¢nopolitického
programu. V aprili 1993 bolo premiérom Mec¢iarom predlozené programové vyhlasenie vlady
SR. Vlada Vladimira Meciara si vytycila z hl'adiska zahrani¢nej politiky jednoznaény ciel :
,,Vlada bude usilovat’ o plné zapojenie SR do eurdpskych integracnych procesov a NATO. Po
rozdeleni CSFR 1.1.1993, presli na SR prava a povinnosti z medzinarodnych zmlav, ktorymi
bola CSFR viazana. Vzniklo tak pravne nastupnictvo sukcesia, systémové nadobudnutie prav
a zaviazkov, prechod prav povinnosti jedného Statu na $tat druhy. Je ddlezité poznamenat’, ze
z hladiska strategického formovania zahrani¢nej politiky SR je realizovana prostrednictvom
Statnych inStitucii ako prezident SR, predseda vlady, ministerstvo zahrani¢nych veci,
zahrani¢né sekcie ministerstiev, NR SR- predseda a podpredsedovia, zahrani¢ny vybor NR
SR.

2 Zahrani¢na politika v obdobi vlady Mikulasa Dzurindu v rokoch 1998-
2006

Slovenska zahrani¢na politika a jej stratégia pocas vlady Vladimira Meciara bola hodnotena
ako kvalitativne nevyvazena a nevypocitatena pre zahrani¢nych partnerov, ¢o sa konkrétne
odzrkadlilo na vyroku ministerky zahrani¢nych veci USA Allbrightovej, ktord oznaclila
Slovensko po¢as Meciarovej vlady v obdobi 1994-1998 ako Ciernu dieru Eurdpy. Na zaklade
negativnych udalosti ako tunos prezidentovho syna avyhodenia poslanca Gauliedera
z parlamentu boli SR adresované organmi EU a USA tzv. demarSe, diplomatické noty
vyjadrujuce upozornenie, ze pokial sa nezmeni vnutropoliticky vyvoj v SR, pride
k rozviazaniu diplomatickych vztahov.

Konkrétne sa spominané diplomatické upozornenia prejavili po zmarenom referende v roku
1997 na summitoch NATO aEU, konkrétne v Madride a Luxemburgu, kde SR nebola
pozvana v prvej skupine Statov pre vstup, ale bola nesplnenie kritérii odsunuta do druhej
skupiny pre prijatie abola na zaklade svojho vnutropolitického vyvoja porovnavana
s krajinami ako Srbsko a Bielorusko, ¢o bolo pre mnohych politickych analytikov
prekvapenie. Na zéaklade spominaného vyvoja bola vsetka pozornost a ocakavania
zahrani¢nych aktérov a partnerov spojené s vol'bami 1998, kde sa oc¢akaval potencialny obrat
stratégie zahrani¢nej politiky. Zahrani¢nymi politikmi prostrednictvom médii boli prednesené
scenare, ze pokial’ bude pokracovat’ vo vlade Vladimir Meciar tak moze prist’ k absolltnej
zahrani¢nopolitickej izolacii Slovenska. Spominany zahrani¢nopoliticky apel sa odrazil vo
vysokej volebnej ucasti. Vo vol'bach prichadza k absoltutnej mobilizécii vSetkych opozi¢nych
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politickych stran bez ohl'adu na Siroké ideologické rozdiely s hlavnym programovym ciel'om
zamedzit' v pokracovani vladnutia Vladimira Meciara. Po vol'bach sa vytvara §irokd vladna
koalicia zlozena zo stran SDK, SDL’, SMK, SOP, ktora mala ustavni va¢sinu v parlamente
a tym padom priestor pre Siroké vnutropolitické a zahrani¢nopolitické reformy. Predstavitelia
USA ainych eurdpsky Statov vyjadrili spokojnost’ s vysledkom volieb. Predstavitelia
najvyznamnejSich integracnych zoskupeni sa vyjadrili, ze pokial SR uskuto¢ni rozsiahle
ekonomické a demokratizatné reformy moéze byt pozvané v kratkodobom horizonte do
NATO. Vlada SR si vytycila za ciel’ ¢o najrychlejSiu integraciu do NATO. Avsak atmosféra
pre prijimanie novych ¢lenov nie je taka priazniva ako v obdobi 1993-1997. V NATO sa
zacali presadzovat’ nazory o nerozSirovani a pockani sa na vysledky prvej viny prijatych
Statov. SR argumentovala svojim vynimocnym geografickym postavenim a ¢lenstvom vo V4.
Vyznam SR ako ¢lena na upevnenie stability v stredoeurépskom regione.

Aj napriek velkej diplomatickej snahe premiéra Dzurindu bolo povedané, Ze SR nevstupi do
NATO v prvej vine ako CR. Zlepienie smerom k integracii do NATO vyjadrila v roku 1999
Madeleine Allbrightova, ktord sa vyjadrila, ze SR sa dostala do klubu spolahlivych a
demokratickych krajin. Vyjadrila tak podporu USA pre ¢lenstvo SR v NATO, SR vsak musi
pokracovat’ vo vykonanych reformach. Vldda SR si po volbach 1998 urcila kratkodobé
priority. Konkrétne sa jednalo o uskuto¢nenie slobodnych prezidentskych, parlamentnych a
komunalnych volieb, ucast’ opozicie vo vyboroch a kontrolnych organoch NR SR, prijatie
legislativy upravujlcej pouzivanie menSinovych jazykov. Medzi strednodobé priority patrilo
re$pektovanie Ustavy SR, prava politickej opozicie, nezavislost’ sidnictva, nezavislé média.

Délezitym faktorom bolo, Ze SR zacalo byt od roku 2001 zarad’ované medzi krajiny, ktoré
maju vstapit’ v prvej vilne. Medzi ekonomické priority z hl'adiska vnutornej a zahrani¢nej
politiky patrilo zachovanie makroekonomickej stability, napredovanie Strukturalnych
reforiem, zvladnutie vonkajSej a vnutorne] makroekonomickej nestability, rekonStrukcia
financného a bankového systému

SR svojim postojom voci operacii NATO v Kosove v roku 1999 sledovala upevnenie
postavenia SR ako spolahlivého a stabilného partnera. Konkrétny postoj vlady SR vyjadril
premiér Dzurinda na tlacovej konferencii nasledovne: ,,Nadvdzne na svoje rozhodnutie z
24.3.1999 vlada odsuhlasila neobmedzeny pristup do vzdusného priestoru SR na prelety
lietadiel severoatlantickej aliancie vo vztahu k operaciam v JZR. Vlada SR vyslovuje suhlas
so zjednodusenim procedury povol'ovania preletov lietadiel NATO cez vzdusny priestor SR.
Vlada SR rozhodla o poskytnuti humanitdrnej pomoci obyvatel'om Kosova postihnutym
humanitarnou katastrofou. Vlada ulozila ministrom 5 relevantnych rezortov, financii,
hospodarstva, pddohospodarstva, obrany a vnutra predlozit’ Specifikaciu foriem a rozsahu
poskytnutej humanitarnej pomoci. Okrem toho demonstrovala, ze je ako partner pripravena
prispiet’ k posilneniu bezpecnosti a stability v Eurdpe. “ (www.vlada.gov.sk) Konkrétne sa
jednalo o povolenie preletov lietadiel aliancie nad izemim SR. Povolenie preletov vSak malo
odli$ny vnutropoliticky a zahrani€nopoliticky rozmer. Z vnutropolitického hl'adiska sa jednalo
0 povolenie preletov a bombardovania uzemia Srbska konkrétne ¢asti Vojvodina, kde sa vtedy
nachadzala najvicsia zahrani¢nd enklava Slovakov v Eurdpe (50 tisic).

Nasa vlada tak defacto povolila bombardovanie vlastného obyvatel'stva. Jednalo sa tym
padom o problematicky krok, ktory vlada SR musela zdovodinovat’ na vnutropolitickej scéne.
AvsSak z medzindrodnopolitického hladiska buducej integracie do NATO sa jednalo o
vyznamny krok. Premiér Dzurinda sa vyjadril, ze SR sa takto de facto stalo clenom NATO. V
roku 1999 prichadza k pozastaveniu rozSirovania NATO o novych ¢lenov z ¢oho vyplyva
sklamanie slovenskych politikov, ktory pldnovali, ze by SR mohla vstupit’ do NATO okolo
roku 2002.
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V stlade s deklarovanymi zahrani¢nopolitickymi prioritami sa slovenskej vlade v rokoch
1998-2001 podarilo zintenzivnit’ vztahy s USA. USA podporovalo integratné ambicie SR. V
roku 2002 navstivil USA a prezidenta Busha ml. prezident SR Schuster. Bola to prva navsteva
slovenského prezidenta v Bielom dome. Bush ocenil spolupracu so SR a hlavne vyslanie
slovenskej zenijnej jednotky do Afganistanu.

Bush zdoéraznil, ze SR si musi budovat svoje medzinarodné¢ renomé ako doveryhodny a
vypocitateny partner. Spominana Schusterova navsteva nemala len symbolicky rozmer bola
dlho pripravovana. Posilnila autoritu SR v ofiach USA. Posilnila Sancu SR ziskat’ pozvanku
na Clenstvo v NATO. Dolezitym faktorom bolo, Ze SR iniciovala viacero krokov, ktoré
vyznamne ovplyvnili imidz krajiny. V symbolickej rovine tak dokumentovali oddanost
principom, na ktorych je zalozené fungovanie -euroatlantickych Struktar. Zasluhou
diplomatickej snahy premiéra Dzurindu a ministra zahrani¢énych veci Kukana bilateralne
slovensko-americké vzt'ahy dosiahli historicky najlepSiu urovenn od roku 1993. Bolo to
vysledkom zmeny politické kurzu vo vzt'ahu k zdpadnym Statom a ddslednej prointegracne;j
politiky po volbach v roku 1998. USA vo svojej sprave konStatovalo zlepSenie Urovne
reSpektovania Tl'udskych prav na Slovensku v porovnani pred rokom 1998. V ramci
zahrani¢nej politiky boli témami vzajomnych vztahov hlavne bezpecnostna problematika, to
je clenstvo SR v NATO a boj proti terorizmu. USA chvélilo SR za vyrazny pokrok v
integracii ale zaroven upozoriovali na potencialne negativny vyvin v pripade nastupu Meciara
k moci. Vo vztahu k Velkej Britanii sa SR zamerala na ziskavanie podpory pre vstup SR do
NATO aEU. Velka Britania v roku 2002 podporovala vstup SR do EU a NATO. Jej
predstavitelia zdoraziiovali, Ze SR musi splnit’ politické kritérid. Vysledky volieb 2002 budu
mat’ podla predstavitefov VB priamy désledok na integraéné snahy SR do EU a NATO.
Predstavitelia VB sa vyjadrovali, Ze pokial’ by sa dostal k vlade znova Vladimir Meciar tak by
mohlo prist k zvrateniu integracného procesu SR. Vyznamnym faktorom vzijomnych
vzt'ahov bola névsteva Dzurindu v Londyne.

Vyznamnym faktorom vzajomnych vztahov bola navsteva Dzurindu v Londyne, kde sa
britsky premiér Blair vyjadril, Ze SR patri najvaZnejSich kandidatov pre vstup do EU
a NATO. Tento nazor podmienioval kontinuitou po vol'bach v roku 2002

V porovnani so situdciou v roku 1998 sa v slovenskej spolo¢nosti na trovni politickych elit a
vo verejnej mienke, posilnil konsenzus v zakladnych otazkach zahrani¢nopolitického
smerovania krajiny, prikladom toho je podpora obyvatel'stva SR po ttokoch USA a VB voci
Afghanistanu po 11.septembri. Suhlas vyjadrilo 56,4% obcanov SR a nesthlas 33,6 %
opytanych respondentov. Tematika podpory verejnej mienky pre vstup do NATO je
dolezitym faktorom pre vladne elity. Mohla sa stat’ predmetom referenda, niektoré politické
strany navrhovali referendum o vstupe do NATO, konkrétne Jan Carnogursky. Podpora pre
vstup do EU bola vzdy vyssia oproti NATO a V roku 2002 bola podpora pre vstup do EU 70
%.

Z hladiska podpory politickych stran pre integraciu do NATO a EU fungovala zhoda. Proti
vstupu do NATO sa vymedzovala hlavne SNS a KSS. Témou diskusie medzi politickymi
stranami ovplyvnujucej predvstupové rokovania bolo vyslanie vojenskej jednotky SR do
Afghanistanu. Clenstvo SR v EU neodmietala Ziadna parlamentna politicka strana. Uréitym
negativom bola absencia SirSej diskusie o rozli¢nych aspektoch eurdpskej integracie, otazok
budicnosti EU, dosledky ¢lenstva pre obdanov Slovenska, diskusia o ekonomickych,
socialnych a kultirnych aspektoch vstupu SR do EU

Hodnotiaca sprava Eurdpskej komisie z roku 2002 mala negativne aj pozitivne faktory. Medzi
vyhrady eurdpskej komisie voc¢i SR patrila rozsirena korupcia, postavenie romskej mensiny,
pravne normy Vv oblasti zivotného prostredia. Okrem toho bola kritika smerovand na
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zaostavanie v harmonizacii polnohospodarskej legislativy s eur6opskymi normami,
nedostatocny pokrok v oblasti administrativnych kapacit. Z hl'adiska pozitiv bolo vyjadrené,
7e SR spiiia politické a ekonomické podmienky a bude schopna fungovat’ na spolo¢nom trhu
EU. Komisar EU pre rozsirovanie sa vyjadril, Ze SR je v dobrej pozicii a neexistuju rizika
ohrozujuce jeho vstup do EU. V porovnani s vychodiskovou situdciou po volbach 1998 sa
jednalo o jednoznaény uspech zahrani¢nej politiky SR. Ugastou SMK vo vlade prislo k
zlepseniu problematiky men$in a celkovému zlepSeniu vztahov s Mad’arskom. Z hladiska
analyzy postojov ¢lenov EU k vol'bam v roku 2002 sme mohli zaznamenat’ postoje, Ze vol'by
v roku 1998 boli vnimané ako zlomové ohl'adom zahrani¢nopolitickej orientacie SR, avsak
vol'by v roku 2002 boli vnimané s pochvalou voc¢i SR za dosiahnuté uspechy, ale aj s
otaznikom pokracovania v reformach.

Podl'a zahraniénych politikov najvacSou hrozbou pokradovania v proeurdpskom a
proreformnom kurze by bol navrat Vladimira Mec¢iara k moci. Splnenie podmienok pre
&lenstvo v NATO a EU sa vzajomne prekryvalo. Viaceri zahraniéni politici sa vyjadrovali, Ze
ak SR nesplni podmienky pre vstup do NATO ovplyvni to aj pristupovy proces do EU.
Komisar EK pre rozsirenie vyzval slovenskych voli¢ov, ze ak chcu, aby sa ich krajina stala
¢lenom EU, mali by si zvolit’ strany, ktoré ich tam dovedd. Vysledok parlamentnych volieb v
roku 2002 bol EU vnimany vel'mi pozitivne. Bol to jasny signal ob&anov SR pokratovat’ v
Gsili o vstup do EU. Problémom viak bolo, Ze vi¢§ina obanov SR si spajala vstup SR do EU
s radikalnym zlepSenim Zivotnej urovne. Ale nedokazala analyzovat’ plusy a minusy vstupu
do EU.

Z hl'adiska analyzy posobenia SR v medzinarodnych organizaciach v obdobi 1998 az 2006
bolo vyznamnym faktorom, ze sa SR stala nestalym ¢lenom BR OSN. Mo6zeme to oznacit’
ako jeden z najvacSich uspechov novodobej slovenskej zahrani¢nej politiky. Z hl'adiska
programu v BR OSN sa SR predstavila ako krajina, ktord sa angaZzuje v prospech mieru a
stability vo svete. SR sa predstavila ako krajina s malym tUzemim bez vel'mocenskych
zdujmov. Nie je zainteresovana v ziadnom z regionalnych konfliktov, ktoré si v agende BR
OSN. Ako prioritné definovala SR rieSenie situdcie v oblasti Balkdnu. Programom SR v BR
OSN bola reforma bezpecnostného sektora, aby BR OSN bola efektivnejSie schopna reagovat’
na meniace sa bezpecnostné rizika a aktualne bezpecnostné hrozby a vyzvy. SR videla ako
najvacsiu hrozbu pristup teroristickych skupin k zbraniam hromadného ni€enia. Problémom je
tiez rieSenie statusu Kosova. SR sa zaujimalo v ramci svojej ZP o rieSenie problému
iranskeho jadrového programu. Programové zameranie vlady v roku 2006 bolo zamerané na
prehibenie vztahov s USA. ZaviSenim tejto snahy a bilateralnych vztahov s USA bola
navsteva premiéra Dzurindu u prezidenta Busha v USA. Fico ako opozi¢ny politik kritizoval
vyslanie vojenskej jednotky do Iraku Dzurindovou vlddou a navrhoval jej stiahnutie po
nastupe do vlady. SR je v USA vnimané ako mlady demokraticky Stat, Spolahlivy partner v
ramci bezpe¢nostnej a zahranicnej politiky. Liberalny pristup k danovej politike a vysoky rast.
Partner v boji proti terorizmu. Z hladiska SirSiecho medzinarodnopolitického uznania
Vv porovnani s devitdesaitymi rokmi zohrali doleziti ulohu aj persondlne uspechy
slovenskych diplomatov NajvyraznejsSie sa v rdmci medzinarodnych organizacii prezentoval
minister zahrani¢nych veci Eduard Kukan, ktory pdsobil ako splnomocnenec generalneho
tajomnika OSN pre Balkan. Dosadenie na tento bolo zaviSenim diplomatickej snahy SR pocas
obdobia 1998-2002. Okrem toho byvald ministerka financii SR Brigita Schmognerova sa
yjala funkcie vykonnej tajomnicky EHK a pdsobila tym padom ako namestnicka generalneho
tajomnika OSN. Diplomat Jan Kubi§ pdsobil ako generalny tajomnik OBSE (Organizacie pre
bezpecnost’ a spolupracu v Europe).
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3 Zahranicna politika SR pocas vlady Mikula§a Dzurindu ako nastroj
zvySenia konkurencieschopnosti regionu

Pocas vlady Mikuldsa Dzurindu v obdobi 1998 az 2006 prichadza k vyznamnej zmene
zahrani¢nopolitickej a aj ekonomickej stratégie vlady, ktory vykonala radikdlne reformy,
ktor¢ mali socidlne dopady na bezné obyvatel'stvo, ale z dlhodobého hl'adiska prichadza
k zvySeniu konkurencieschopnosti regionu SR z ekonomického a aj spolocenského hl'adiska,
¢o deje postupne pod vplyvom stratégie ministra financii Ivana Miklosa, ktorého cielom bolo
zaviest’ ¢o najmodernejSie protrhové mechanizmy, ¢oho odrazom bola rovnd dan, ktora
pritiahla zahrani¢nych investorov, hlavne automobilové koncerny ako KIA, Peugeot, ktoré sa
pri¢inilo o takmer 8 % rast HDP aekonomiky SR. Cim si ekonomika SR aj napriek
nepriaznivych podmienkam v devétdesiatych rokoch vytvorila podmienky pre zvysenie
konkurencieschopnosti v ramci regionu a splnila maastrichtské kritéria pre vstup do EU
acelkovo si vytvorila dlhodobé podmienky pre vstup do eurozény. Zaujimavym
a nezanedbate'nym faktorom preco mohlo byt SR oznacované za ekonomického Zraloka
medzi ostatnymi S$tdtmi regionu V4 a celkovo postkomunistickych krajin boli urcité
historické tradicie, ktoré ovplyviiuju nalady ob¢anov. Pre porovnanie s ostatnymi vyspelymi
Statmi je dolezité vykreslit’ urcité faktory. Napriklad vo Francuzsku, ked sa zvySia ceny
mlieka o0 jeden cent vyjde na namestie v Parizi 500 tisic 'udi, ¢im vytvoria spolocensky tlak
na vladu, aby sa cena vratila na predchadzajucu Groven. Naopak v SR, ked sa zvysi cena
mlieka 0 50 % na namestia nevyjde nikto, va¢Sina ob¢anov ostane pasivnymi, ¢o vyplyva
dlhodobe;j historickej tradicie tzv. poddanskej alebo provin¢nej kultiry slovenského néroda.
Dany fakt prispel k relativne bezproblémovej aplikacii radikalnych reforiem Dzurindovov
vladou, ktoré sice v prvom vladnom obdobi neprinasali konkrétne vysledky, ale v druhom
volebnom obdobi prichddzaji viditelné vysledky v podobe 8 % percentného rastu HDP
a prichodu zahrani¢nych investorov.

Na konci mandatu vladnej koalicie okolo MikuldSa Dzurindu sa dalo dedukovat’ zaviSenie
urcitej spolocenskej debaty ohl'adom ekonomického modelu transformécie, ktord prebiehala
v devitdesiatych rokoch na Slovensku. V Ceskej republike sa po volbach v roku 1992
presadila strana ODS s myslienkou rychlej a efektivnej transformacie ekonomiky smerom
k prozapadnému kapitalistickému modelu usporiadania spolo¢nosti. Na Slovensku sa po
vol'bach 1992 presadila politicka strana HZDS, ktora sa presadila s myslienkou méksej formy
ekonomickej transformécie spolo¢nosti s ohl'adom na Specifika slovenskej ekonomiky.

Aj na zaklade tychto koncepénych odlisnosti medzi Ceskom a Slovenskom, ale hlavne pod
vplyvom samotného vzniku Slovenskej republiky, kde prislo kurcitej zvySenej vine
patriotizmu a narodnej hrdosti prebiehala medzi ekondmami a analytikmi diskusia ohl'adom
priebehu a systematického modelu privatizacie slovenskych podnikov. Vyformovali sa dve
nazorové a postojové spektrd. Prvd skupina okolo Vladimira Meciara aJana Slotu
presadzovala koncepciu, ze vSetky slovenské podniky maji byt privatizované vyhradne
slovenskymi podnikate'mi. Na zdklade tejto snahy by slovenskd ekonomika a jednotlivé
podniky ostali vyhradne v slovenskych rukach, tymto by sme si voci zahrani¢iu zabezpecili
vacsiu ekonomickll samostatnost’ aneboli by sme zavisli od zahrani¢nych investicii.
Spominany model bol priamo aplikovany v druhej polovici devatdesiatych rokoch, kde
vacsina Statneho majetku presla do sukromnych ruk. Jednalo sa o logicky proces zmeny
Z komunisticky orientovanej ekonomiky na protrhové kapitalistické mechanizmy. Spominany
proces vSak priniesol viacero netransparentnych privatizacnych projektov, ktoré zapricinili
krach niektorych podnikov a zvySovanie nezamestnanosti. Druhé néazorové spektrum sa
profilovalo okolo opoziéného tdbora areprezentoval ho Ivan Miklo§. Dané nazorové
spektrum sa presadzuje po volbach 1998 a prezentuje koncepciu odpredaja slovenskych
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podnikov zahrani¢nym investorom. Zddévodnenie danej koncepcie bolo ovplyvnené
koncepciou, ze SR nemé dostatoény odborny potencial a skisenosti, aby sme boli efektivne
prostrednictvom siete manazérov ovladat’ slovenské podniky a banky.

Je mozné viac menej dedukovat’ na zéklade dosiahnutych ekonomickych vysledkov na konci
obdobia druhej vlady Mikulasa Dzurindu, Ze koncepcia, ktort zastreSoval minister financii
nasla vyraznejSie a efektivnejSie uplatnenie ako koncepcia vlad Vladimira Meciara, ktora sice
z hladiska uplatnenia a udrzania slovenskej ekonomiky vyhradne v slovenskych rukach bolo
kvalitativne zaujimavym z hl'adiska udrzania sebestacnosti slovenskej ekonomiky, ale
Z realneho hladiska sa to nesvedCilo a presadzuje spominand koncepcia Ivana Miklosa.
Jednoducho zhrnuté nie je to pre Slovensko najlep$im ekonomickym rieSenim, ked’ véac¢Sina
strategickych podnikov a bank je vo vlastnictve zahrani¢nych korporacii, ale stale je to
z hladiska dlhodobého smerovania slovenskej ekonomiky kvalitativne na vysSej urovni ako
ked’ bol slovensky priemysel a ekonomika v slovenskych rukach.

Zaver

Celkovo mozeme hodnotit’ stratégiu zahrani¢nej politiky pocas vlad Mikuldsa Dzurindu ako
nastroj zvySenia konkurencieschopnosti regionu ako efektivnu a tspeSni. PriSlo
k strategickému obratu v oblasti slovenskej zahrani¢nej politiky a napraveniu zaostavania
z devitdesiatych rokov vramci integraénych procesov do EU a NATO. V roku 2003 sa
odohrava referendum o vstupe, ktoré bolo uspesné a zvisil sa tak uspeSny prioces na zaklade
ktorého sa stalo Slovensko konkurencieschopnou krjainou v ramci regionu. Konkrétne sa
integracny proces uspesne zavisil 1.méja 2004, kedy SR vstupuje do Eurdpske tinie a NATO
a vstupuje tak do klubu ekonomicky a bezpecnostne najvyspelejsich Statov sveta. V porovnani
s postavenim SR ako regionu pred 100 rokmi, ked” bolo uzemie dneSného Slovenska len
provincnou cCastou Rakusko-Uhorska , sGcasné postavenie modzeme povazovat ako
jednoznacny tUspech
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PROTIKONKURENCNE DOHODY PODNIKATELOV V PROCESE
VEREJNEHO OBSTARAVANIA

BID RIGGING

Daniela Zemanovicova

Abstrakt

Prispevok sa venuje protisitaznym dohoddm podnikatelov vo verejnom obstaravani, ktoré
maju vel'mi negativne u¢inky na ceny a neefektivne pouzitie verejnych prostriedkov. Preto
vyspelé krajiny maju nastaveny systém pravidiel a inStitucii, ktorych cielom je efektivne
odhalovat a sankcionovat’ podnikatelov, ktori takéto kartelové dohody uzatvaraju.
Koordinacia ponuk vo verejnom obstardvani moze byt pre podnikatelov ldkava, pretoze
umoziuje vyhnit sa konkurenénym tlakom a vyrazne zvysit ceny. Podnikatelia na
koordinovanie ponuk vyuzivaji viaceré stratégie napr. podanie krycej ponuky, roticiu
vitaznych ponuk, nepredlozenie alebo stiahnutie ponuky a rézne kompenzacie. Ale v pripade
odhalenia kartelovej dohody podnikatelia riskuju finanéné sankcie, vylacenie z ucasti vo
verejnom obstaravani, trestnopravnu zodpovednost’, zaplatenie ndhrady Skody vzniknutej v
dosledku kartelu a negativnu publicitu. Preto je potrebné aby podnikatelia sutazné pravidla
poznali a robili aj proaktivne opatrenia pre ich dodrziavanie.

Klucove slova: verejné obstaravanie, kartelové dohody, koordindcia ponuk vo verejnom
obstaravani

Abstract

The article deals with anti-competitive entrepreneurial agreements in public procurement that
have a very negative impact on prices and inefficient usage of public funds. For that reason, in
developed countries, there is a system of rules and institutions which are supposed to expose
and sanction those businessmen who conlude cartel agreements. The bid rigging can be
seductive for businessmen because it can protect them from competition pressure and can
allow them to increase prices excessively. To coordinate their bids, the entrepreneurs use
various strategies like cover bidding, bid rotation, bid suppression and different
compensations.

But, in case of revelation of the cartel agreement, entrepreneurs take a risk of financial
sanctions, elimination from further public procurement processes, criminal liability,
compensation damage payments, and negative publicity. Therefore, it is necessary that
entrepreneurs have knowledge of competition rules and apply some proactive measures for its
observance.

Keywords: public procurement, cartels, bid rigging

Uvod

Verejné obstaravanie predstavuje vyznamny trh, v krajinaich OECD predstavuje priemerne
15% HDP (OECD 2007). Pretoze sa v procese verejného obstardvania stretdva verejny
a stkromny sektor, vznika problém V teérii znamy ako principdl — agent vztah. Casto je
verejné obstardvanie spajané s korupciou, prepojenim na financovanie politickych stran
amnoh¢ pripady poukazuji na neefektivnost’ pri nédkupoch verejného sektora. Jednym
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Z problémov v oblasti verejného obstardvania je aj koordinacia ponik podnikatel'ov (bid
rigging). Verejné obstaravanie ma simulovat’ konkurencny tlak v situdciach ak nakupuje
verejny sektor. Ak sa vSak podnikatelia predkladajici ponuky vzajomne dohodnu predpoklad
vysSej efektivnosti vyplyvajuci z konkurencného tlaku sa strati a verejny sektor je poskodeny.

Zhrnutie poznatkov

Ako uvadza Harding a Joshua (2010) ekonomovia vnimaju relativne silny vztah medzi
Struktirou trhov a kartelizaciou. Niektoré trhy su zvlast nachylné na uzatvaranie kartelovych
dohdd. Su to najmé trhy kde existuje homogénny produkt, je malo alebo ziadne substituty,
nizka miera inovacii, vysoka koncentracia trhu, vysoké bariéry vstupu, vysoka
transparentnost’ trhov, existuje platforma na komunikaciu medzi podnikatel'mi.

Verejné obstaravanie je mozné povazovat' za oblast, ktora spiiia uvedené charakteristiky:
e obstaravany produkt alebo sluzba st vopred presne Specifikované,
o zékazky sa uchadza spravidla obmedzeny pocet uchadzacov,

e vypracovanie ponuky je spojené s transakénymi nidkladmi, ¢o moze byt bariérou pre
vstup natrh,

e vzhladom na protikorupéné opatrenia existuje vysoka transparentnost’ trhu,
¢ platforma na komunikaciu existuje cez odvetvové asociécie,
e cxistencia protisutaznej dohody sa da 'ahko utajit’.

Preto neprekvapuje, 7€ s praktikou bid rigging sa stretivame vel'mi Gasto, nielen v SR a CR
ale aj v inych krajinach. Eurdpske ako aj narodné sutazné pravidla zakazujii podnikatel'om
uzatvarat’ kartelové dohody. SUt'azné inStitGicie maju viaceré pravomoci, ktoré umoziuju
preukazat’ a sankcionovat’ kartelové spravanie. Aj ked’ vSeobecne mozZzno pozorovat’ isty
vyvoj sutaznych pravidiel a posun k viac ekonomickému pristupu v ich aplikacii, kartelové
dohody su povazované za jednozna¢ne Skodlivll a zakédzanu praktiku. Vyvoj tychto pravidiel
V jednotlivych krajinach je charakterizovany napr. v praci Haring & Johna (2010).
Ekonomicky pristup je vysvetleny napr. v praci Drexl, Kerber a Podszun (2011).

Ciel’ a metody

Cielom prispevku je analyzovat' protisutazné dohody podnikatelov v procese verejného
obstaravania (d’alej aj bid rigging) a naznacit' aké dopady vyvolavaju na strane verejného
sektora na jednej strane a aké rizikd hrozia podnikatelom na strane druhej. Budeme
charakterizovat’ stratégie, ktoré podnikatelia pri manipulacii ponik vyuzivaju, priCom ich
budeme ilustrovat na konkrétnych pripadoch z rozhodovacej praxe v SR, EU a inych
krajinach. Nasledne budeme analyzovat’ dopady, ktoré maju takéto formy kartelovych dohdd
na ekonomiku a verejné financie. Na zaklade komparacii vo viacerych krajinach naznacime,
aké sankcie hrozia podnikatelom, ktori uzatvéaraju kartelové dohody. Na zaver budeme
poznatky syntetizovat' a nazna¢ime aké aktivity podnikatelov, ale aj obstaravatelov a
stutaznych institacii moéZu obmedzovat’ priestor pre bid rigging.

Pod pojmom kartelové dohody budeme chapat’ horizontalne dohody priamych konkurentov,
uzatvorené¢ medzi podnikatel'mi, ktori pdsobia na tej istej urovni hodnotového retazca. Za
protikonkuren¢né dohody v procese verejného obstaravania (bid rigging) budeme povazovat
dohody medzi uchadza¢mi/zaujemcami vo verejnom obstaravani o predkladanych
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ponukach.™ Bid rigging je teda jednou z foriem kartelovych dohdd, ktoré su povazované za
tzv. tazké kartely a vzh'adom na ich negativne dopady su prisne sankcionovangé.

Vysledky a diskusia

Prirodzenou snahou podnikatel'ov je presadit’ sa na trhu a vyuzivat rozne stratégie na
dosiahnutie svojich cielov. Tieto stratégie mézu byt konkurencné alebo kooperativne. Pri
kooperativnych stratégiach vSak existuju zadkonné hranice, ktoré neumoziuja taka spolupracu
konkurentov, ktord by obmedzovala hospodarsku sutaz v neprospech spotrebitel'ov.
V prispevku sa budeme venovat’ zakazanym praktikam v procese verejného obstaravania.

3.1 Stratégie firiem pri bid rigging

Najcastejsie sa kartelové dohody pri verejnom obstaravani tykaju cien, rozdelenia trhu alebo
zékaznikov. Najpouzivanej§imi stratégiami pre manipulaciu pontk su krycie ponuky (cover
bidding), rotacia vitaznych ponuk (bid rotation), nepredlozenie ponuky (bid suppression)
alebo dohoda o kompenzaciach.

Krycia ponuka (cover bidding) znamena dohodu podnikatel'ov, ze predlozia ponuky s vyssou
cenou aku predlozi dohodnuty vitaz alebo predlozia ponuky, o ktorych vedia Ze su pre
obstaravatel'a neakceptovatelné. Cover bidding bol odhaleny napr. v pripade®® Morské
palivové hadice, o ktorom rozhodovala Eurdpska komisia (dalej EK) v roku 2009. EK
pokutovala piatich vyrobcov morskych palivovych hadic za Gcast’ na karteli a ulozila celkova
pokutu 131 milionov Eur. Informacie o karteli boli ziskané na zéklade programu
zhovievavosti a po¢as in§pekcii. Clenovia kartelu sa dohodli na pridel'ovani zakaziek v ramci
existujicich tendrov. Nahlasovali kazdy potenciadlny projekt koordinatorovi kartelu, ktory ho
pridelil ,vitazovi“. Podnikatelia pouzivali cover bidding a dalSie opatrenia, aby
nedochéadzalo k predkladaniu podozrivych identickych cenovych ponuk a budili zdanie sutaze
medzi nimi.

Pri nepredloZeni alebo stiahnuti ponuky (bid-suppression) sa ucastnici kartelu dohodnu, ze
nepredlozia alebo stiahnu ponuku, aby zédkazku ziskal dohodnuty vit'az.

Bid-rotation schémy su zalozené na dohode podnikatelov, Ze sa vitaz tendra bude striedat’
podla dohodnutého kI'ica. Konkurenti sa opakovane stretdvaju v tendroch o umozZiuje
dohodnut’ ,,win-win* rieSenia pre vSetkych kartelistov v istom ¢asovom slede. Ako uvadza
Sprava OECD (2005) v Holandsku bol odhaleny kartel takmer 500 stavebnych spolo¢nosti,
ktoré si po¢as mnohych rokov vymienali informécie o prebiehajucich tendroch, dohodovali sa
o vitaznych ponukach ako aj o ,,opravneniach* v budtcich stavebnych tendroch.

Dohoda o0 kompenzaciach pri ktorej si podnikatelia dohodni kompenzacie, napr.
subdodavky alebo finan¢né platby. Kompenzaéné platby boli odhalené napr. vo Francuzsku,
kde sa kartelisti dohodli na fixovani cien pri stavbe TGV. Clenovia kartelu sa dohodli, Ze
zaplatia tym firmam, ktoré daji ponuku s vysSou cenou na jednu Cast’ stavby a nebudu sa
uchadzat’ o druhu Cast’ zakazky (Zemanovicova 2010).

2V zmysle § 4 ods.4. f zdkona o ochrane hospodarskej sut'aze zakdzanou dohodou obmedzujucou sitaZ je aj
koordinacii podnikatel'ov vo verejnom obstaravani, v obchodnej verejnej sut'azi alebo inej obdobnej sutazi, v
suvislosti s verejnym obstaravanim, obchodnou verejnou stt'azou alebo inou obdobnou stt'azou.

13 \VEC COMP/ 39.406, z 28.janudra 2009.
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Niekedy kartelisti pouzivaji viaceré formy. Ako uvadzame v praci Zemanovicova a kol.
(2010) britska sutazna institicia (OFT) pokutovala 8 spoloc¢nosti za koluzivne spravanie v
celkovo 15 tendroch a udelila sankciu takmer 300 000 libier. Informacie o karteli boli ziskané
na zaklade ziadosti o leniency a prostrednictvom insSpekcii. Tendre zahfnali prace pre skoly,
kniznice a iné verejné objekty. Pre manipulaciu ponuk vyuzivali podnikatelia viaceré stratégie
napr. krycie ponuky, stiahnutie predlozenej ponuky, alebo nepredlozenie ponuky a striedanie
vitazov jednotlivych tendrov.

V d’alSom pripade vo Velkej Britanii sa vyuzivala forma krycej ponuky a kompenzaénych
platieb. OFT pokutoval 103 stavebnych firiem za kolGziu vo verejnom a sukromnom
obstaravani. Celkova suma pokuty bola 129,2 miliéna libier. Nezdkonné konanie zahiialo199
tendrov (Skoly, kniznice, univerzity, nemocnice). Informécie o karteli boli ziskané od
interného manazéra auditu zo zdravotného centra (Queen’s medical center). Nasledne sa
uskutocnili neohlasené inSpekcie a boli poskytnuté informécie v ramci leniency programu.

V SR najvicsim pripadom manipulécie ponuk bolo rozhodnutie Protimonopolného tradu SR
(dalej PMU SR, urad) z roku 2006, v ktorom pokutoval 6 stavebnych spoloénosti (Strabag
a.s., Doprastav, a.s., BETAMONT s.r.o0., Inzinierske stavby, a.s., Skanska DS a.s., MOTA -
ENGIL, ENGENHARIA E CONSTRUCAO, S. A)) a udelil celkova sankciu takmer 45
milionov Eur. Protisit'azné spravanie bolo spojené s verejnou sutazou na uskutocnenie
stavebnych prac na vystavbu useku dial'nice D1 Mengusovce - Janovce.

Podnikatelia koordinovali ponuky v tomto tendri &im doslo k poruseniu ¢l. 101 ZFEU a
zakona o ochrane hospodarskej sitaze. Informacie o protisutaznom konani boli ziskané od
obstaravatela Narodnej dial'nicnej spolo¢nosti, a.s., ktora zistila vel'mi vysoké ceny,
prekracujuce o 40 % ceny stanovené Statnou expertizou. Nasledne trad vykonal
porovnavanie jednotkovych cien v ponukach predloZenych uchadza¢mi a zistil mimoriadne
konStantné Ciselné udaje. Zhodu indexov nebolo mozné vysvetlit ind¢ ako dohodou
podnikatel'ov. Rozhodnutie bolo predmetom stidneho prieskumu. Krajsky sud v Bratislave v
decembri 2008 zrusil rozhodnutia protimonopolného tradu. Najvyssi sud SR v decembri 2013
zmenil rozhodnutie Krajského stidu v Bratislave tak, Ze zamietol vsetky zaloby stavebnych
spolo¢nosti a potvrdil zavery sutaznej insStitucie o kartelovej dohode firiem. Od verejného
obstaravania po kone¢ny verdikt uplynulo takmer 10 rokov.

3.2 Negativne dopady kartelovych dohéd vo verejnom obstaravani

Verejné obstaravanie vyznamne ovplyviiuje ekonomiku krajin pretoze sa tyka vyrobkov a
sluzieb, ktoré st urcené pre Siroku skupinu odberatelov, tyka sa Casto verejnych statkov,
stvisi s budovanim infrastruktiry v oblasti zdravotnictva, Skolstva, ovplyviiuje konkurencné
podmienky, mé vplyv na medzindrodnu konkurencieschopnost’.

Dohoda konkurentov méze vyrazne zvySovat ceny, obmedzovat’ tlak na kvalitu a inovacie,
deformovat’” podmienky na podnikanie a sposobovat’ neefektivne vynakladanie verejnych
zdrojov. Podla OECD (2007) Japonsko odhaduje, ze v dosledku kartelov vzrastli ceny v
priemere o 16,5%. V USA st odhady o zvyseni cien v dosledku tazkych kartelov az o 60 —
70%.1411530d1’a A. Capobianca z OECD vazeny priemer navysenia cien v dosledku kartelu je
36,7%.

Y Pozri napr. Gregory J. Werden, The Effect of Antitrust Policy on Consumer Welfare: What Crandall and
Winston Overlook, Economic Analysis Group Discussion Paper 30 (2003).

> CAPOBIANCO, A.: Bid-rigging The OECD experience with fighting collusion in public tenders , Brno, Svato
martinska konferencia, november 2013.
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Velmi rozsirenou formou kartelov st koordinované postupy vo verejnom obstardvani.
Verejné obstaravanie je efektivne iba vtedy, ak podnikatelia navzajom sutazia v predlozeni
najlepSej ponuky. Ak sa podnikatelia dohodnt, potom sa eliminuje sut'az medzi uchddza¢mi a
straca sa samotny ciel’ verejného obstaravania.

Kartelové dohody vo verejnom obstardvani sa vyskytuju pri velkych infrastrukturnych
projektoch, ale aj pri obstardvaniach na irovni samosprav ¢i nemocnic. Podnikatelia sa Casto
dohodnt na viacerych forméch kartelov, ktoré mozu trvat’ desat’ a viac rokov, pocas ktorych
prinasaju velké zisky kartelistom, ale ve'mi poSkodzuju spotrebitel’ov.

Vzhl'adom na vel'mi negativne ucinky kartelovych dohdd na ekonomiku a spotrebitel'ov sa
vytvorili pravidla, ktoré kartelové dohody sankcionuji s cielom ochrany spotrebitela.
Sttazné inStiticie maju viaceré silné pravomoci, napr. pravo vyzadovat informdacie a
podklady, prédvo zapecatit podklady, dokumenty, objekty a priestory, pravo uskutocnit
neohlasené inSpekcie v podnikatel'skych a so sthlasom sidu aj v sukromnych priestoroch
podnikatela, pravo odiiat’ podklady a dokumenty na nevyhnutny ¢as. Je vo verejnom zaujme,
aby takéto Skodlivé, protizdkonné konanie bolo efektivne sankcionované, pretoze sa tym
chrani prospech spotrebitela. Preto sa vyuzivaju aj Specifické inStituty, napr. program
zhovievavosti, %alebo odmefiovanie oznamovatelov kartelov.t’

Najvyspelejsie krajiny napr. USA, Kanada, Nemecko, Vel’ka Britania, Franctizsko ako aj EU
maju efektivne systémy odhal'ovania a sankcionovania kartelovych dohdd.

Na druhej strane podnikatelia v pripade odhalenia kartelovej dohody riskuju nielen vysoké
pokuty, ale aj sikromnopravne vymahanie $§kod, trestnopravne postihy ¢i vylucenie z ucasti
na verejnom obstardvani.

Rizika pre podnikatel’ov

Jednotlivé krajiny maju systém sankcii, ktoré¢ mézu smerovat’ k firmam alebo jednotlivcom.
Podrobne st uvedené napr. v praci Harding a Joshua (2010).

Podnikatel'om, ktori participuju na kartelovych dohodach hrozia viaceré sankcie:

e Financ¢na sankcia moZe byt ulozend do vysky maximalne 10% z obratu podnikatel’a.
Zakladné kritéria, z ktorych sa pri ich urovani vychadza st zavaznost, dizka
porusovania a pritazujice a polahCujice okolnosti. Aj napriek hroziacim relativne
vysokym sankcidm sa v pripade kartelov vyskytuje recidiva, preto je mozné suhlasit’ s
trendom v USA ako aj Europskej unii zvySovat priemerné ulozené sankcie.

e Zakaz ucasti na verejnom obstaravani hrozi vo viacerych krajinadch. V SR je to mozné
na zaklade zakona €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani. Verejného obstaravania sa
moze zhlastnit iba subjekt, ktora spiiia podmienky osobného postavenia, okrem iného, ze
mu V predchadzajacich troch rokoch nebolo preukazané zavazné porusenie odbornych
povinnosti, vratane porusenia zdkona o ochrane hospodarskej sutaze. Realita v SR vSak
ukazuje, ze ak proces rozhodovania a sudny prieskum trvaji dlho a legislativa na to

' Blizsie pozri napr.  http://bookshop.europa.cu/en/the-european-commission-leniency-programme-

pbKD3211988/ cit. 27.12.2013; Zemanovicova (2014).

7 Napr. v SR zékon o ochrane hospodarskej sutaze po novele z roku 2014 umoziuje vyplatit' odmenu az do
vysky 1% z ulozenych pokut v jednom rozhodnuti tradu, max 100 000 eur.
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vytvori priestor, tak sa firmy tejto sankcii moézu vyhnut, ako tomu bolo v pripade
dialnice."®

o Trestnopravna zodpovednost’. Trestnopravnu zodpovednost' za porusenie sutaznych
pravidiel je mozné uplatnit’ napr. vo Velkej Britanii, USA, irsku. Podl'a OECD (2005)
sankcie voéi individudlnym osobam maja silny odstrasujuci efekt a dobre dopinaji
finan¢né sankcie pre firmy. Kartelisti sa napr. vyhybaju stretnutiam v USA, pretoze sa
domnievaju ze tak znizia riziko krimindlnych sankcii. V USA jednotlivci realne platia
vysoké financné sankcie, aby sa vyhli vizeniu. By SR je v Trestnom zakone v § 250
uvedeny trestnopravny postih za zneuzitie ucasti® na hospodarskej sutazi okrem iného aj
konanim, ktoré je v rozpore so zakonom upravujucim ochranu hospodarskej sutaze. V
praxi sa vsak doposial neaplikoval.

e Sukromnopravne vymahanie §kody. PoSkodend osoba alebo firma moéze podat’ zalobu
na sud v prislusnom ¢lenskom State a ziadat' o nahradu Skody sposobenej kartelovym
konanim. Vel'mi Casto sa vyuziva napr. v USA, kde sa aZ 90% sttaznych sporov riesi v
ramci sukromnych zalob. V SR existuje legislativny ramec, ale aplikacia je marginalna.

e Disqualification order — vylucenie vykonavat’ isté funkcie, napr. vo Velkej Britanii na
zdklade zdkona o podniku z roku 2002 je mozné diskvalifikovat’ jednotlivca pre
vykonavanie funkcie riaditel'a podniku pocas 15 rokov, ak spolo¢nost’, ktoru riadil bola
odsudena za porusenie sutaznych pravidiel.

e Negativna publicita je spojend so zverejnenim informacii o kartelovom spravani. Jej sila
zavisi od sutaznej kultury a vnimavosti spotrebitelov na porusovanie stitaznych pravidiel
v jednotlivych krajiniach. Ako priklad mozeme uviest Svédsko, kde sutazna autorita
vySetrovala kartel producentov asfaltu a dokonca pobocka Narodnej cestnej spolo¢nosti
(National Road Administration) bola vysetrovana za moznt ucast na kartelovom
ujednani. National Road Administration bola v tomto pripade pachatelom a zaroven aj
obet'ou kartelu. UZ pocas stidnych konani otvorenie pripadu prinieslo vysledky. Pripad
bol Siroko medializovany aj s vysvetlovanim aké poSkodenie danovych poplatnikov
sposobil. Nasledne obstaravatelia pozorovali vyrazné znizenie cien aZ o 20% (OECD
2009). Na zéaklade mini prieskumu aj v SR st naznaky, ze by klienti ucast’ na kartelovej
dohode zohl’adnili pri rozhodovani.?®

Zaver

Na obmedzenie priestoru pre ich vznik kartelovych dohdd su potrebné aktivity sut'aznych
autorit, stidov, ale aj obstaravatel'ov a samotnych podnikatel'ov.

Ak vychadzame napr. z odbornych odhadov realizovanych vo Svédsku a Finsku po odhaleni
kartelov producentov asfaltu ceny poklesli 0 20 — 25%. Vo Velkej Britanii ceny poklesli o
30% po odhaleni kartelu napodobenin futbalovych suprav (football replica kits). V lzraeli

8 Blizsie pozri napr. Paroulkova, D., Zemanovitova, D. Slovensko vyzerd ako raj pre kartelové dohody.
Hospodarske noviny 13.8.2014.

Y OECD  (2005). Ententes : Sanctions &  I’encontre  des  personnes  physiques.
http://www.oecd.org/dataoecd/61/46/34306028.pdf.

? DUTKOVA, P.(2014). Dohody obmedzujuce sitaz a ich dopad na podnikanie (bakalarska praca), Fakulta
managementu UK v Bratislave. Autorka na zaklade dotaznika aplikovaného na vzorke 100 respondentov zistila,
ze az 80% opytanych klientov by reagovalo na informécie o kartelovej dohode.
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namerali dokonca 40 — 60% pokles cien po odhaleni kartelu vo verejnom obstaravani.*To s
odhady potencialnych efektov, ktoré mézeme dosiahnut’ z efektivneho systému odhal'ovania
kartelov.

Protisutazné dohody podnikatel'ov v procese verejného obstardvania maju vyrazné negativne
dopady na verejné financie a deformovanie sutaznych podmienok, preto by poverené
indtiticie mali aj v SR (najmd PMU SR, sudy, Urad pre verejné obstardvanie) vodi nim
efektivne zasahovat’. Sankcie by mali plnit’ nielen represivnu, ale aj preventivnu funkciu, aby
odradzali podnikatel'ov od nelegalneho protistitazného spravania. Podl'a OECD (2005) aby sa
dosiahol odstraSujuci a preventivny efekt, sankcie by sa mali zvysit' trojndsobne. Ako sme
naznacili v pripade dialnice v SR je efektivne sankcionovanie problematické vzhl'adom na
dizku spravnych konani, dizku stdneho prieskumu, ale aj konzistentnost rozhodovania
relevantnych institucii. Preto je vo verejnom zaujme vybudovat’ nielen efektivny legislativny
ale aj inStitucionalny ramec.

Obstaravatelia by mali poznat’ indicie zmanipulovanych ponuk a vediet ako maju v pripade
podozrenia na takéto protistitazné spravanie postupovat’. Blizsie pozri napr. Zemanovicova a
kol. (2010). Mozu byt” aktivni a vyuZivat aj d’alSie néstroje, napr. Certificates of Independent
Bid Determination (CIBD).?

Podnikatelia by mali byt’ informovani, ze v pripade odhalenia a dokdzania kartelovej dohody
im hrozia viaceré sankcie. Ak chcli obmedzit’ riziko maju viacero moznosti — moézu vyuzit
leniency program, nastavit si compliance program a vzdelavat svojich pracovnikov.
Compliance programy znamenaju aktivny pristup podnikatelov k tomu, aby reSpektovali
sutazné pravidla.?® Aj v SR uZ vznikaju viaceré iniciativy zamerané na compliance programy,
napr. Slovak Comliance Cirkle.?*

Akademickd obec a média by mali pomahat’ informovat’ podnikatel'ov o pravidlach a novych
trendoch v oblasti sitaznych pravidiel.
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